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Ho6dmezévasarhelyi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas

Tarsuldsi Tanacsa

Tisztelt Tarsuldsi Tanacs!

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. operativ és szakmai igazgatoja, Dr. Kiss Zoltan
elkészitette Hodmezdvasarhely Kézponti Orvosi Ugyelet 2021. évi miikodésérdl szolo
tajékoztatdjat, amely jelen eldterjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Tarsulasi Tandcsot, hogy az eldterjesztést attekinteni és a tajékoztatét elfogadni
sziveskedjenek!

Hédmezoévasarhely, 2022. februar 11.

Tisztelettel:

Dr. Marki-Zay Péter
elnik
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BESZAMOLO HODMEZOVASARHELY KOZPONTI ORVOSI UGYELET
2021, EVI MOKODESEROL

I BEVEZETO
1. A COVID-19 jarvany egészségiipyi helyzetre Kifejtett hatdsai

Tekintettel arra, hogy a 2020-as, 2021-es évben az orvosi ligyeleti ellaitasban
meghatdrozd szerepet téltétt be a COVID-19 jarvany, illetve a virus elleni
védekezés, fgy fontosnak tartjuk, hogy 6sszefoglaljuk az elmult évek jelentdsebb
torténéseit a vilagjarvany vonatkozasaban

A jarvany els6 hullama hazankban 2020. marciusdban jelent meg, amikor is a
megfert6zgdések egyre nagyobb szdmban jelentkeztek. Emiatt 2020. marcius 11.
napjdn a kormény veszélyhelyzetet rendelt el, és sziikséges korlatozé
intézkedéseket vezetett be. Az elrendelt veszélyhelyzet 2020. junius 18. napjaig
tartott, ugyanis a lakosok egytttmiikodésének koszonhetGen a jarvany terjedése
elészor stagnalni, majd csokkenni kezdett. A jarvany els6 hullama a gazdasag
valamennyi szektorat negativan érintette, az egészségligyi dgazatra pedig
kiilénosen jelentds terhet rétt.

A jarvany mésodik hulldmanak megjelenésekor, 2020. szeptemberében, a
elegendfének bizonyult bizonyos korlatozé intézkedések bevezetése,
kdszonhetben az idében torténd megfelel felkésziiltségnek. November hénaptdl
kezd6d&en azonban ismételten megemelkedett a megbetegedettek szama, ezért
Ujabb szigoritisok bevezetésre volt sziikség az orszdgban. Az elrendelt
veszélyhelyzet, illetve a korlatozd intézkedések feloldasarél, megtartdsarol,
esetleges szigoritasar6l a folyamatosan dontenek a megbetegedések és a
beoltottak szamanak valtozasa fiiggvényében.

A Kkoronavirus hazankban torténé megjelenését6l kezdve Tarsasdgunk
folyamatosan a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont 4ltal elrendelt
eljarasrendeket betartotta, és tarsasagunk az aktudlis eljarasrendeknek
megfeleléen alakitotta ki az orvosi dgyeleti telephelyre vonatkozo
szabalyozasokat is a betegellatas sordn. Mind ezéltal az egészségligyi ellatdsok
sordn az ellatd és ellatott kozotti személyes kontaktusok szamat minimalizalni
kellett - kizdrolag a valdban silirgés esetek keriilhettek azonnal ellatasra - a
telefonos tanacsadds pedig elétérbe keriilt. Ezzel parhuzamban a Kdézponti
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Diszpécserszolgdlatunkhoz beérkezé hivasszamok drasztikus mértékben
megnovekedtek, ennek megfeleléen a hivast fogaddé diszpécserek szamat
jelentésen megnoveltilk. A Diszpécserkézpont munkatarsai a beérkezd hivasok
soran el@sziirést végeztek a COVID fertézés gyanis esetek kisziirése céljabél,
ezéltal segitve az Orszdgos Ment6szolgalat munkatdrsainak tevékenységét is.

A masodik hulldm megjelenését az egészségiigyi szektor mar felkésziiltebben
varta, gondolunk itt a megfelelé véddifelszerelések id6ben torténd beszerzésére,
a Koérhdzak esetében a strukturdlis atszervezésekre. Az egészségligyi
szakembereknek folyamatosan helyt kellett és kell &llni ebben a nehéz
helyzetben, és kollégdink mindent megtettek és megtesznek annak érdekében,
hogy a biztonsagos betegellatast fenn tudjuk tartani.

Tarsasdagunk a lehetOségeihez képest folyamatosan tdjékoztatta az
Onkormanyzatukat a koronavirus jarvannyal kapcsolatos aktualitdsokrol.
Rendszeres tajékoztatéleveliinkben a telepiilésiik ellatasaért felel6s orvosi
ligyeleti kozpont ellatottsagi adatairdl, az adott iddszakban a kozponti
diszpécserszolgalatunkhoz beérkezé hivasszdmokrdl, illetve a COVID gyanus
esetek szamdrél tajékoztattuk Onkorményzatukat az aktudlis eljardsrendek
mellett.

Véleményiink szerint ezen nehéz idGszakban fontos a teljeskorii tajékoztatds,
fontos, hogy az érintett felek ismerjék a telepiilésiiket érinté jarvanylgyi
adatokat, ugyanis ezek sziikségesek lehetnek azon énkorményzati dontésekhez,
melyekrél sajat hataskérben rendelkezhetnek.

A rendszeres tajékoztatdsok mellett Tarsasdgunk pénziigyi lehetéségeihez
képest a koronavirus jarvany megjelenésétl kezdve igyekszik biztositani a
védekezéshez sziikséges felszereléseket és tisztitoszereket, és tamogatod
partneriinkén keresztiil az 6zongenerator berendezéseket, mely komoly anyagi
raforditast jelentett és jelent.

Itt is szeretnénk kiemelni az Onkorményzatok tAmogatésat a jarvanyidészakban,
és ezuton is kivdnunk koszénetet mondani a jarvanyiigyi helyzetben torténé
segitd kozremiikodéstikért, tamogatasukért.
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I1. ADATSZOLGALTATAS

2. Az Orszagos Orvosi Ugvelet Nonprofit Kft. réovid bemutatdsa

Téarsasdgunk 21 éve végzi a kozponti orvosi lgyeleti feladatellatast, mara 41
alapellatasi lgyeleti kozpont, és azaltal kozel 1.700.000 lakos orvosi lgyeleti
ellatdsat biztositjuk. A 2020-as év sordn egy lednyvallalattal bdévilt
cégesoportunk, a Kézponti Haziorvosi Ugyelet Kft., melynek profilja szintén az
alapellatasi orvosi ligyelet biztositasa.

Miikddésiink alapelvei: a szakmai és emberi korrektség, a mindség iranti
elkotelezettség, az innovacid és nem utolsé sorban a pénziigyi fegyelem. Ezen
alapelvek megtartdsa a gyakorlatban is megmutatta miikodSképességét,
relevancidjat, a fejlédést meghatérozo szerepét.

Kiemelendd, hogy a valtozatlan finanszirozds, és emelkedd koltségek ellenére
Kozrem(ikoddink részére hataridében teljesitjiik a havi tigyeleti dijak kifizetését.
Ez a pénziigyi fegyelem az egyik alapja partnereink elégedettségének, valamint
megbizhatésdgunk,  szakmai  megalapozottsigunk,  tovabba  kiterjedt
humdnero6forrds bazisunk, mely lehetévé teszi, hogy tdrsasagunk megfeleld
humanerdéforras utdnpotlassal tudja biztositani a megfelelé szakmai szinvonala
ellatast.

Alapellatasi tevékenységiink mellett koérhdzi (gyeleti szolgaltatds, illetve
stirglsségi betegellaté osztdly szervezését is biztositjuk, tovabba szakdolgozoi
szolgdltatds nyujtds szintjén is jelen vagyunk fekvébeteg ellaté kérhazban.
Jelenleg tobb mint 440 orvost és kozel 900 szakdolgozot foglalkoztatunk.

Tarsasagunk két Egyetem, a budapesti Semmelweis Egyetem Csalddorvosi

Tanszékének és a Debreceni Egyetem Csalddorvosi Tanszékének is akkreditalt
képzdhelye.

3. Egviittmikodés az Orszagos Mentoszoledlattal, sajat diszpécser szolgalat

Az lgyeleti betegelldtds szakmai szinvonaldnak javitdsa és az egyébként kis
szdmban jelentkez6 betegpanaszok tovabbi csokkentésének céljabdl kozponti
ligyeleteinken 2016. december 1-t6l sajat diszpécserszolgélatot tizemeltetiink,
mely szoros szakmai kapcsolatban all az OMSZ irdnyitdécsoportjaival.

A rendszer lényege, hogy a telefonos megkereséseket jelenleg mar a kézponti
diszpécserszolgat fogadja, de az Orszagos MentGszolgélat teriiletileg illetékes
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Irdnyitdcsoportjahoz érkezd ligyeleti megkeresések is dtadasra keriilnek az
ligyeletet ellato teamnek.

Diszpécserszolgédlatunk koézpontja Debrecenben taldlhatd, de a kozponton kiviil
barmely ligyeleten levé szakképzett kolléga be tud kapcsolédni a
feladatelltdsba. Igy parhuzamosan tobb szakképzett mentdtiszt kolléga
fogadja a lakosséagi hivasokat, illetve a mentészolgalat irdnyitocsoportjainak
megkeresését.

A beérkezd hivasokat az Orszdgos Ment&szolgalatndl is hasznalt kikérdezési
protokollnak megfelel6en felvessziik, majd a beteg érdekeit szem elétt tartva a
kovetkezd intézkedések torténhetnek.

»~ szakmai szabdlyai szerint tandcsadis, majd ismételt
konzultiaci6, hogy a beteg allapotdban tortént-e
valamilyen valtozds, sziikség esetén orvos-beteg
konferenciabeszélgetés.

» Mentési feladat: olyan kritikus egészségi dallapot,
amikor a beteg azonnali beavatkozast igényel. Ezen
esetek a jogszabdlyok értelmében mentésnek
mindsiilnek, melyet az Orszagos MentGszolgalat lat el.
Az OMSZ kapacitasbeli problémdja esetén az ligyelet
megkezdi az azonnali kivonuldst.

~ 2 0ras feladat: a beteg kozvetlen életveszélyben nincs,
de orvosi beavatkozasra, illetve gybgyszerezésre van
sziikség. A betegforgalom fliggvényében legkésébb 2
oran belill a betegvizsgédlatot meg kell kezdeni.

# 4 6ran beliili feladat: halottszemle, injekciok beaddsa

A fentieknek koszonhetOen lehetdségiik van arra, hogy az eset ellitdsara a
leginkdbb megfeleld egység vonuljon ki. Ez lehet a megfeleld szint(
mentdegység riasztdsa, a feladat ligyeletnek torténé ataddsa megfeleld
id6jelzéssel (azonnali, 2 6rdn beliili, 4 6ran belili), illetve lehetéség van a
diszpécser személyes vagy az ligyeletes orvos bevonasaval torténd telefonos
tandcsadaséara vagy a beteg ligyeleti rendel6be térténd irdnyitisira egyarant,
de rendkiviili esetekben a kiilonb6z6 szolgdltaték kapacitdsdnak egy esethez
torténd Osszevonasara is, amennyiben a rendelkezésre all6 adatok alapjan erre

sziikség lehet.

2019. év soran bevezetésre keriilt, hogy az egyszer(ibb, tanicsadédssal zarult
eseteket a diszpécserkézpont visszahivja, ha a panaszos nem jelez vissza az
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allapotardl. Ez hosszabb tdvon minimalizilhatja a betegpanaszokat, és noveli az
elégedettséget.

Elmondhatjuk, hogy a ment6szolgdlat munkatdrsaival nagyon jé munka
kapcsolatot dpolunk, mely a kolcsénds, egymds munkajanak a segitésében, illetve
a folyamatos, zavartalan, magas szakmai szfnvonalu siirgésségi betegellatédsban
nyilvdinul meg. Tobbéves diszpécserszolgdlati tapasztalatunk —alapjén
megallapithatjuk, hogy a panaszesetek szdma jelentds mértékben csékkent, az
igyeleteink irdnyftdsa, ,mozgdsa” Osszeszedettebbé és Atlithatébbi valt, a
betegek biztonsagérzete novekedett, illetve a betegellatas szinvonala javult.

4. Hodmezdvasarhelyi kozponti iigyelet bemutatisa

Tarsasagunk HodmezOvasarhely telepiilés tgyeleti ellatdsat 2016.07.01. napjatol
kezd6dden biztositja. Az tigyeletben felndtt és gyermekkort betegek elltésa egyarant
megtérténik. A kozponti tigyeleti rendelé Hodmezdvasarhely, Lazar utca 10. szidm
alatt talalhato. Az ligyeletben jelentkezd tipikus siirgdsségi esetek intézeti ellatisara a
legtobb esetben a hddmezd&vasarhelyi korhdzban van lehetdség.

Az Ugyeleti ellatis célja és feladata az érintett lakossdig hdziorvosi rendelés és
rendelkezésre dlldsi idén kiviil torténd, alapellitdsi szintii siiredsséoi elldtisa az
adott teritletet elldté mentdszolgdlattal egyiittmiikédve.

A betegek ellatasa tigyeleti rendeloben. lakason illetve feltaldlasi helyen torténik. Ez
havonta 4tlagosan — az iinnepnapokat is figyelembe véve - 576 orényi ellatas
biztositasat feltételezi Tarsasdgunk részérol. Ezen idészakban kell folyamatosan és
cselekvd- illetve milkodoképesen rendelkezésre allnia, 2 f6 orvosnak (ambuldns,
kijaro). 1 16 apolénak és 1 6 gépkocsivezetdnek (ambuléns, kijaré). valamint az
ligyeleti gépjarmiinek. az dsszes orvosi felszerelésnek és anyagnak. az informatikai
és telekommunikacios rendszernek.

A 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletben eléirt miikddési minimumfeltételeken til,
Tarsasagunk valamennyi kozponti orvosi ligyelete esetében pluszforrasokat biztosit
(eszkdzdk ¢és gyogyszerek), melyek hasznélatit nem korlatozza, igy a magas
szakmai szinvonal( ellatast tesz lehetévé a Kézremiikodé orvosok szamara.

Az egeészségligyi szektorban jelenleg is észlelheté humanerdforras hidny orszagos
szinten érezteti a hatdsat, am Tarsasdgunk a rendszerének, humanerdforras
bazisanak koszonhetéen biztositotta egész évben az ligyeleti szolgéltatast, mely
miatt kdszonet jar minden egyes egészségiigyi dolgozonak.

Termeészetesen mindennaposak a nem vart helyzetek. am ezek a hatteret jelentd HR
igazgato iranyitasaval megoldasra keriilnek.
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Bizunk abban. hogy az idei évben megemelkedik a praxissal rendelkezé haziorvosok
iigyeletvallalasi hajlandésaga is, tekintettel arra, hogy az OKFO Praxiskdzosségi
Iroda 4ltal kézolt informaciok alapjan a haziorvoesi praxiskozosségek szamara a
kozfinanszirozott alapellatasi ligyeletben végzett tevékenység is elszamolhato, igy
a Tarsasagunknal végzett iigyeleti tevékenység is.

Kiemelendd, hogy az alapellatasi iigyeletben végzett tevékenységnek szamit a

mentétiszt/kiterjesztett hatiskori apold részére biztositott szalkmai feliivvelet is,

azaz orvosi szakmai feliivvelet esetében is elszamolhaté a leicazolt pont.

Eziton kérjliik, hogy a lehetdségeikhez mérten sziveskedjenek Tarsasdgunk
miikodését segiteni azzal, hogy tdjékoztatjdk a térségiikben praktizal6
haziorvosokat arrél, hogy az orvosi ligyeleteken végzett tevékenység is

elszdmolhaté a praxiskézdsségekben.

5. Az ellatott teriilet és a 2021. év betegforgalmi adatai a
Hodmezoévasarhelyi Kozponti Orvosi Ugyelet vonatkozasiaban

A 2021. évi lgyeleti betegforgalmi adatokat a kdvetkezd tdblazat mutatja be:

UOgyeletib loem 2021,01.01.-2021,12,31., Héd dvasarhelyl igyeleti kéz
yele nioaLs Lkb1po .
1an feb. mar apr. may Jun jul aug. szep okt nov dec. osszesen
Hodmezdvasarhely 150 | 115 169 | 197 145 173 243 231 262 273 57 177 | 2393
Martély 3 3 3 1 2 6 a 7| s 2 | s 3 50
szekkutas 3 5 4 7 5 6 8 | 8 10 10 10 76
Fevib 13 8 1 | e 8 15 17 18 | 1o 2z | 19 0 | 1s
Bsszesen 169 131 195 | 218 155 | 199 270 265 294 308 294 200 2698

A Hédmezdévdsarhelyi ligyeleti kdozpont 2021-ben dsszesen 2698 beteget latott
el. Az tigyeleti forgalom az év folyaman némi ingadozast mutatott: az év masodik
felében intenzitadsndvekedés volt észlelhetd.

Amennyiben a forgalom alakuldsat életkor szerinti bontasban is vizsgéljuk, akkor
az alabbi grafikonon jol lathat6, hogy a forgalom véltozdsait alapvetfen a
felnéttek megjelenési gyakorisadga hatdrozta meg, mig a gyermekek megjelenési
gyakorisdga a nyari hénapokban névekedett meg.
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Ellatott esetek szama havi bontasban, életkor szerint
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A kovetkez§ diagram az elldtottak életkor szerinti megoszlasat
(felnétt/gyermek) mutatja be.

Az dsszes ellatott 25,69 %-a volt gyermekkort, a felnéttek teszik ki az ellatott
esetek 74,39 %-at.

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa
telepiilesenként
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A kovetkezd dbra a terileti és a rendeld ellatdsok ardnyat reprezentélja. Az
Osszes ellatott beteg tobbségében a rendel6ben vette igénybe az orvosi
segitséget (87,44%). Az esetek 12,56 %-ban kellett az lgyeleti egységnek
helyszinre vonulni.

ORSZAGOS ORVOSI UGYELET EGESZSEGUGY! SZOLGALTATO KOZHASZN
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Rendel6i és teriileti ellatasok aranya az egyes
! telepiilések betegeinél
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A kovetkezd kordiagram a tovabbkiildési ardnyokat szemlélteti. Az esetek 90,51
%-at definitlv moédon lattdk el az ligyeleten, azaz tovabbi intézeti kezelésre,
beutaldsra nem volt sziikség. A betegek 9,49 %-4nal volt szlikség beutaldsra,
ebbdl 6,15 %-ban a beteg sajat jarmiivel/tomegkozlekedéssel utazott tovabb,
mig az esetek Osszesen 3,34 %-dban kellett igénybe venni az Orszigos
Mentdszolgadlatot abbdl a célbdl, hogy a beteget korhazba szallitsa, illetve
slirgGsségi ellatdsban részesitse.

Tovabbkiildési arany
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6. Betegelégedettség, tipikus lakossagi észrevételek

Béar a Tarsasagunk altal miikodtetett {igyeletekben a betegpanaszok ardnya
rendkiviil alacsony, mégis vannak vissza-visszatér$ észrevételek lakossagi részrol.
melyek kivalto okait és jellemzdit érdemes tisztazni.

e a diszpéceserszolgélat m(ikodési sajatsagai: ma mar az ligyeleti hivasok
fogadasat diszpécserszolgalat végzi. A hivaskezelésre kiképzett
diszpécserek minden esetben a beteg egészségligyi érdekét tartjak szem
elétt. ami nem minden esetben egyezik meg a beteg vagy a bejelentd
szubjektiv igényével. Pl.:"mentot nem kérek csak tigyeletet. mert tigysem
megyek kérhazba™, vagy ,miért kérdezget engem ilyen sokat, inkabb
kiildje az ligyeletet?™, vagy ,.egy lazhoz mar ki se jonnek? Miért ad nekem
tandcsokat a lazesillapitasrol?”. Mindezek kapesan fontos tehat leszogezni,
hogy a diszpécser a beteg valds egészségiigyi sziikségletét tartja szem elétt.
és ennek megtelelden kiildi ki pl. az ligyeletet vagy a mentdt egy stlyos
esethez. Akkor is, ha a beteg csak lgycletet kért, vagy éppenséggel
részletesen kikérdezi a beteget a panaszokrol ahhoz, hogy el tudja donten,
milyen egységet kiildjon. Egyébként teszi ezt akkor is, ha ¢z a
bejelentének valamiért nem tetszik. illetve bizonyos esetekben valoban
»csak™ tandcsot ad, hiszen a probléma — szakmai megitélése szerint - ezzel
is megoldhato és nem kell egy teljes iigyeleti team-ct utaztatni feleslegesen,
mikor arra kozben mashol [ényegesen nagyobb sziikség lehet.

A diszpécserszolgalatunk jelentés mértékben megsziiri a beteghivasokat.
ezért a teriileten torténd betegellatas szama alacsony.

Betecbiztonsic meperdsitése:

A diszpécserek tridzsolasa és a betegek tanacsokkal toriénd ellatésa
credményes. ugyanakkor minden telefonos tandcsaddst kovetden
visszahivast kér a diszpécser a betegtdl az &llapotdnak felmérése
érdekében. Amennyiben a beteg a visszahivast elmulasztja, ugy a
diszpécserkézpont munkatirsai sajat maguk kezdeményezik a beteg
visszahivasat 1 6ran bellll, ezzel is fokozva a betegbiztonsagot.

e Indokolatlan hivasok: ez a kézponti tigyeletek miikddésének és a valéban
stulyos allapotd betegek biztonsdganak Achilles sarka. Az ligyeleti team
ugyanis gondolkodas nélkiil. a lehetd leggyorsabban lat el minden olyan
esetet, ami szakmai szempontb6l valoban indokolt. A kényelmi szemponti
— azaz a betegnek nincs indittatasa elmenni az ligyeleti rendel6be. bar el
tudna — hivasok azonban meglehetdsen frusztraldéak. Nem csupan azért.
mert visszaélés egy olyan szolgaltatasi formaval, amit valéban indokolt
teriileti esetek ellatasara hoztak létre, hanem azért is, mert a kijaré Ggyeleti
team ki- és visszautazasi ideje alatt nem tud a rendeldben megjelendkkel
foglalkozni, akiknek emiatt hosszabban kell esetleg véarakozni, ill. a team
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wfeleslegesen™ kertilhet foldrajzilag tdvolabb egy menetkdzben befutd
valoban siirgés esett6l. Szerencsére ezek kisziirésében komoly segitséget
jelent a kozos diszpéceserszolgalat. azonban ha a beteg hajthatatlan. el6bb
vagy utobb de meg fogja kapni az indokolatlan teriileti ellatast is.

Megjegyzendd. hogy a jelen jarvanyiigyi helyzetben a lakossagi hazhoz
hivasok szdma 4tmenetileg csokkent, mig a jarvdnyhullamok
w~szlineteiben” Gijra emelkedett.

Fontosnak tartjuk, hogy ezen észrevételek okaival a telepiilések testiileti tagjai és
onkormanyzati vezet6i is tisztdban legyenek. hiszen ilyen moédon. megfeleld
kommunikicidval a hozzdjuk érkezd hasonlo tartalmi jelzések helyesen
kezelhetdk,

I11. A HODMEZOVASARHELYI UGYELETI KOZPONTOT ERINTO
GAZDASAGI VALTOZASOK BEMUTATASA

Mint Onok el6tt is ismeretes, az elmlt id&szakban az egészségligyi szolgalati
jogviszonyrdl szélé torvényi rendelkezésnek készonhetéen az  dllami
egészségligyi szektorban dolgozé egészségiigyi szakemberek bére kizpontilag
megemelésre keriilt, mely dijemelkedés az orvosi lgyeleten feladatot ellatd
kollégak tigyeleti 6radijainak emelkedését is magaval vonzotta.

Tovibba az Orszagos Korhazi Féigazgatésidg (OKFO) az allami fenntartasu
egészségligyi szolgaltatdval egészségligyi jogviszonyban 4&ll6 személyek
illetményén feliili dfjairol és vezetdi dijairdl sz616 utasitasa alapjan 2022. janudr
01. napjatél kezdbédden tovabbi kiegészité dijakat biztosit a szolgdlati
jogviszonnyal rendelkez6 személyek sziamara.

Az OKFO ezen utasitisiban rogzitésre keriilt a fekvdébeteg szakellatast
végzd egészségiigyi szolgaltaténal végzett egészségiigyi iigyeleti
feladatellatas esetén fizetend6 tigyeleti (brutté 6.000 Ft/6ra, melyre tovabbi
15%-o0s, 30%-0s vagy 45%-o0s kiegészits ligyeleti dij allapithaté meg az ligyeleti
feladatok progresszivitasi szintjére és szakmai killonboz&ségeire valé tekintettel,
illetve hétvégén és linnepnapokon a megéllapitott tigyeleti dfj tovabbi 20%-kal
emelkedik) és kiegészitd iigyeleti alapdij (melynek mértéke megegyezik a
munkasziineti, illetve tinnepnapokon fizetendd Ulgyeleti alapdij dsszegével).
Tovabbd ezen felill tovabbi juttatiasokra is jogosult a szolgalati
jogviszonyban allé személy (pl. képesitési potlék, vezetdi juttatds, onként
vallalt munkavégzés esetén fizetendd juttatas, miiszakpo6tlék).
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Tovabbd az egészségiigyi szakdolgozok bére a 2022. évben ismételten
megemelésre keriilt, igy a 2019-ben megkezdett béremelési program utolsé
lépcsbjének eredményeként az idei évben az egészségiigyi dolgozok atlagban
20 szazalékkal keresnek tobbet, mint a 2021-es évben. Ez dnmagaban

orvendetes tény, azonban ezen alapbéremelés magdval hozza az igvnevezett
mozgdbérelemek - iigyeleti és tdlmunkdért kapott dijak - emelkedését is.

Ezen béremelés koévetkeztében jelents bérfesziiltség kezd jelentkezni a
kiilonbozd egészségligyi szférdkban dolgozok kozott.

Mindezen tdl On el6tt is ismeretes, hogy 2021. julius 1-t6l Hajdd-Bihar megyében
elindult az Orszagos MentGszolgédlat an. pilot projektje, melynek keretében a
jelenlegi orvosi iigyeleti rendszer teljes atszervezésre keriilt, és alapellatasi
siirg6sségi ligyelet kertiilt kialakitdsra. A pilot program bevezetésével egyidejileg
a vonatkozé egészségligyi rendelet lehetdvé tette, hogy mentstiszt képesitéssel
rendelkezd szakemberek is részt vehessenek az tigyeleti ellatasban.

A pilot program keretében az Orszdgos Ment@szolgélat az Ugyeleti Szolgaltatok
altal kindlt dijazasnal j6val magasabb ligyeleti dijazast tud fizetni, igy jelenleg az
orszdg minden pontjarél kecsegtetd a Hajda-Bihari régiéban ligyeleti feladatokat
vallalni, és a dijak emelkedése egy bérspiralt inditott el, amire a rendelkezésre
allé keretdsszeg nem elégséges.

Fentiekre tekintettel tehat, amennyiben az Ugyeleti Szolgaltatok nem
emelik meg a jelenlegi tigyeleti oradijakat, fenti dijakkal nem maradhatnak
versenyképesek az ligyeleti szolgaltaték, a szakemberek értelemszeriien
oda kotik le kapacitasukat, ahol jobb dijakat kapnak a szolgalatukért.

A kordbbi években mar jelentkeztek hasonld jellegi, de kisebb mértékii
finansz{rozdsi- és humdan eréforrds problémak, melyek Tarsuldsuk
kozremiikodésének, illetve Tarsasdgunk stabilitisianak  kdszénhet6en
ideiglenesen normalizalodtak, azonban a jelenlegi béremelés ismételten

nehézségeket okoz az iigveleti rendszer megfelelé miikodésében.

Tarsasagunk természetesen folyamatosan prébéalja lekévetni az egészségligyi
szakemberek o6radijainak emelését, azonban ez csak a Kistérségi Tarsulds
kézrem(ikodésével lehetséges.
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OSSZEFOGLALAS

A fentiek alapjan elmondhato, hogy Tarsasigunk 2021. év soran folyamatosan,
biztonsidgosan és szakmailag megfeleld szinvonalon allt a Hodmezbvasirhelyi
iigyeleti korhoz tartozé lakosok rendelkezésére.

A folyamatosan er6s6do financiélis teher, illetve a vilagszint(i jarvanyiigyi helyzet
ellenére, sikeresen megoldottuk a hétkdznapi, és tinnepi mitkédést, a megfeleld
egeszségligyi személyzet jelenlétét, és kiemelkedden széles spektrumil orvosi
eszkozoket, gyogyszereket biztositottunk.

Tarsasdgunk tovabbra is megtesz mindent annak érdekében, hogy a lakosok
szamara biztosftani tudja a megfelel szinvonala ell4tast,

Kiilon szeretnénk kiemelni a nyugodt. stabil egyiittmikodést a Varos
Onkorményzataval és a Kistérség telepiiléseinek Onkormanyzataival!

Ezért szeretnénk koszonetiinket kifejezni!

Tisztelettel kérjiik beszamolonk elfogadasat!

Tisztelettel: (= ;
‘ { -5 _:7.77.
\ \ o, :‘* _—
Debrecen, 2022, januér 27.

Dr. Kiss Zoltan

Operativ és Szakmai [gazgato
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Hédmezdvasarhelyi Tobbeéla Kistérségi Tarsulas

Tarsulasi Tanacsanak

...... /2022. (......) hatarozata

Targy: Téjékoztaté a Hodmezodvasarhelyi Kozponti Orvosi Ugyelet 2021. évi miikddésérol

HATAROZATI JAVASLAT

A Hoédmez6vasarhelyi Tobbeélu  Kistérségi Tarsulds Tarsuldasi Tandcsa elfogadja a
Hodmezévasarhely Kozponti Orvosi Ugyelet 2021. évi miikddésérél szolo tajékoztatot.

Hatérozatot kapja:

1. Tarsulasi Tandcs tagjai

2. Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal

3. Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. (4031 Debrecen, Istvan 0t 6.)
4, Irattar

Dr. Marki-Zay Péter sk. Dr. Tatar Zoltan Bertalan sk.
elnok a munkaszervezet vezetéje



