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Iktatoszam: JCS/....-..../2023

Targy: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kézpont
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat médositas elfogadasa és telephelyek szakmai
program modositas elfogadasa

A Hodmezovasarhelyi Tobbceélu Kistérségi Tarsulas
Tarsulasi Tanacsa

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Hodmezdvasarhely Megyei Jogu Varos Kozgytilése a 281/2023 (VI.27.) szamu hatdrozataval
dontott arrol, hogy az Onkorményzat 2023. december 31. napjaval kilép a Hoédmezdvasarhelyi
Tobbeélu Kistérségi Tarsuldsbol (tovabbiakban: HTKT), az addig tarsulas keretében elldtott
feladatait 2024. januar 1. napjatdl egy j — onkormdnyzati fenntartasi — intézményben latja el.

A HTKT Tarsulasi Tanacsa a 49/2023. (06.30.) szamu dontésével elfogadta az Onkorméanyzat
kilépési szadndékat. Ennek kovetkeztében létrehozasra keriil a maradd intézményekkel a
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, amely egy integralt intézménye a
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu  Kistérségi  Tarsulas  Kapcsolat Kozpont (a
Tovabbiakban Mindszenti Kapcsolat Ko6zpont), amelynek székhelye 6630 Mindszent,
Koztarsasag tér 31. lesz.

A fentiek értelmében a Mindszenti Kapcsolat Kézpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
¢s a telephelyek szakmai programjdnak modositdsdhoz sziikséges a Téarsuldsi Tandcs
hozzajaruléasa.

Kérem a Tisztelt Tarsuldsi Tanacsot, hogy az eldterjesztést attekinteni és a dontést meghozni
sziveskedjenek.

Hodmezovasarhely, 2023. november 28.

Tisztelettel:

Dr. Marki-Zay Péter
elnok



A Hodmezovasarhelyi Tobbceélu Kistérségi Tarsulas
Tarsulasi Tanacsanak
...... /2023. (XL.28.) hatarozata

Targy: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat modositasanak elfogadasa és telephelyek szakmai program
modositasainak elfogadasa

HATAROZATI JAVASLAT

1./ A Hodmezovasarhelyi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Tarsulasi Tanacsa (tovabbiakban:
Tarsulasi Tanacs) a Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcesolat
Kozpont Szervezeti és Miukodési Szabdlyzatat, illetdleg a Székkutas Egység szakmai
programjanak és mellékleteinek modositasat az 1. melléklet szerinti tartalommal elfogadja.

2./ A Tarsulasi Tanacs a Mindszenti Kapcsolat Kozpont telephelyeinek szakmai programjanak
¢s mellékleteinek modositasat a 2. melléklet szerinti tartalommal elfogadja.

3./ A Térsulasi Tandcs felkéri a Hodmezdvasarhelyr Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat
Kozpont féigazgatojat sziikséges engedély-modositasok, és egyéb azzal 6sszefiiggd feladatok
intézésére.

Hataridd: 2023.12.31.
Felelds: a Tarsulasi Tandcs elndke, Téarsuldsi Tanacs tagjai, Hodmezdvasarhelyi Tobbceélu
Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont foigazgato

Dr. Marki-Zay Péter sk. Angyal Zsolt
elnok a munkaszervezet vezetdje

Hatarozatot kapja:

1. Térsulasi Tanacs tagjai

2. Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal
3. Mindszenti Kapcsolat Kozpont

4. PH - Jogi Iroda

5. Irattar




1. szamu melléklet



MINDSZENT-MARTELY-SZEKKUTAS TOBBCELU KISTERSEGI TARSULAS KAPCSOLAT
KOZPONT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT




A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szolo 1993. évi III. tv. (tovabbiakban: Sztv.) és a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (1.7)
SzCsM (tovabbiakban: 1/2000.(1.7.) SzCsM rend.) rendelet alapjan az intézmény Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatat az alabbiak szerint allapitjuk meg:

|. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. Kapcsolat Kozpont alapadatai

1.0 Intézmény alapitdsa:

- 37/2006(01.27.)Kgy.h. HMJV Kapcsolat Kézpont

- 4/2007(01.10.) HTKT hatarozat, HTKT Kapcsolat Kozpont (fenntartoi jog dtaddsdrol)

- JCS/127-36/2023 Alapité Okirat legutobbi egységes szerkezetbe foglaldsa, Mindszenti Kapcsolat Kozpont

1.1. A koltségvetési szerv neve, székhelye:
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kézpont
6630 Mindszent, Kbztarsasag tér 31.

1.2. A koltségvetési szerv telephelyei:

Mindszent, K6rosi Csoma Sandor. u. 1.: Mindszent Gondozasi Kozpont, Idéskoruak apolast,
gondozast nytijté Otthona

Mindszent, Iskola u.72-76.: Mindszent Gondozasi Ko6zpont, 1d6sek nappali ellatasa, szocialis
étkeztetés, hazi segitségnytjtas

Székkutas, Bem u. 1.: Székkutas Egység Szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, falugondnoki
tanyagondnoki szolgaltatas

Mindszent, Koztarsasag tér 16.: Mindszent Gondozasi Kozpont, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Nyitva all6 helyiség:

Székkutas, Béke u. 2.: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Székkutas

Martély, Kozséghaz u. 17.: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

1.3. Allami feladatként ellatandé alaptevékenysége:
Alaptevékenységei:
Allamhaztartasi szakagazat elnevezése, szama: Id6sek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa, 873000.

Ténylegesen végzett tevékenységek TEAOR *08 besorolés szerint:
8730 Iddsek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

8790 Egyéb bentlakasos ellatas

8810 Iddsek, fogyatékossaggal é16k szocialis ellatasa bentlakas nélkiil
8891 Gyermekek napkdzbeni ellatasa

8899 Mashova nem sorolhato egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil
8690 Egyéb Human egészségligyi szolgaltatas

8520 Alapfoku oktatas

8560 Oktatast kiegészitd tevékenység

e TEAOR szama, elnevezése: 8730 IdGsek, fogyatékosok bentlakdsos ellatasa

Korméanyzati funkcié | Megnevezése

szama

102023 Idéskoriak tartés bentlakasos ellatasa
102024 Demens betegek tartés bentlakasos ellatisa

e TEAOR szama, elnevezése: 8790 Egyéb bentlakasos ellatasa



Kormanyzati
szama

funkcié

Megnevezése

104012

Gyermekek dtmeneti ellatiasa

e TEAOR szama, elnevezése: 8810 Id6sek, fogyatékosok szocidlis ellatasa bentlakas nélkiil

Kormanyzati funkcié | Megnevezése

szama

102032 Demens betegek nappali ellatasa
102031 Idések nappali ellatasa

e TEAOR szama, elnevezése: 8899 M.n.s. egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiili

Kormanyzati funkcié | Megnevezése

szama

104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok
104043 Csalad és gyermekjoléti kozpont

107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyijtas

107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas

e TEAOR szama, elnevezése: 8690 Egyéb human-egészségiigyi ellatas

Kormanyzati funkcié | Megnevezése

szama

074031 Csalad-és novédelmi egészségiigyi gondozas
074032 Ifjusag-egészségiigyi gondozas
Kormanyzati funkcié | Megnevezése

szama




041233 Hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatas

104035 Gyermekétkeztetés fogyatékosok nappali intézményében

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

e TEAOR szama, elnevezése: 8520 Alapfoku oktatas
e TEAOR szama, elnevezése: 8560 Oktatast kiegészit6 tevékenység

Vallalkozasi tevékenysége:
Az intézmény, vallalkozasi tevékenységet folytathat, a vallalkozasbdl szarmazo bevétele nem haladhatja
meg az éves intézményi koltségvetés 20%-at.

A szabad kapacitas terhére vallalhato tevékenység:
A szabad kapacitas kihasznalasa tevékenység alatt szamolhat6 el, amiket a koltségvetési szerv a kotelezéen
végzett feladatainak ellatdsara 1étrehozott dologi és human-eréforrasai idélegesen felmeriilé szabad
kapacitasainak kihasznéldsa érdekében, nem haszonszerzési céllal végez.

Az intézmény vezetdje:
A kozalkalmazottak jogallasardl szolo torvényben foglalt eléirasoknak megfeleld intézményvezets.

Az intézményvezetd kinevezési rendje:

A Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Tarsulasi Tanacsa nevezi ki az intézmény
vezet6jét a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. térveny és a 257/2000. (XII. 26.)
Kormanyrendelet el6irasainak megfelelden, hatarozott idotartamra. A palyaztatas nyilt palyazat utjan torténik

Foglalkoztatottjaira vonatkozo foglalkoztatasi jogviszonyai:

e Kozalkalmazotti jogviszony, a koézalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIIl. térvény
rendelkezései alapjan;

e Munkaviszony, munkavégzésre iranyuld jogviszony a Munka Térvénykényveérdél szolé 2012 évi |.
térvény rendelkezései alapjan;

o Kozfoglalkoztatasi jogviszony, a kozfoglalkoztatasrél és kozfoglalkoztatashoz kapcsolddd,
valamint egyéb torvények maddositdsardl sz6lé 2011. évi CVI. torvény rendelkezései alapjan.

e Az egészségligyi szolgalati jogviszonyrdl sz6l6 2020. évi C. térvény

Az intézmény tipusa:
Integralt intézményegység, koltségvetési intézmény.

1.10. Azintézmény feladatellatasat szolgal6 vagyona:

A Kapcsolat Koézpont székhelye és telephelyeiként megjeldlt ingatlanok, az ingé vagyon az intézmények
leltara, vagyonnyilvdntartasa és selejtezési jegyz6kdnyve szerint.

Vagyon feletti rendelkezési jog: Mindszent Varos Onkormanyzat szabalyairdl szél6 kdzgy(ilési rendelet,
tovabba a fenntartd és Székkutas Kozségi Onkormanyzat kdzott 1étrejott, 2017. julius 01. napjatdl hatélyos
Szocialis alapfeladatokra vonatkozé feladat-ellatasi megallapodds szerint.

A feladat ellatasahoz az intézmény rendelkezésére allnak az alapito okiratban szerepld telephelyekhez tartozo
ingatlanok, melyeket az ingatlan tulajdonosaival kotott hasznalati szerzodés alapjan hasznal.

A feladatok ellatasdhoz rendelkezésre dllnak az intézményben leltar szerint nyilvantartott targyi eszk6zok. Az
intézmény a rendelkezésére allé vagyontargyakat feladatainak ellatasahoz szabadon hasznalhatja.

1.11.  Avagyon feletti rendelkezési jog:

Az el6iranyzatok felett teljes jogkdrrel rendelkezo koltségvetési szerv.

1.12. Az intézmény AFA alanyisaganak ténye:

Alanya az AFA-nak /étkeztetés adokoteles, szocialis szolgaltatds adomentes/
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1.13. Gazdalkodasi jogkore:
Teljes jogkorrel rendelkez6, 6nallé gazdalkodo koltségvetési szerv

1.14. Alapitdja és feliigyeleti szerve:
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbceélu Kistérségi Tarsulas Tarsulasi Tanacsa

1.15. A koltségvetési szerv vezetGjének kinevezési rendje:
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcéli Kistérségi Tarsulds Tarsulasi Tandcsa dltal

1.16. llletékességi és miik6dési kor:
Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeéli Kistérségi Tarsulds terillete, valamint egyéb szerzédésekben
rogzitett telepiilések.

2. Az Intézmény gazdilkodasa

Az intézmény 6nallo koltségvetési szerv.

Bevételi forrasai: allami normativa, gondozasi dijak, egyéb bevételek, onkormanyzati timogatas.
Bevételek: A bankszamlara érkez0 befizetések jovairasa

- atutalasi megbizas

- készpénz-atutalasi megbizas (csekk intézmény részére nyomdai uton eléallitott)
- bank altal biztositott készpénz-befizetési nyomtatvany alapjan torténik.
Atutalassal érkezé bevételek

- onkormanyzat altal utalt tamogatas

- kiszamlazott termékek és szolgaltatasok ellenértéke

- atvett pénzeszk6zok (palyazatok tAmogatasai)

- egy¢b atutaldsok (Munkatigyi Kozpont altal utalt timogatas, selejtértékesités stb.)
Készpénz-befizetés alapjan érkezo bevételek

- beszedett téritési dijak

- kiszamlazott bérleti dij

- selejtértékesités

- kartérités

- egy¢b befizetések

Kiadas:

A bankszamla megterhelése torténhet

- direkt elektronikus atutalassal

- elektronikus pénzintézeti postautalvannyal

- bank altal biztositott készpénzfelvételi nyomtatvannyal (pénztar feltoltés)

Elektronikus utalas esetén, a szamlan szereplé gazdasagi esemény ellenértékét kell atutalni a szallitonak.

Minden esetben a gazdasagi igazgatd jovahagyasa sziikséges az atutalas megkezdéséhez.

A rogzitett tételekrdl a gép listat készit, melynek ellendrzése utan torténhet az alairas.

Az alairas titkositott, a rendszer automatikusan ellendrzi, s csak ennek megléte utan indithaté a bank felé az
atutalas. A teljesitett atutalasrol a bank szintén elektronikus uton azonnal visszaigazolast kiild.

A hazi pénztari kifizetések lebonyolitasahoz sziikséges készpénz felvétele a bank altal biztositott készpénzfelvételi
bizonylattal torténik.

A bizonylatot a terhelendd szamla felett rendelkezésre jogosultaknak (2 £6) kell alairni.

A készpénzfelvételi bizonylatot ezutan at kell adni annak a személynek, akit a pénz szallitasaval megbiztak a bank
és a szervezet kozott.

Szamlakivonat

A szamlakon tortént jovairasokrol és terhelésekrol a bank napi kivonatot kiild az intézménynek, mely tartalmazza
a nyito és zard pénzkészletet is

A szamlakivonat a napi konyvelés alapbizonylata. A kivonatot megfelelé sorszammal ellatva, a hozza tartozo
kiadasi és bevételi bizonylatokkal egyiitt konyvelni kell az ECO-STAT programban, leflizve kell meg0rizni és
tarolni. (fokonyvi konyvelés)

A konyvelés soran a kivonat adatait egyeztetni kell.

A fokonyvi konyvelés biztositja a bankszamla forgalmanak tételes nyilvantartasat, igy kiilon analitikus
nyilvantartast nem kell vezetni. Az intézményi alszamlék a gazdalkodast nem befolyésoljak.



~Szekkutas Egység” esetében (jogszabalyban nem szabalyozott kérdések):

a) Gazdalkodas — a Mindszenti Kapcsolat Kézponthoz tartozo szocidlis intézmény Székkutas Bem u. 1. sz.
telephely nem 6nalldan gazdalkodo koltségvetési szerv. Minden vonatkozé pénziigyi tevékenységet a Mindszenti
Mindszenti Kapcsolat Kozpont Gazdasagi Igazgatosaga végzi.

b) Beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrend — barmilyen pénziigyi kihatassal biro beszerzési eljarast a
szervezeti egys€g részérdl irasban engedélyeztetni kell a Mindszenti Mindszenti Kapcsolat Kozpont
féigazgatdjaval és gazdasagi igazgatodjaval irdsos megrendeld formajaban. Az engedélyezett beszerzés pénziigyi
elszamolasa a jovahagyott megrendeld és kifizetési szamla egyiittes megléte esetén hajthato végre.

c) A belfoldi és kiilfoldi kikiildetések elrendelésével és lebonyolitasaval, elszamoléasaval kapcsolatos kérdések —
kikiildetést a munkaltaté rendelhet el, illetve kérvényre engedélyezhet (ez utdbbi esetben a fent emlitett irdsos
formaji megrendeldvel). Minden teljesitett kikiildetést az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon
(Belfoldi/Kilfoldi kikiildetési utasitas és koltségelszamolas) a kikiildetésben részesiilé dolgozo adatait és a
kikiildetés céljat feltiintetve kell jelezni és az elszamolhato koltségeket, az utazas 1étrejottét igazold nyugta/jegy
(utazasi jegy, helyi kozlekedési jegy, szallaskoltség) csatolasaval érvényesiteni.

d) Anyag- és eszkbzgazdalkodas szamviteli politikdban nem szabéalyozott kérdései — erre vonatkozdéan a
Mindszenti Kapcsolat Kézpont Leltarozasi szabalyzata, valamint a Felesleges vagyontargyak hasznositasanak és
selejtezésének szabalyzata az iranyadoak.

e) A helyiségek és berendezések hasznalatara vonatkozo eldirasokat a mellékelt Hazirend tartalmazza.

f) A reprezentacios kiadasok felosztasa, azok teljesitése és elszamolasanak szabalyai — nem relevans.

g) A gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak a rendje - erre vonatkozéan a Mindszenti Kapcsolat Kozpont
Gépjarmii iizemeltetési szabalyzata az iranyado.

h) Vezetékes és radiotelefonok hasznalata - a fenntarto altal engedélyezett koltségkeretig €s azt figyelembe véve
vehetok igénybe, kizardlag a munkavégzéshez kapcsolodd hivatalos tigyben, egy erre a célra rendszeresitett
fiizetben vezetve, feltiintetve: a hivas datumat, a hivott szdmot vagy tulajdonosat, a hivas céljat, a telefont
igénybevevd munkavallalé nevét, és a hivas idGtartamat.

Ugyeleti telefon: a folyamatos elérhetéséget biztositja az iigyfelek részére, az intézmény nyitvatartasi rendjén kiviil
hivhato krizisesetekben. A bejové és kimend hivasokat a fenti eljarasrend szerint kell rogziteni.

1) Téritési dij

Téritési dijakkal kapcsolatos készpénzkezelés szabalyozasa a Kapcsolat Kézpont Pénzkezelési Szabalyzatanak 10.
pontjaban, az intézményre vonatkozo6 szabaly szerint torténik.

A szakmai vezetd, valamint az 4ltala a készpénz beszedéssel megbizott dolgozé a beszedett Osszeget
vaskazettaban, pancélszekrényben elzarva tartja és a szabalyzatban meghatarozott napon a Kapcsolat Kozpont
elszamolasi szamlajara befizeti. A pénzintézeti befizetést kovetden, a Kapcsolat Kézpont Kdzponti Iranyitasra az
elszamolas dokumentumait készitse el.

3. Az Intézmény szakmai feliigyelete:

Az intézmény altalanos feliigyeletét Mindszent Varos, Martély illetve Székkutas Kozségek, Képviseld testiiletei
kozvetleniil, valamint kozvetett modon, a latja el, a gyermekvédelmi intézmények feliigyeletét a CSMKH Hatosagi
Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya.

4. A Mindszent Varos Képviselo-testiiletének fenntarté jogai:

- éves koltségvetés €s beszamold jovahagyasa,

- dont a poteldiranyzat biztositasarol, a pénzmaradvany felhasznalasarol,

- a fejlesztd beruhdzasokrol,

- az intézmény megfeleld elhelyezésérdl,

- az intézmény folyamatos és rendeltetésszerti mikodésének feltételeinek biztositasarol,

- az intézményvezetd kinevezésérol,

- az intézmény megszintetésének, integracidjanak, 1j szakfeladat -ellatdsanak, ellatott szakfeladat
megsziintetésének elrendelése,

- dontéshozatal mindazokban az tigyekben, amelyeket a jogszabaly a Kozgyiilés kizardlagos hataskorébe utalt.

5. A Tarsulds munkaltatoi jogai:
- az intézményvezetd felett munkaltatoi jogok gyakorlasa.

6. A Jegyzo feliigyeleti jogai:

- az intézmény és a tarsult telepiilések Polgarmesteri Hivatalai kozotti szocialpolitikai intézményi és hatosagi
feladatok 0sszehangolasa,

- az intézmény folyamatos és rendeltetésszerti miikddési feltételeirdl vald gondoskodas.

7. Kapcsolat Kozpont miikodésének alapelvei



Az intézmény alapvetd rendeltetése a kistérség és vonzaskorzetének, valamint a tarsult telepiilések lakossaganak,
polgarainak, csaladjainak, a tartésan hatranyos helyzetli és az atlagosnal nagyobb szocialis terhekkel kiizd
csoportjainak, kozosségeinek a mindenkori sziikségletekhez és lehetdségekhez igazodd szocialis, pedagogiai,
egészségiigyi és mentalhigiénés ellatasa. Az intézmény mitkodése soran az alabbi elveket kivanja betartani:

a./ Nyitottsag elve: az egyének, csoportok, kozosségek, vagy kdzvetleniil kereshetik fel, vagy a teriileten miikodd
mas intézmények javasolhatjak a kapcsolat felvételt, illetve a Kapcsolat Kozpont ajanlja fel segitségét a kliensnek,
klienskdrnek. Az intézmény olyan szolgaltatasokat nyujt, amelyekre a kliens a feltart lehetdségek kozil igényt
tart. A Kapcsolat Kdzpont jogosult a tovabbi egyiittmiikodés eldl elzarkozni, ha a kliens nem egytittmiik6do.

b./ Onkéntesség elve: az intézmény a klienseivel, az onkéntesség elvével alakit ki kapcsolatot. Miikodése
szolgaltato jellegli. Az egylittmiikodés alapja a klienssel kozosen meghatarozott célok elérése, megvalositasa. A
munkatarsak mindenkor a klienseik érdekeit képviselve tevékenykednek, s a stlyos, veszélyeztetés esetét kivéve
csak az érintett személy, illetve torvényes képviseldje hozzajarulasaval jogosultak intézkedni.

c./ Személyisegi jogok védelmének elve: a munka soran a munkatarsak tudomasara jutott a kliensek személyiségi
jogait érintd adatok és tények nyilvantartasara és kezelésére vonatkozoan kotelezd az adatok védelmérdl szo6lo
torvényben és a szocialis munka etikai kodexében foglaltak betartdsa. A munkatarsaknak a szolgalati titoktartsi
kotelezettség betartasara fogadalmat kell tenniiik. Az intézményt felkeresd kliens anonimitasat kivansag szerint a
munkatarsak kotelesek biztositani.

d./ Egyenldség elve: az intézmény munkatarsai minden kliens {igyével nemre, felekezetre, csaladi allapotra, korra
tekintet nélkiil kotelesek foglalkozni, illetve a hataskoriikkbe nem tartozo vagy azt meghaladé tigyekben a sziikséges
felvilagositast megadni.

II.FEJEZET
AZ INTEZMENY SZERVEZETI TAGOZODASA

Az intézmény felépitését az egyes szervezeti egységek, és szakfeladatok fiiggdségi kapcsolatdt a mindenkori
szervezeti abra (3. szamu melléklet szerint) hatdrozza meg, mely a szervezeti — és mitkodési szabalyzat melléklete.
A Kapcsolat Kdzpont egyes szervezeti egységei egymas melletti, valamint ala- és folérendeltségi viszonyban
vannak. Az ligyek intézésében, az utasitasok kiadasaban és a jelentések megtételében a szolgalati it megtartasa a
fiiggdségi kapcsolatoknak megfelelden kotelezd.

A szolgalati ut mellézése csak kivételes esetekben megengedett és utdna a kozvetlen felettest haladéktalanul
értesiteni kell.

A vezetoket a beosztottak iranyaban utasitasi jog illeti meg, a beosztottak pedig, a szervezet szerint utasitasra
jogositott vezetd rendelkezéseit kotelesek végrehajtani.

Az altalanos vezetési és utasitasi kor minden vezetdt megillet a szervezetileg alarendelt egységekkel, illetve
dolgozokkal szemben.

A foigazgatonak az intézmény egészére vonatkozoan utasitasi és ellenérzési joga van. Ezt a jogat meghatarozott
teriileten feltételekkel és idében atruhazva decentralizaltan gyakorolja.

A vezet6 a kiadott intézkedéseiért, azok végrehajtasaért, vagy az olyan intézkedések elmulasztasaért, amelyet a
munkakorében meg kellett volna tennie anyagilag, fegyelmileg és biintetjogilag felel6s.

A rendelkezésre jogosult vezetd dontéseit, utasitasait szoban, vagy irasban, egyedi vezetdi utasitasban, vagy belsé
utasitasban a bels6 szabalyzatok kiadasi rendje szerint kozli.

A fOigazgatonak kivételes beavatkozasi joga van, melynek alapjan jogosult az alarendelt vezetdk hataskorébol a
dontési jogot sajat hataskdrébe venni.

Ennek esetei: ha

- a szervezeti rész miikddése sulyosan veszélyezteti az intézmény egészének mikodését,

- a kiils6é kornyezetben olyan mértéki valtozasok kovetkeztek be, amelynek hatasat dnerébdl kivédeni a szervezeti
rész nem tudja,

- a szakdolgozo stlyos szakmai, etikai hibat, vétséget kovetett el, illetve

- a szakmai egységek javaslata alapjan.

1. Az intézményen beliili kapcsolatok rendje




Az intézmény irdnyitasat a menedzsment végzi, melynek vezetéje a Féigazgatd, tagjai a Gazdasasi Igazgato, és a
szakmai vezetdk.

A menedzsment kiemelt feladata a kollektiv dontések meghozatala az intézmény miikédésének valamennyi
terlletét érintGen. Dontéseinek meghozatala soran kilonds figyelmet fordit a szakmai vezet6kt6l érkezé
munkajogi és szakmai javaslatokra. Sziikség esetén az egyes részterileteket érint6 allaspontok kialakitasaba a
szakmai vezetGket bevonja.

Al Az intézmény szervezeti egységei — felelds beosztasu vezetdkkel:

Mindszenti Gondozasi Kézpont
Id6sek Nappali Ellatasa (szocialis étkeztetés) — szakmai vezetd
Hazi segitségnyujtas

Székkutas Egység

Hazi Segitségnyujtas- szakmai vezetd
Szocialis étkeztetés

Tanyagondnoki szolgalat

Kapcsolat Kozpont — Szakellatasi Egység

Idéskoriak apolast — gondozast nyijtéo Otthona (Mindszent) — szakmai vezetd

2. A Kapcsolat Kozpont hataskorébe tartozo feladatok és azok szervezeti egységek kozotti megoszlasa

A Kapcsolat Kozpont hataskorébe tartozd feladatokat az 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrdl és
szocialis ellatasokrol, és modositasai, valamint az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl, és a
gyamiigyi igazgatasrol és modositasai, az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény és modositésai,

valamint a kapcsolodo rendeletek, a tarsult telepiilések testiileti tiléseinek és kozgytilésének a feladatok ellatasara
vonatkoz6 hatérozatai, valamint  Polgérmester Hivatal szakma irnyitisa alapiin i o

3. Kapcsolat Kozpont alapellatas és szakositott ellatasanak formai

Alapellatas - Szocialis feladatai
- Gyermekjoléti feladatai

- _feladatai

Szakositott ellatas szocialis feladatai
- Apolé- gondozé intézményei

4. A feladatellatas szakmai tartalma
Alapellatasok:

Mindszent Gondozasi Kézpont:

Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag korében felmeriilé gondozasi igényeket.

Javaslatot tesz egyes 0j gondozasi modszerek alkalmazasara, a meglevd szocialis ellatasok fejlesztésére.
Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal 0j ellatasok bevezetését, a mikodd ellatasok sziikség szerinti
atalakitasat.

Egyiittmtkodik a haziorvosi szolgalattal, korzeti védéndvel, otthonapolo szolgalattal, tovabba mas személyes
gondoskodast nytjto szocialis intézménnyel, egészségiigyi intézménnyel.
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Igény esetén tajékoztatast nyujt a szocialis ellatasok biztositasanak feltételeirdl az ellatast igénybe vevok részére.
Segiti a tAmogatd, onsegitd csoportok szervezését, miikodését.

Segitséget nylijt az ellatast igénybe vevonek hivatalos ligyei intézéséhez.

Javaslatot tesz a képzés, tovabbképzés rendszerére, szervezésére vonatkozoan, ellatja a szocialis étkeztetés, hazi
segitségnyujtas és idosek nappali ellatdsanak miikodtetését.

Idosek Nappali Ellatasa:

A nappali ellatast nyjté intézmények elsdsorban a sajat otthonukban €16k részére biztositanak lehetdséget a
napkdzbeni tartdzkoddasra, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az idosek klubja a szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatdsara részben képes iddskoruak
napkdzbeni gondozasara szolgal.

Szocialis étkeztetés (idosek nappali ellatasaban):

Az étkeztetés keretében azokban a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol kell
gondoskodni, akik azt 6nmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylét, illetve ltala eltartottat is, aki kora vagy egészségi allapota miatt nem
képes az étkezésrél mas modon gondoskodni.

Hazi segitségnyujtas:

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrdl a személyekrol, akik otthonukban dnmaguk ellatasara
sajat er6bol nem képesek, és roluk nem gondoskodnak.

Az igénybevevo onallo életvitelének fenntartdsat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokornyezetében
biztositja.

»Székkutas Egység”

1. A szolgaltatasok: Szocialis étkeztetés, Hazi segitségnyujtas, Tanyagondnoki Szolgalat

a) Szocialis étkeztetés:
Az étkeztetés keretében azokban a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell
gondoskodni, akik azt 6nmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.
Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylét, illetve ltala eltartottat is, aki kora vagy egészségi allapota miatt nem
képes az étkezésr6l mas modon gondoskodni.

Etkeztetés: Szt. 62.§ a szocidlisan raszorultaknak legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik azok
szamara, akik azt onmaguknak ill. 5nmaguk és eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Etkeztetést biztosit azok szamara is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem tudnak az étkezésr6l mas
moédon gondoskodni.

Szt. 62. § (1) a szocialis raszorultsag feltételei:

—  ¢életkora miatt raszoruld az a személy, aki 65. életévét betdltotte.

—  egészségi allapota miatt, aki mozgasaban korlatozott, kronikus, vagy akut megbetegedése miatt,

— fogyatékossaga miatt,

— pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt,

— hajléktalansadga miatt.

Etkeztetés torténhet:

1/2000.(1.7.) SzCsM rend. 21. §

(1) Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezhetd az étel

a) kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,

b) elvitelének lehetdvé tételével,

c) lakasra szallitasaval.

(2) Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha az étkezésben
részesiild személy egészségi allapota indokolja, a hdziorvos javaslatira - a népkonyha kivételével - az ellatast
igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.

(4) Az étel helyben fogyasztdsa esetén biztositani kell a szolgaltatast igénybe veviok szdméanak megfelelden

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,
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b) evbeszkozoket és étkészletet.

Az intézményben szocialis étkeztetésre van lehetdség kiilon szolgaltatasként. A miikddési engedélyben nincs
létszami korlat az étkeztetésben. Jelen pillanatban 40 {6 veszi igénybe az intézményt.

A fenntart6 az étkeztetésért téritési dijat allapit meg, jovedelemtdl fiiggden, amit az igénybe vevo utdlag fizet.

A vezetd a jogosultsag feltételeinek (Szt. 62.§) fennallasa esetén a szolgaltatast igényl6vel kiilon megallapodast
kot.

Az étkeztetés biztositdsa az alapszolgaltatist igénylok részére helyben fogyasztassal, elvitellel és a hazhoz
szallitassal torténik. A fott étel hazhoz szallitasaért szallitasi dij fizetendd.

Az ellatds rendszeressége megallapodasban rogzitendd, allapotvaltozas esetén sziikség szerint mddositandd. Az
esetek tulnyomo részében napi rendszerességgel torténik az igénybevétel.

A szolgaltatast igénybe vevok részére orvosi javaslatra diétas étkeztetést biztositunk.

Az alapszolgaltatas biztositasahoz a targyi feltételek az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak szerint
rendelkezésre dllnak.

Az intézményben melegité konyha miikodik, az étel szallitasa kiils6 f6z6helyrdl torténik.
Az étkezés az intézmény ebédléjében torténik, az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet szerinti feltételek biztositasa
mellett.

b) Hazi segitségnyujtas:

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrdl a személyekrol, akik otthonukban dnmaguk ellatasara
sajat er6bol nem képesek, és roluk nem gondoskodnak.

Az igénybevevo 0nallo életvitelének fenntartdsat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokornyezetében
biztositja.

Hazi Segitségnyujtds

Feladata: a szolgaltatast igénybevevd, gondozasra szoruld ember sziikségleteihez igazodd segitségnyujtas
biztositasa, amelynek mértékét és modjat, mindenkor a segitségre szoruld ember egészségi — pszichés - szocialis
allapota alapjan hatarozza meg, gy, hogy az egyén individualis szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben
érvényre jusson.

Cél: Az idosellatas gyakorlatanak modernizalasa, a szocialis munka mddszereinek alkalmazasa, a tudomanyos és
technikai eredmények beépitése, a szolgaltatast nyujtok tapasztalatainak megosztasaval, azon ismeretek
elsajatitasa, amelyek hozzajarulnak egy sikeresebb, hatékonyabb — az 0j évezred eredményeihez jobban igazodo-
szolgaltatas megvalositasahoz.

Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodik azokrél a személyekr6l, akik onmaguk ellatasara sajat er6b6l nem
képesek, és roluk nem gondoskodnak.

A feladatok tevékenységének forrasai:

e Szocialis alapszolgaltatasi feladatokra allami alap- és kiegészitd hozzajarulasok.
e  Fenntartoi forrasok.

e  Palyazati forrasok.

e Tarsulasi szerzodések alapjan egyéb szocialis szolgaltatas bevételei.

A szocidlis alapszolgaltatasok agazati iranyitadsat az Emberi Eréforrasok Minisztériuma latja el.

A feladatellatas szakmai tartalma:
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Hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybevevd 0Onallo életvitelének fenntartasat-
sziikségleteinek megfelelden- lakasan, lakokornyezetében biztositja.

Gondozond feladata: segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete
alapjan, sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévo
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, és fejlesztésével biztositott legyen.

Szolgaltatasi elemek:
Intézményiink a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyujtas,
a szocialis segités keretében haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi elemet biztosit.

Szocialis segités keretében az alabbi tevékenységeket biztositjuk:

e A lakokornyezeti higiénia megtartdsaban vald kézremitkodés korében /mosas, vasalas, takaritas)

e A haztartasi tevékenységekben vald kozremiikodés korében /bevasarlas, mosogatds, segités az étel
elokészitésében, ruhajavitas, kozkatrol vizhordas, tiizeld behordasa, ruhajavitas, gyogyszer kivaltas)

o Segitségnyujtas vészhelyzet kialakulasanak megdrzésében és a kialakult vészhelyzet elharitasaban.

o  Sziikség szerint a bentlakasos szocialis intézménybe vald bekoltozés segitése.

Személyi gondozas keretében az alabbi tevékenységeket biztositjuk:

o Az cllatast igénybe vevével segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa / informacionytjtas, tanacsadas,
mentalis tamogatas, csaladdal vald kapcsolattartas, {igyintézés/

o Az cllatast igénybe vevOt segiti a szamara sziikséges szocialis ellatasokhoz vald hozzajutasban /
lakéasfenntartasi tamogatas, gydgyszerutalvanyok, kozgyogyellatas, fogyatékossagi tdmogatas, atmeneti és
rendszeres segély igénylése/.

e Hivatalos ligyek intézésében segit.

Gondozasi, apolasi feladatok keretében:

e mosdatas, fiirdetés, 61toztetés,

inkontinens beteg ellatasa,

haj-, szaj-, fogapolas, koromapolas,

folyadékpotlas, étkeztetés,

mozgatas az agyban, feliileti sebkezelés, decubitis megel6zés
sztomazsak cseréje,

vérnyomas-, vércukormérés,
kényelmi-, gydgyaszati segédeszkozok beszerzése, hasznalatanak betanitasa,
kezeldorvos altal felirt terapia kovetése

Egyiittmtikddés a haziorvosi szolgalattal, a korzeti ndvérrel, a korhazi szocialis ndvérrel, valamint egyéb
egészségiigyi ellatast vagy személyes gondoskodast nyujto szocialis intézménnyel.

A hazi segitségnyujtas rendszerességét, gyakorisagat, a szolgaltatast igénybe vevl egészségi, fizikai allapota
hatarozza meg.

A tanyagondnoki szolgdlat

Székkutas kozség ot kiilteriileti korzet lakossagara terjed ki. A tanyagondnoki szolgaltatas célja a kiilteriileti
tanyasi lakott helyek intézmény hianyabol és a kozdosségi kozlekedés nehézségébdl eredd hatranyainak enyhitése,
az alapvetd sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa,
egyéni, kozosségi szinti sziikségletek teljesitésének segitése.

A tanyagondnoki szolgéltatas igénybevétele onkéntes, igény szerinti rendszerességgel vehetd igénybe.

A szolgaltatasok téritésmentesek.

Feladata:
= ateriiletéhez tartozo tanyak rendszeres latogatasa
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= az alapvetd sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutas
elésegitése

= clszigeteltség feloldasa

= kiilteriileti lakosok tajékoztatasa

= egylittmikddik az egészségiigyi intézményekkel, a hazi segitségnytjtas gondozdival, civil szervezetekkel

= tevékenységi naplot vezet

Tanyagondnoki Szolgdlat dltal biztositott szolgdltatds elemek:
o Szallitas: Javak vagy szolgdltatdsok eljuttatdsa az igénybe vevéhiz, vagy az igénybe vevo eljuttatisa a
kozszolgaltatasok, szolgaltatisok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteibdl adodoan mindezek mdas modon nem oldhatoak meg.

o Megkeresés: Szocidlis problémak dltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatisa (a relevans szolgaltatisokhoz valo hozzdjuttatds
céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgdltatdsra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

o Kozosségi fejlesztés: Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdgdt érintd integrdcios szemléletid,
batorito- osztonzd, informdlo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozd célcsoportokra
vonatkozo specidlis igényeket tar fel, szolgdltatisokat kezdeményez, kozosségi egyiittmiikodéseket
valdsit meg.

A miikodés alapelvei:

e A Szocialis Munka Etikai Kédex alapelveinek betartasa,

e A szocialis munka eszkdzeinek, modszereinek alkalmazasa, problémamegoldd — modell. Nem oldjuk
meg klienseink helyett a problémakat, hanem hozzasegitjiik 6ket az 6nallo, hatékony megoldashoz.

o  Komplex, feladatkozpontu ellatas biztositasa.

o Tiszteletben tartjuk a szolgaltatast igénybevevoket, nehéz helyzetben sem vessziik at a dontéseket, hanem
segitjiikk annak végiggondolasaban és a lehetéségek szambavételében.

e Nyitottsag.

e Alapvetd emberi jogok, ellatotti jogok tiszteletben tartésa.

e A jogszabalyi kovetelményeknek valdo megfelelés.

Szocialis szolgaltatast igénybe vevok jogai

1/2000 (1.7.) SzCs.M rendelet

3. § (1) A személyes gondoskodas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban
részesiild személyek emberi és allampolgari jogai ne sériiljenek. Az intézmény vezetdje gondoskodik az
intézményen belill az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésér6l, az egyén autonomidjat elfogado,
(2) Ha az ellatasban részesiilé személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, a személyes gondoskodast
végzd személy, illetbleg az intézményvezetd intézkedés megtételét kezdeményezi a lakohely szerint illetékes
gyambhivatalnal, illetve a sziikséges segitségnytijtas érdekében felveszi a kapcsolatot az oktatasi, az egészségiigyi
vagy mas szocialis intézménnyel.

Szocialis szolgaltatast végzok jogai

A Szocialis Gondozasi Kdzpont munkatarsainak jogaira és kotelezettségeire a kdzalkalmazottak jogallasarol sz616
1992. évi XXXIII. tv., a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szold 257/2000. (XI1.26) Korm. rendelet, a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. térvény 94/L.§-a. vonatkoznak.

94/L. § (1) A szocialis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosdgukat és
személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfelel6 munkavégzési koriilményeket
biztositson szdmukra.

(2) Kozfeladatot ellatdé személynek mindsiil az alabbi munkakoroket bet6ltd személy:
a) a hazi segitségnynjtast végzd szocialis gondozo, ideértve a vezeté gondozod,
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b) a csaladgondozo,

C) a tamogatd szolgalatot, a pszichiatriai betegek k6zosségi ellatasat, a szenvedélybetegek ellatasat végz6 szocialis
gondozo,

d) a hajléktalan személyek ellatasat végzo szocialis segitd és utcai szocialis munkas,

e) az eldgondozassal megbizott személy.

Adatkezelés

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény 1993. évi IIL. tv. 18. §-ban foglalt nyilvantartast vezeti a
szolgaltatast igénylordl és szolgaltatast igénybe vevordl. Kapacitas hidnyaban nem teljesitett szolgaltatas irdnti
kérelmet az intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi.

A szocidlis szolgaltatdst nyujtd intézmény adatot szolgaltat az orszagos nyilvantartdsi rendszerbe a Szocialis
Regiszteren keresztiil. Adatszolgaltatasra vonatkozdan a 21.§ - 24.§ iranyado.

,»A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl”
sz016 415/2015. (XI1.23.) Kormdnyrendelet elbirasa szerint az intézmény adatszolgaltatéi jogosultsaggal
rendelkezé munkatarsa az ellatott adatait a Szocialis Agazati Portalon, az Orszagos Kozponti Nyilvantarts
rendszerében felregisztralja és a szocialis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.

Az intézmény az adatokat, az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXILI. torvény, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR), valamint Intézményiink
sajat bels6 adatvédelmi és iratkezelési szabalyzatai, és egyéb, vonatkozd szabalyzatok rendelkezéseit betartva
kezeli.

E- képviselo adatai

Elérhetosége: Mindszent Varos Polgarmesteri Hivatal
Elérhetoség cime: 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Email cim:

Telefon:

MUKODESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK, INFORMA CIOK

Postai kiildemények
A szakmai vezetd és az altala megbizott szocialis segitd/ligyintéz6 az intézmény részére érkezd iratok, postai
kiildemények atvételére jogosult, és az Iratkezelési Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en jar el.

2. Telephely cime: 6821 Székkutas Bem u. 1.
3. Telefonszama: 30/ 278-0173
4. Tevékenységi korének megnevezése: személyes gondoskodas rendszerébe illeszkedd, szocialis

alapszolgaltatast nyujto, szolgaltato jellegii, hatosagi jogositvanyokkal nem rendelkez6 intézmény.

5. Tipus: integralt intézményegység
6. Férohelyek szima: Szocialis étkeztetés: nincs 1étszami korlat

Hazi Segitségnyujtas: 14 f6
Tanyagondnoki szolgalat 1

7. Alapité okirat: 131-671-80/2017.
JCS/127-36/2023. Alapito Okirat legutobbi egységes szerkezetbe foglalisa

Idéskoriak Otthona(i):
Meghatdrozott alapfeladatai: az idGsek teljes kord ellatdsa, gondozasa, apolasa, pszichés gondozasa, célszerl és

hasznos napi tevékenység megszervezése.

Az intézmény tevékenységi kore
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Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas teriiletén €16 lakossag érdekeinek, sziikségleteinek
feltarasa és kielégitése érdekében az Intézmény:

- ajanlasaival, észrevételeivel segiti a lakossagi oktatasi, szocialpolitikai, egészségiigyi feladatok tervezését és
végrehajtasat,

- egylittmiikddik a tarsadalmi, egyhazi, allami, allamigazgatasi,

- valamint a gazdalkodo6 szervezetekkel a feladatok végrehajtasanak szervezése, a rendelkezésre allo eszkdzok
hatékony felhasznalasa terén,

- kdzremiikodik a tarsadalmi beilleszkedési zavarok visszaszoritasaban, az egészséges ¢életmoddal Gsszefliggd
helyi felvilagositd €s propaganda tevékenység szervezésében,

- segitséget nyujt a varos polgérainak, csaladjainak, a tartésan hatranyos helyzetli és az atlagosnal nagyobb
szocialis terhekkel kiizd6 csoportjainak, kdzdsségeinek a mindenkori sziikségletekhez és lehetdségekhez igazodo
szocialis, pedagdgiai szakszolgaltatasokkal, mentalhigiénés ellatasokkal.

Kiemelked6 az Intézmény kritikus helyzetben betdltendd szerepe, a krizisek, a krizishelyzet felismeréséhez és
kezeléséhez, megoldasahoz vald hozzajarulasa.

Ezzel egyiitt kiemelt feladata a prevencio, melynek soran elsédleges célja példaul a fiatalkortak kdrében a blindzés
kialakulasanak megel6zése, fejlodési zavarok kezelése.

Alapvetden a tarsadalmi valtozasokra érzékeny szervezetként miikodik, amely kiemelkedd szakmai tudast és
Osszeforrott csapatmunkat feltételez, valamint a varosi intézményekkel torténd partneri egyiittmitkodést.
Tekintettel a Kapcsolat Kdzpont specialis feladataira, valamennyi dolgozénak vallalnia kell a specifikus
szakképesitések megszerzését, valamint a képzésekben vald rendszeres, illetve tovabbképzésekben, valamint
kiilénboz6 szakmai forumokon valé aktiv részvételt.

Fel kell vallalniuk azt a nem népszerii feladatot, hogy a tarsadalmi bajokra, problémakra rairanyittatjak a hatosagok
¢és a kdzvélemény figyelmét.

Szakmai feladatait szakdolgozokkal:
szocialis munkasokkal, csaladgondozokkal, pedagogusokkal, védéndkkel, pszichologusokkal, jogaszokkal,
szocialis gondozokkal, asszisztensekkel, szaktanacsadokkal, - valamint kozhasznu, kézcélu, kdzfoglalkoztatott és
rehabilitacios munkavallalok bevonasaval valdsitja meg.
Az intézmény 2013. év 6ta fogadja a kdzosségi szolgalatot €s nyari munkat vallalo diakokat.
I1l. FEJEZET

AZ INTEZMENY VEZETESI ES IRANYITASI RENDSZERE

A Kapcsolat Kozpontban a féigazgato, a gazdasagi igazgato és szakmai vezetok tevékenykednek.

1. A féigazgaté feladat-, és hataskore, felelossége:
Biztositja az Alapité Okiratban meghatarozott alaptevékenységek ellatasanak feltételeit.

Folyamatosan szervezi, iranyitja, ellenorzi és tervezi az intézmény valamennyi teriiletét, a szakmai és gazdasagi
egységek mikodését.

Dontéseiben épit az intézmény dolgozodinak véleményére, a gazdasagi igazgatd, és szakmai vezetdk
allasfoglalasaira.

Jogkdre és felelossége az intézményt érinté valamennyi jogviszonyra kiterjed.

A foigazgatd el6késziti, és sziikség esetén modositja a szervezeti és miikodési szabalyzatot, a hazirendet, a
fejlesztési tervet, az intézményi dolgozok munkakori leirasat, képzési és tovabbképzési tervét, illetve mindazon
szabalyzatokat, amelyeket a miikddéshez a jogszabaly eldir. A foigazgato ellatja a munkaltatoi jogokat.

A fOigazgatd végzi a panaszok €s bejelentések kivizsgalasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket, kiilonos
tekintettel az etikai szabalyokra.

A féigazgato képviseli az intézményt kiilsé szervek elott.

A féigazgatd tartds tavolléte esetén az altala megbizott helyettese 1atja el feladatait.

A f6igazgato a fentieken feliil kiillondsen:
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- felel a fenntartd hatarozatainak végrehajtasaért,
- kotelessége az Intézmény eredményes, hatékony miikodtetése, vagyonanak lehetéség szerinti — gyarapitasa,
- kotelessége az Intézmény szervezetének és mitkodési rendjének fejlesztése,
- ellatja az Intézmény folyamatos és operativ iranyitasat, melynek keretében —
gyakorolja az intézményi dolgozok felett a munkaltatoi jogokat,
- ellatja az Intézmény képviseletét,
- dont mindazokban az tigyekben, amelyek nem tartoznak a fenntart6 kizarolagos hataskorébe.
A f6igazgato teljes feleldsséggel és onalloan miikoddteti az Intézményt, €s szervezeti egységeit.

2.Gazdasdgi igazgaté feladat-, és hataskore, felelossége:

A gazdasagi igazgato a foigazgatd kozvetlen iranyitasa és feliigyelete mellett, szakmailag, dnalléan szervezi az
intézmény gazdalkodasat és az ellatasi feladatokat. Vezeti a gazdasagi ellatd egységet.

Feladata: a gazdalkodashoz és munkaltatashoz kapcsolodo eldirasok betartasanak, végrehajtasanak biztositasa.
Szervezi €s iranyitja a hozzatartozo6 egység munkajat.

Bekapcsolodik az intézmény dolgozdira vonatkozdan az alkalmazasukkal, munkajuk értékelésével, esetleges
felelosségre vonasukkal, jutalmazasukkal kapcsolatos munkaltatoi feladatokba.
A gazdalkodashoz sziikséges szabalyzatok kidolgozasat biztositja.

Szamviteli tevékenységéért, gazdalkodashoz nyujtott javaslatainak jogszerliségéért teljes felelosséggel tartozik.
Az intézményi kotelezettségvallalasokat ellenjegyzi, azok elokészitésében a foigazgatoval folyamatosan konzultal.

Az intézményt a foigazgato és a szakmai helyettes tavolléte idején, illetve a féigazgatd egyéni felhatalmazasa
alapjan teljes joggal képviselheti. A féigazgatoi allashely betdltetlensége esetén, a magasabb vezetdi feladatokat
is ellatja.

A gazdasagi csoport tevékenységébdl szarmazo leveleket, szamlakat alairhatja.
A gazdasagi ellato egység a féigazgatd kdzvetlen feliigyelete alatt, a gazdasagi igazgatd iranyitasaval mitkodik.

Ellatja az intézet miikodését biztositd pénziigyi, munkaiigyi, anyagellatasi feladatokat.
Késziti a jogszabalyokban el6irt pénziigyi dokumentaciot, segiti az intézmény vezetését a gazdalkodasban, illetve
munkaerd gazdalkodasban.

Szervezi az intézet kiadvanyainak tovabbitasat, a telefonkdzpont mitkkodését, a gondnoki teenddket.
Gondoskodik az intézeti vagyonvédelemrdl.

Betartja a bizonylati fegyelmet, a szigori szamadasu nyomtatvanyokrol szolé jogszabalyi eldirasokat, a
takarékossag érvényesiilését.

A pénziigyi kotelezettségek teljesitése és a bevételek beszedésének elrendelése elétt a csoport pénztarosa ellendrzi
és igazolja a bizonylatok jogossagat, alaki és szamszaki helyességét, a sziikséges fedezet meglétét.

A gazdasagi igazgatd:

- a mikodéssel Osszefiiggd gazdasagi és pénziigyi feladatok tekintetében a koltségvetési szerv vezetdjének
helyettese, feladatait a koltségvetési szerv vezetdjének kozvetlen iranyitasa €s ellendrzése mellett 1atja el,

- atruhazott hataskdrben és a munkakdri leirasban meghatarozott jogkdrok gyakorlasa,

- kdzvetleniil iranyitja és ellendrzi a gazdasagi egységet,

- szakmai szervezeti egységek gazdasagi munkajahoz iranymutatast ad, ellenérzi azt,

- gazdasagi vezeto feleldssége nem érinti a kdltségvetési szerv vezetdjének és az egyes ligyekért felelds dolgozok
felel6ssegeét.

2015. aprilis 01. napjaval megsziintetésre keriiltek az Alap — és Szakellatasi igazgatd és altalanos foigazgatd

helyettes allashelyek. Azonban a féigazgatd irasos felkérésére — mely mindig hatarozott idore sz6l — egy-egy
szakmai vezetd latja el ezeket a feladatokat.
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- Hataskoriikbe tartozo szakteriiletek felelds iranyitoi, felelések azért, hogy az iranyitasuk ala tartozo szervezeti
egységek, munkakordok a rendeltetésiiknek megfelelé modon jaruljanak hozza az intézmény feladatainak
ellatasahoz, vagyonanak megérzéséhez, gyarapitasahoz.

- Vezetdi funkcidikat a munkakori leirasban meghatarozottak szerint latjak el, dontenek a hataskoriikbe utalt, vagy
dontésre magukhoz vont tigyekben, képviselhetik az intézményt mas szervezetek, kiilonbozd testiiletek elott
feladatkoriik, ill. a felhatalmazas keretei k6zott.

- Bekapcsolddnak az intézmény dolgozoira vonatkozoéan az alkalmazasukkal, munkajuk értékelésével, esetleges
feleldsségre vonasukkal, jutalmazasukkal kapcsolatos munkaltatoi feladatokba.

- Az Intézmény bérgazdalkodasat, éves koltségvetését érintd, valamint 0j szakdolgozo kinevezése ligyében
javaslattal élhetnek a munkaltato felé.

- Az Intézmény vezetOjének tavolléte esetén, az fdigazgato konkrét megbizasa alapjan szakmai feliigyeletet,
helyettesitést lathatnak el.

- Elokészitik az egységekre vonatkozo koltségvetési tervezeteket és az éves szakmai beszamolokat.

- Az iranyitasuk ala tartozo egységek részére és a hataskorbe tartozd kérdésekben feladatokat és utasitasokat
adhatnak Ki.

- Feladatuk a sajat szakteriiletikon a szervezeti és miikodési rend fejlesztése, javaslatot, észrevételeket tehet,
elokészitik a modosito intézkedéseket.

- Beosztott dolgozok szabadsag kiadasat engedélyezi(k).

Szakmai vezetOk feladata, hataskore:

A hataskoriikbe tartozod szervezeti egységek felelds iranyitdi, a munkakorok rendeltetésszerti feladatainak
megvaldsitasaval felel6sek az illetékességi teriiletiikon az adott szakmai munka végrehajtasaért, iranyitjak,
szervezik, ellenbrzik az adott szakmai egység munkajat.

Gondoskodnak a felettes vezetdk dontéseinek el6készitésérél és azok végrehajtasarol, felettes vezetd
felhatalmazasaval képviselheti az intézményt mas szervezetek, kiilonbozo testiiletek el6tt.

Az iranyitasuk ald tartozd beosztott dolgozok részére és a hataskorébe tartozd kérdésekben feladatokat és
utasitasokat adhatnak ki.

Elokészitik az egységekre vonatkozo koltségvetési tervezeteket és az éves szakmai beszamoldkat.

Feladatuk a sajat szakteriiletiikon a szervezeti és miikddési rend fejlesztése, és javaslattevok az intézmény egészére
nézve a szervezeti és miikodési rend fejlesztésére.

Beosztott dolgozdk szabadsag kiadasara javaslatot tesznek.

3. Vezet6 allasu dolgozok feleléssége, jogai és kiotelességei:

Az intézmény, vezetd allast dolgozoi:

- féigazgatd
- gazdasagi igazgatd
- szakmai vezetdk, melybol 1 £6 tovabbi felkérésre, helyettesitd feladatokat lat el

A vezet6 allasu dolgozo feleldsségét, jogait és kotelességeit a hatarozott vagy hatarozatlan idore sz616 kinevezése
¢s munkak®ari leirasa tartalmazza.
A vezet6 allast dolgozo felelds:

- hogy az ellatasban részesiilé személyek emberi és allampolgari jogai ne sériiljenek,

- gondoskodik az intézményen beliil az emberi €s allampolgari jogok érvényesiilésérdl

miikodtetésérdl, és mindezen tételek munkatarsaival torténd egyiittes betartatasarol

- az éves koltségvetésbdl az egységeire haruld feladatok elvégzéséért, a munkafolyamatok megszervezéséért, a
dolgozodknak a feladataik ellatasahoz sziikséges informaciok biztositasaért

- a munkavégzés soran a jogszabalyok, jelen Szervezeti és Miikddési Szabalyzat és mas belsé szabalyzatok,
utasitasok betartasaért, betartatasaért

- az iranyitdsa ald tartozO szervezeti egységek munkarendjének betartatasaért, a dolgozok munkajanak
megszervezéséért, iranyitasaért és ellendrzéséért, szabadsag kiadasaért

- az iranyitasa ala tartozo egység dolgozoi munkajanak szakmai segitéséért,

- a bizonylati fegyelem betartasaért, és betartatasaért,

- az etikai kodexek a vagyonvédelmi, rendészeti, tlizbiztonsagi, munkavédelmi eldirdsainak betartasaért és
betartatasaért,

- a szolgalati titok és informaciévédelem biztositasaért,
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- az intézmény tobbi egységeivel torténd egyiittmikodés kialakitasaért, a sziikséges adatok informaciok
megszerzéséért és atadasaért.
A vezet6 allast dolgozo joga:

- képviseleti, alairasi és utalvanyozasi jogaval €élve, a meghatalmazas keretein beliil az intézmény nevében jogokat
és kotelezettségeket vallalhat, illetve alairhatja az intézményben keletkezett {igyiratokat,

- feladatkorével is Osszefiiggd szabalyzatokat, tigyrendeket, utasitasokat véleményezheti

- atruhazott jogkor esetében munkaltatoi jogokat gyakorolhat,

- a személyére vonatkozo, az Intézménynél 6rzott anyagokat, dokumentumokat megismerheti.

A vezet6 allast dolgozd koteles a rendelkezésére allé minden tdrvényes eszkdzzel megvédeni az Intézmény
érdekeit.

4, A beosztott dolgozok felelossége, jogaik és kotelességeik
A beosztott dolgozo feleldsségét, jogait és kotelességeit a hatarozott vagy hatarozatlan idére sz616 kinevezése és
munkakori leirasa tartalmazza.

A beosztott dolgozo felelds:

- a munkavégzés soran a jogszabalyok, jelen Szervezeti és Miikddési Szabalyzat, valamint az Intézményben
érvényben 1év0 belsd szabalyzatok és utasitasok betartasaért

- az Intézmény miikddési rendjének és a munkakori leirds eldirdsainak betartasaért

- ismereteinek az altala betoltott munkakdr megkivanta szakmai kdvetelmények megfeleld szinten tartasaért, a
megfeleld szakmai képesités megszerzéséért,

- Az Etikai Kodex eldirasainak betartasaért,

- a bizonylati fegyelem megtartasaért,

- a rendelkezésre bocsatott felszerelések munkaeszkdzok megorzéséért

A beosztott dolgozo joga:

- torvényekben, az intézmény belsd szabalyzataiban rogzitett jogok gyakorlasa

- gazdalkodasi elvek, bérezési elvek megismerése,

- a munkavégzeés feltételeinek javitasara iranyulo javaslatok eléterjesztése irdsban és szoban

- véleménynyilvanitas munkahelyével, a munkafolyamatokkal kapcsolatos ligyekben,

- az intézmény altal el6irt és javasolt szakmai tovabbképzéseken, tanfolyamokon, tanulmanyuton vald részvétel,
- a személyérdl szol6 (személyi anyag) az intézménynél 6rzott adatok, dokumentumok megismerése.

A beosztott dolgozd kotelessége az intézmény érdekeinek védelme, az intézmény érdekeit sérté tevékenységet
nem folytathat.

Az egyes kozalkalmazottak egyéb jogait, kotelezettségeit és feleldsségét a hatalyos munkaviszonyra vonatkozo és
egyéb jogszabalyok, a kinevezési okmanyok, a munkakori leirasok tartalmazzak.

5. A munkaltatoi jogok gvakorlasa:

A kozalkalmazotti jogviszonnyal dsszefiiggd kérdésekben intézkedésre jogosultnak kell tekinteni:

- a kozalkalmazotti viszony létesitésével, megsziintetésével Osszefiiggd kérdésekben a kinevezési hataskorrel
rendelkez6 vezetdt

- a munkavégzéssel kapcsolatban a kdzvetlen vezet6t

Alkalmazadsra, kinevezésre jogosult vezeto:
Foigazgato, az intézmény valamennyi dolgozoja esetében.

Koézvetlen vezetdnek kell tekinteni a munka kozvetlen iranyitdsaval megbizott valamennyi vezetdt, és a
foigazgatot.

Ha egy adott munkakort tobb kozalkalmazott tolt be, a kozvetlen vezetd joga a feladatok elosztasa az érintettek
kozott az intézmeényvezetd elézetes jovahagyasaval.

Munkaltatoi jogok:

1. Kinevezés (szakmai vezetdk javaslataval, igazgatokkal torténd egyeztetést kévetden)
2. Besorolas
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3. Atsorolas
4. Kozalkalmazotti viszony megsziintetése (szakmai vezetdk javaslataval, igazgatokkal torténd egyeztetést
kovetéen)

5. Kirendelés
- intézményen kiviili munkavégzés elrendelése
6. Munkakdrbe nem tartoz6é munkak elvégzésének elrendelése (szakmai vezetok javaslataval)
7. Munkavégzésre iranyul6 tovabbi jogviszony engedélyezése (szakmai vezetok javaslataval)
8. Képzés, tovabbképzés engedélyezése (szakmai vezetok javaslatival)
- szabadidd biztositasa
- tanulmanyi szerzédés megkotése
9. Rendkiviili munkavégzés elrendelése
- ttlmunka
- készenlét
10. Anyagi féigazgatd megallapitasa
- illetmény
- illetménykiegészités
- illetménypotlék
- jutalom (szakmai vezetdk javaslatival, igazgatokkal torténd egyeztetést kovetéen)
11. Rendes szabadsag kiadasa (szakmai vezetok javaslataval)
12. Rendkiviili szabadsag kiadasa (szakmai vezetdk javaslataval)
- fizetett
- fizetés nélkiili
13. Utasitasi jog, feladat meghatarozas
14. Fegyelmi intézkedések (szakmai vezetdk javaslataval, igazgatok bevondsdval)
15. Egyéb a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott munkaltatoi jog

6. AzIntézmény dontési rendje, a dontési jogkdérok atruhdzasa

Az Intézmény szervezetében 6nallé dontési joggal rendelkezik a féigazgato, aki dontési jogkorét — a feltételek
rogzitésével és az utdlagos beszamolasi kotelezettség eldirdsaval — atruhazhatja.
A dontési jogkor atruhdzasa nem mentesiti a vezet6t a felel6sség alol.

A meghozott dontésekért a vezetd és a szakdolgozok a munkajog szabalyai szerint feleldsek.
A dontési jogkor atruhazasa
- az alairasi és utalvanyozasi jog atruhazasan,

- a munkaltatoi jogok atruhazasan keresztiil valosul meg.

7. Kommunikacios rend

Az Intézményen belill az egyes szervezeti egységek és szintek kozotti informacio-aramoltatas irdsos formaban
kotelezo.

8. Beszamolasi és jelentési kotelezettség

Az Intézmény a fenntartd felé rendszeres adatszolgaltatasi kotelezettséggel tartozik.

Az adatszolgaltatas kiterjed:

- a kiadasok, bevételek alakulasara,

- a pénzforgalmi helyzetre,

- a létszam- és bérgazdalkodasra,

- szervezeti iigyekre,

- forgalmi adatokra (féréhely kihasznalas, kliensforgalom stb.).

Az adatszolgaltatasért a féigazgato a felelds, melyet az Intézmény szervezeti egységeit vezetd és szakmai vezetok
készitenek eld.

Az dnkormanyzat/kistérség altal elrendelt beszamolasi- és jelentéstételi kotelezettségnek irasban kell eleget tenni,
melynek tartalmi- és formai kovetelményeit az nkormanyzat hatarozza meg.
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Az Intézmény egyéb — tdrvényben meghatarozott — beszamolasi kotelezettségeinek, az eldirasoknak megfelelden
tesz eleget.

9. Szolgalati titok

Szolgalati titoknak mindsiil — az adathordozo6 formajatol fiiggetleniil — minden iigyirat, amely a személyes adatok
védelmére vonatkozo tdrvényben, illetve az etikai kodexben rogzitett, titkosnak mindsiilé informaciot tartalmaz.

A szolgalati titok védelme valamennyi intézményi dolgozo kotelessége.

A titoktartasi kotelezettség megsértésébol eredd karokért az adat kiszolgaltatoja személyes felelsséggel tartozik,
a felelosség mértékét és az okozott kar mértékének megallapitasat az Intézmény peres tton is érvényesitheti.

10. Belso utasitasok, szabalyozasok

A belsd utasitasok és szabalyzatok az Intézmény szervezeti- és miikodési rendjét szabalyozzak.

Tipusai:

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (SZMSZ)

- Szakmai programok.

Az Intézmény szervezeti felépitését, struktirajat és az egyes szervezeti egységek feladatat a szervezeti és miikodési
szabalyzat és a szakmai programok hatarozzak meg, melyeket az dnkormanyzatok képviseld testiiletei és a
kistérségi tarsulas tanacsa, illetve a mindenkori szakbizottsag hagy jova.

A bels6 szabalyzatok rendelkeznek az Intézmény valamennyi tevékenységében kovetendd eljarasrol.

A belsd szabalyzatokat, utasitasokat a féigazgatd adja ki.
A belso szabalyzatok kidolgozasaban valamennyi intézményi dolgozé kdzremiikodik.

Az utasitasban foglaltak minden érintettre kotelezd érvénytiek, az utasitis be nem tartasa fegyelmi feleldsségre
vonast eredményez.

Az érvényben 1év6 belsé szabalyzatok nyilvantartisanak naprakész vezetése, kiadasa, gondozasa a titkdrnd
feladata.

11. Kiilso kapcsolattartas rendje

Az Intézmény feladatainak ellatasa soran kialakuld kiilsé kapcsolatok altalanos rendszere:

- fenntarto,

- hatdsagok,

- szakmai szdvetségek, egyesiiletek,

- a tarsult telepiilések teriiletén miikodd allami-, egyhazi intézmények, tarsadalmi szervezetek, allampolgari
csoportok.

Az f6igazgatd barmely elvi jellegli, vagy konkrét iigy képviseletére jogosult, illetbleg arra az Intézmény
szakdolgozo6i koziil barkit felhatalmazhat.

12. Vezetoi ellenorzés

A vezetdk ellendrzési tevékenysége kiterjed a kdzvetleniil iranyitott szervezeti egység és kozalkalmazottak
munkajanak atfogo ellendrzésére.

A vezet6i ellenérzés fontosabb teriiletei:

- a szakmai-, illetve gazdasagi dontésekkel kapcsolatos hatarozatok végrehajtasanak ellenérzése, és az utasitasok,
szabalyzatok betartasa,

- a szakdolgoz6 rendszeres — meghatarozott idszakra sz0l6 — €s eseti beszamoltatdsa, a munkatervben eloirt
feladatok és eseti intézkedések végrehajtasarol,

- utalvanyozasi jogkor gyakorlésa,
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- kotelezettségvallalas,
- ellenjegyzés.

13. Munkafolyamatokba épitett ellenorzés

A munkafolyamatokba épitett ellenérzés az intézményi miikodés folyamataiba épitett automatikus ellendrzés,
amelyet a folyamat iranyitasaban résztvevd vezetok, és szakdolgozok oldanak meg.

A vezet0i, valamint a munkafolyamatokba épitett ellenérzés kialakitasaért, feltételeinek megteremtéséért és
eredményes miitkodéséért a maga teriiletén minden vezetd felel6s.

Feleldsek egyidejiileg az iranyitasuk alatt 4116 szervezeti egység mikddésében feltart hianyossag megsziintetéséért.

14. A helyettesités elve

A helyettesités rendjének alkalmazasa dontést hozo, képviseleti, alairdsi, utalvanyozasi joggal rendelkezd a
féigazgatod tavolléte esetén is biztositja az intézmény zokkendmentes miikodését.

A f6igazgatot tavollétében a gazdasagi igazgatd helyettesiti mindazon iigyekben, amelyekben a dontés jogat
kizarolagosan nem tartotta fenn sajat maganak.

A féigazgatot tavollétében a felkért helyettes, a f6igazgatd konkrét megbizasa alapjan csak szakmai feliigyeletet
lathat el.

Vezet6 beosztasi munkatarsak sajat hatdskérben — a beosztott dolgozoik egyetértése mellett — nevezik Ki
helyettesiiket.

Az intézmény dolgozoinak esetében a helyettesitésrol a kdzvetlen felettes koteles gondoskodni.
A helyettesités rendjét a munkakori leirasok tartalmazzak.
Helyettesités esetén kovetendd eljaras:

- Az atruhazott hataskdor és helyettesitési megbizas masnak at nem adhato.

- A helyettes a helyettesités id6tartama alatt vezetdi €s ligyintézdi teenddit a legjobb tudasanak megfelelden, a
helyettesitett személytdl kapott utmutatas, valamint az adott ligyre vonatkozod elképzelései szerint koteles végezni,
a sajat 6nallo elképzeléseinek érvényre juttatasa mellett.

- A helyettes nem intézkedhet olyan iigyben, amelynek elhalasztasa a helyettesitett akadalyoztatasanak lejartaig
lehetséges.

- A helyettesités tartamara a helyettes jogot kap arra, hogy a helyettesitett altal rea ruhazott jogait gyakorolja.

- A helyettes e min6ségében tett intézkedéseiért sajat személyében fegyelmi-, anyagi- és biintetéjogi felelésséggel
tartozik.

- A helyettesités alkalmaval a munkakdor atadas — atvételt, - minden esetben — irasba kell foglalni.

- A helyettes koteles részletesen beszamolni a helyettesitettnek a megtett intézkedésekrdl, eseményekrdl, és a
folyamatban 1évé iigyekrol.

15. A munkakor atadas — atvétel rendje

Az intézménybdl kilép6 kozalkalmazottak munkakorét jegyzékonyvileg kell atvenni.
A munkakdr atadas — atvételekor jelen van a felmentett kozalkalmazott, és a kdzvetlen felettes vezeto.

A munkakdr atadas — atvétel soran ki kell térni:

- a munkakor fontosabb feladataira, (munkakori leirds alapjan)

- a folyamatban 1év0 tigyek allasara,

- vezetd esetében a vezetett teriilet értékelésére, a targyi- és személyi feltételek alapjan.

16. Alairasi jog gvakorlasa

A kotelezettségvallalas korébe tartozik a szerzédéses kotelezettségvallalas, valamint minden olyan harmadik
személy felé intézett ligyirat, amelynek tartalmanal fogva az intézményre kotelezettség harul.
Kotelezettséget vallalo okiratot, minden esetben csak aldirasi joggal rendelkez6 kdzalkalmazott irhat ala.
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Az alairasi joggal torténo felhatalmazas — irasos — tartalmazza azt is, hogy az alairasi jog milyen iigyekre terjed ki.

A féigazgato altalanos képviseleti joga folytan minden iigyiratot jogosult egyediil kiadmanyozni, nevezetesen:
- pénziigyi kotelezettségvallalasra jogosult,

- szallitasi-, megbizasi szerzodéseket,

- hatdsagi adatszolgaltatast.

17. Utalvanyozasi jog

Koltségutalvanyozas, eldlegfelvétel:
- Az utalvanyozasi jog a felmertlt koltségek és a miikodéshez sziikséges 0sszegek, valamint a hazipénztar altal
kifizetend6 6sszegek engedélyezésére valod jogosultsagot jelenti.

- Az utalvanyozasi joggal felruhazott intézményi dolgozdok nevét, alairas mintdjat a hazipénztar kezeld koteles
nyilvantartani.

Utalvanyozasi joga van:
- a féigazgatonak korlatozas nélkiil, tartds tavolléte esetén (irdsos felhatalmazéssal)

- gazdasagi igazgatonak

18. Bélyegzohasznalat

Az intézményi bélyegz6 (hosszu fejbélyegzd és korbélyegzd) a kiilonbozé okiratok, utalvanyok hitelességét
igazolo eszkoz.

Az intézményi korbélyegz0 az alairasi joggal rendelkezék alairasaval egyidejiileg hasznalhato, illetdleg érvényes.
Alairasi joggal rendelkezOk: foigazgatd, gazdasagi igazgato, gazdasagi vezetok, szakmai vezetok.

A bélyegzd hasznalataért és Orzéséért az intézményi titkarnd, valamint a gazdasagi igazgatd, a szakmai vezetok
felelosek.

A bélyegzé megrendeléséért a foigazgatd és a gazdasagi igazgato a felelds.

19. Az Intézmény szakmai és munkaértekezletei

1. A szakmai értekezletek tartasara az ellatasi egységek szakmai programja alapjan keriil sor.
2. A féigazgatd, gazdasagi igazgatd, szakmai vezetdk kezdetben kéthetente, késébb havonta egy
alkalommal munkaértekezletet tartanak. A munkaértekezletre meghivast kapnaki szocialis teruletért felelos
alpolgarmester, egészségligyi tanacsnok, szakbizottsagi elnok, Népjoléti Csoport intézményi referense.
A fbéigazgatd félévente egy-egy alkalommal a gazdasagi igazgatd, és vezetd beosztasi dolgozok
részvételével munkaértekezletet tart.
Az foigazgato évente egy alkalommal 6sszmunkatarsi értekezletet tart.
A gazdasagi igazgato és a szakmai vezetdk beosztottjaiknak havonta egy alkalommal munkaértekezletet
tartanak.
3. A vezetdk az intézmény vezetése altal kiadott egységes értékrend alapjan beosztottjaik
bevonasaval elkészitik féléves, éves munkajuk értékelését.
A munka értékelése (szakmai és gazdasagi) kozos megbeszélés formajaban, majd irasban torténik.
A munkatarsak mindsitésére és kivalasztasara az illetékes vezetd(k) és féigazgatd véleményének egyeztetésével
kerdl sor.

20. Az Intézmény egyes egységeinek munkaido és iigyfélfogadasi rendje

A vonatkozo torvények, rendeletek és az intézmények szakmai programjaban meghatarozottaknak megfelelden.

21. Zaré rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya kiterjed minden a Kapcsolat Kozpontot alkotd intézményekre.
A Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat Mindszent Varos Képvisel6-testiiletének jovahagyasaval 1ép hatalyba.

2. Az intézményre vonatkozé jogszabalyok
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- Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény

- A munka torvénykonyvérdl szolo, 2012. évi 1. térvény

- A kozalkalmazottak jogallasarol szolo, tobbszor modositott 1992. évi XXXIII. torvény €s az agazatonkénti
végrehajtasara kiadott kormanyrendeletek

- A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I1I. tdrvény és modositasai

- A személyes gondoskodast nyujtd intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeir6l sz616 1/2000.
(1.7.) SzCsM rendelet

- A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijardl sz616 29/1993. (I11.17.) Kormanyrendelet

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény és modositasai

- A személyes gondoskodast nytijtéo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és modositasai

- A személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol
és az igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol szol6 328/2011. (XI1.29.) Kormanyrendelet.

- A nevel6sziil6i foglalkoztatasi jogviszony és a helyettes sziil6i jogviszony egyes kérdéseirdl szolo 513/2013.
(XII. 29.) Kormanyrendelet.

- Az egészségiigyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény.

- Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szold 2020 évi C. torvény.

- A 49/2004.(V.21.) ESzCsM rendelet a teriileti védonoi ellatasrol.

- A 26/1997.(1X.3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi ellatasrol.

- A fogyatékosok személyi jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol sz616 1998. évi XXVI. torvény.

- A 2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol.

- A Szocialis Munka Etikai Kodexe — Szocialis Szakmai Szovetség 2016.04.15.

- Egészségiigyi Etikai Kodex — MESZK Etikai Kodexe 2014.04.16.

- Magyar Védiondk Egyesiilete Etikai kédex 2012.05.18.

- A munkavédelemr6l szold 1993. évi XCIIL. torvény, a 33/1998. (V1.24) NM rendelet a munkakdri, szakmai,
illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérol.

- A nemdohanyzok védelmérdl szol6 1999. évi XLII. torvény.

- Az allamhaztartasrol szo6lo, 2011. évi CXCV. torvény.

- A szamvitelr6l szo6l6 2000. évi C. torvény.

- Az allamhaztartasrol szolo térvény végrehajtasardl szo16 368/2011 (12.31.) Korm. rendelet

- A 2011. évi CXII. Torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol

- A tarsult telepiilések Onkormanyzati képviseld testiiletének mindenkori hatalyos rendeletei, kiilondsen az
onkormanyzati fenntartdsu intézmények koltségvetésére, pénz- ¢és vagyongazdalkodasara vonatkozo
szabalyozasok.

- A 10/2008. (VI1.28.) SzMM rendelet a szocialis és munkaiigyi miniszter altal adoményozhaté szakmai
elismerésekrol.

- A 8/2000. (VII. 04.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikddési
nyilvantartasarol

- A 9/2000. (VIII. 04.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzesrdl, és a szocialis
szakvizsgarol.

- A 257/2000. (XII. 26.) Kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol.

- A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények €s halozatok hatosagi nyilvantartasarol
és ellendrzésérol szo16 369/2013. (X 24.) Kormanyrendelet.

- A 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyt;jto ellatasok igénybevételérol.

Hodmezovasdrhely, ...........oeeee...

foigazgato

1. szamu melléklet
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MINDSZENT-MARTELY-SZEKKUTAS TOBBCELU KISTERSEGI TARSULAS KAPCSOLAT KOZPONT
FOIGAZGATO

....................................... /.......sz. FOIGAZGATOI UTASITAS
l.

A FOIGAZGATORA VONATKOZO SZABALYOK

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélt  Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpontjaban —foglalkoztatott
munkavallalok részére megallapithatd szocialis, lakhatasi, joléti, kulturalis és egészségiigyi foigazgatdo mértékét,
feltételeit, az elbiralas és elszamolds rendjét, valamint a visszatérités szabalyait az aldbbiak szerint kell
megallapitani:

I. Szocialis foigazgaté

1.§

(1) A munkavallalok az alabbi szociélis féigazgatoban részesiilhet:
a) lakasépitési tiamogatas
b) lakasvasarlasi timogatas
c) lakhatasi (lakaskorszeriisitési, lakasbOvitési) timogatas

d) szocialis timogatas

A lakasépitési, lakasvasarlasi,

Lakhatasi (lakaskorszeriisitési, lakasbovitési)
tamogatas szabalyai

Bevezet6 rendelkezések

2.8

(1) A munkavallalok lakasépitési, lakasvasarlasi, lakhatasi (lakaskorszeriisitési, lakasbdvitési) tamogatasként
kamatmentes kdlcsonben részesithetok.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott visszatéritendd munkaltatéi tamogatds célja a munkavallalok
lakasgondjainak szocialis alapon torténd megfeleld rendezése, ¢letkdriilményeik javitdsa. A munkaltatoi
koleson odaitélése és folyositasa a 3.§-ban meghatarozott feltételek fennallasa esetén mérlegelés alapjan
torténik.

A tamogatasi kérelmek eljarasi szabalyai és elbiralasa
3.8

(1) A lakasépitési, lakasvasarlasi, lakhatasi (lakaskorszeriisitési, lakasbdvitési) tamogatas (tovabbiakban:
munkaltatoi tdmogatas) iranti kérelmet a foigazgatohoz cimezve a Szocialis Foigazgatd Szabalyzata 1.sz.
mellékletben felsorolt nyilatkozatokkal, okmanyokkal egyiitt a foigazgatohoz cimezve a Kozponti
Iranyitashoz kell benyujtani a 2.sz. melléklet szerinti nyomtatvanyon.
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(2) Az igényld a kérelem benyujtasa utan a koriilményeiben bekovetkezett minden olyan valtozast, amely a
tamogatasra vald igényjogosultsagat érinti, 5 munkanapon beliil koteles bejelenteni. Ennek elmulasztasa
esetén a kérelem elutasithato.

(3) A fdigazgatd a kérelem targyaban irasban dont. A dontésrél a Kozponti Irdnyitas irdsban értesiti a
kérelmezot.

(4) Amennyiben a fSigazgatéo a kérelemnek helyt ad, a Kézponti Iranyitis munkaiigyi feladatokat ellato
ligyintézéje gondoskodik a mellékletben foglalt szerzodés kitoltésérdl és alairatasarol. A munkaltatoi
kolesonkérelmek legkésobb a kérelem beérkezését kovetd 3 honapon beliil keriilnek elbiralasra.

(5) A foigazgato a rendelkezésre 4ll6 pénziigyi fedezet figyelembevételével allapitja meg a timogatas osszegét.
Azt akinek a kérelme pénziigyi fedezet hidnya miatt elutasitasra kertil, a Kdzponti Iranyitds munkaiigyi
feladatokat ellatd tigyintéz6je 8 napon belill nyilatkoztatja, hogy fenntartja-e a munkaltat6i koélcsonre
vonatkoz6 igényét. Nyilatkozat elmaradésa esetén az igényt megsziintnek kell tekinteni.

(6) Az igény fenntartasa esetén a Kozponti Irdnyitds munkaiigyi feladatokat ellaté iigyintézdje
nyilvantartasba veszi a kérelmet. Igényének ijabb elbiralasa el6tt a kérelmezonek csatolnia kell irasbeli
nyilatkozatat, hogy tortént-e modosulas igényjogosultsagaban, illetve a kérelmében foglaltakban milyen
valtozas allott be. Ezen kdtelezettség teljesitésére a jogvesztés kdvetkezményére valod figyelmeztetéssel
a kérelmezdt a Kozponti Iranyitds munkaiigyi feladatokat ellato iigyintézdje felhivja.

(7) A munkaltatéi kolcsontdmogatasi kérelmek vizsgalata soran a fdigazgatdo az Osszes koriilményt
figyelembevéve dont.

A Lakascéli Keret kezelése

4.§

(1)  Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcéli Kistérségi Tarsulas Tarsuldsi Tandcsa az éves koltségvetési
hatarozataban meghatarozott 6sszeget allapit meg és kiilonit el a munkaltatoi timogatas nyujtasara.

(2) A lakéascélu keret felhasznalasarol a foigazgatod utasitasa alapjan a Kozponti Iranyitas intézkedik.

A tdmogatas megallapitasanak sziikséges feltételei

5.§

(1) A munkavallalo részére a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVIL torvény (Szjatv.) 1. szamu
melléklet 2.7. pontja szerint lakasépitési, lakasvasarlasi, lakhatasi (lakaskorszeriisitési, akadalymentesitési,
lakasbovitési) tamogatasként kamatmentes kdlcson abban az esetben nyujthato, ha

a) annak folyositasara hitelintézet vagy a Magyar Allamkincstar Gitjan, annak adomentesség fennallasarol
sz010, az adomentes munkaltatoi lakascélu tdmogatas folyodsitasanak szabalyairol szold 15/2014.
(IV.3)) NGM rendeletben meghatarozott igazolasa alapjan, illetve az ott meghatarozott
részletszabalyok szerint keriil sor;

b) a munkavallalé igazolja, hogy a lakas a munkavallal6 sajat lakasa, azzal, hogy a munkavallal6 sajat
lakésa az a lakas, amelyben amelynek barmilyen aranyt tulajdonosa, haszonélvezdje (a munkavallalo
sajat lakasanak mindsiil az alakas is, amelynek barmely aranyt tulajdonjogat, haszonélvezetét a kdlcson
utjan szerzi meg, ideértve a tulajdonjog zartvégii lizing keretében torténd megszerzését is);

€) alakas nem haladja meg a lakdscélil allami timogatasokrol sz616 12/2001. (01.31.) Korm. rendeletben
meghatarozott méltanyolhat6 lakasigény mértékét.

(2) A munkaltatoi koleson lakasépités és lakasbOvités esetén legkésébb a hasznalatbavételi engedély kiadasat,
lakotelek vagy lakasvasarlas esetén az adésvételi szerzodés teljesitését (a vételar teljes kifizetését),
lakaskorszeriisités esetén — amennyiben engedélykoteles — a sziikséges engedély kiadasat megelézden
igényelhetd és adhato.

(3) A munkavallald lakasépitési—vasarlasi, korszeriisitési, bévitési tamogatisként — a lakascéli szamla
vezetésével megbizott pénzintézet Gtjan — kamatmentes kolcsonben részesithetd, ha vallalja a Tarsulassal
kiilon kdlcsonszerzodés megkdtését, €s az abban meghatarozott feltételek maradéktalan teljesitését.
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(4)

()

(6)

(")

A foigazgato csak az el6z0 pontban foglaltakra vonatkozé munkavallaléi nyilatkozat birtokaban ad helyt a
kérelemnek, egyebekben azt elutasitja.

Ha mindkét hazastars, élettars, illetve egyiittkoltozo csaladtag a Tarsuldas munkavallaloja sajat jogon
mindketten jogosultak igényelni munkaltatoi tdmogatast.

A munkavallalé részére ismételt munkaltatoi timogatas kizarolag az el6z6 tartozas visszafizetését kovetd
egy ¢év eltelte utan engedélyezhetd, ha megfelel a munkaltatoi kdlesonnyujtas feltételeinek. Nem nyujthato
ismételten tAmogatas, ha az el6z6 kolcsonszerzddés sordn a kérelmezd nem teljesitett szerz6désszeriien, és
ez okbdl a Tarsulés a kdlesonszerzodést azonnali hatallyal felmondta.

Nem lehet tAmogatéast nytjtani, tovabba:

- annak, aki a kdlcsonkérelemben szdndékosan valdtlan adatot kozol, vagy valamely jelentds tényt,
koriilményt elhallgat;

- az éllami, 6nkorményzati bérlakasnak a bérlgje (vételi vagy eldvasarlasi jogosultja) altal torténd
megvasarlasahoz, bovitéséhez, korszertisitéséhez;

- nem lakas céljara szolgalo épiilet (pl. hétvégi haz, idiild) épitéséhez, vasarlasdhoz, korszeriisitéséhez,
bovitéséhez, illetve egyéb nem a lakasigény kielégitését szolgald épitkezéshez, illetve vasarlashoz;

- ha a tamogatds a személyi jovedelemadordl szolod, az elbirdlaskor hatdlyos jogszabalyban
meghatarozott adomentességet biztosito feltételektol eltérne;

A munkaltatoi koéleson mértéke

6.§
)

()

A kamatmentes munkaltatd kolcson mértéke nem haladhatja meg a vételar, a teljes épitési koltség vagy a
korszeriisités, akadalymentesités koltségének 30 szazalékat, de tobb munkaltatd esetén is a folyositas évét
megel6z6 négy évben ilyenként folydsitott dsszegekkel egyiitt legfeljebb 5 millid forintig terjedhet.

A munkaltatoi koleson mértékét az (1) bekezdésében foglaltakra tekintettel a Foigazgatd a rendelkezésre
allo keret és a kérelmezdok szamanak figyelembevételével allapitja meg oly modon, hogy a lakasprobléma
megoldasat eldsegitse.

A munkaltatoi koleson visszafizetése

7.§
1)

O]

®)

(4)

®)

(6)

A munkavallalénak a felvett kolcsont a szerzodésben megallapitott futamidd alatt, kamatmentesen, havi
egyenld torlesztd részletekben kell visszafizetnie. A havi torlesztd részlet 6sszege 3000 Ft-nal kevesebb
nem lehet.

A munkaltatoi kolcson visszafizetésének idGtartama a kdleson nagysagatol fiiggden keriil megallapitasra,
azonban a visszafizetés idétartama a 25 évet nem haladhatja meg.

A munkaltatdi kolcson visszafizetésének futamideje a hatarozott id6tartami munkajogviszonnyal
rendelkezé dolgozd esetében az el6z6 pontban meghatarozottaktol eltéréen a dolgozd kinevezésében
megallapitott id6tartamot és idopontot nem haladhatja meg.

A munkaltatoi koleson visszafizetésének kezdd idépontja a kolesonszerzédés megkdtését kovetd harmadik
hoénap els6 napja.

A munkaltatdi koleson visszafizetésének idétartama alatt, rendkivill indokolt esetben — egészségiigyi,
szocialis vagy egyéb méltanyolhatd ok miatt, irasbeli kérelemre, szerz6dés modositassal — a torlesztés
legfeljebb egy alkalommal, legfeljebb 1 évre felfiiggeszthetd. Ez esetben a futamidé valtozatlanul hagyasa
mellett a felfiiggesztés idétartamara szamitott kdlcson 0sszegének aranyos elosztasaval a tartozas havi
Osszegét novelni kell.

Ha a munkavallald gyermekgondozasi segélyben részesiil, tigy torlesztési kotelezettsége a segély
id6tartamara kérelmére — szerz6dés modositassal — sziineteltetendo.

Munkaltatoi kéleson biztositéka
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8.§
)

)

Munkaltatoi koleson megallapitasa esetén a tamogatas folyositasat megel6zGen az épiild, a felépiilt, a
korszerisitett, bovitett vagy megvasarolt lakast, ingatlant a Tarsulas javara jelzalogjoggal kell megterhelni.
A bejegyeztetést a Tarsulas kezdeményezi. A jelzalogjog ingatlan-nyilvantartasbol valo torlése csak a
kolcsonosszeg €s az esetleges egyéb kovetelések teljes és maradéktalan megfizetését kdvetden, illetve a
jelzalogjog atjegyzése esetén engedélyezhetd.

A f6igazgato a jelzalog megsziintetését engedélyezheti ha:

a) a tamogatasban részesitett munkavallalo a lakas tulajdonjoganak atruhazasaval egyidejiileg vallalja a
még fenndllo kdlcsontartozasa egydsszegll visszafizetését;

b) a tulajdonjog atruhdzas olyan munkavallal6 javara torténik, aki a koleson atvallalasara jogosult és a
kdlcsontartozast ténylegesen at is vallalja. Az atvallalt kdlcson 6sszege nem lehet tobb, mint amennyit
a kolcsont atvallald munkavallalo a lakasvasarlashoz munkaltatoi tdAmogatasként kaphatna. Az ezt
meghaladd részt a lakasat értékesitdé munkavallaldo koteles a munkaltatd részére egy Osszegben
visszafizetni;

C) a tamogatasban részesitett személy — a korszer(sitésre kapott koleson kivételével — a kolesonnel
tamogatott lakasat a tulajdonaba keriil6 masik lakasra Ggy cseréli el, illet6leg adasvételi szerzédéssel,
vagy épitéssel tulajdonaba keriilo ujabb lakast ugy szerezhet, ha arra a jelzalog, valamint elidegenitési
és terhelési tilalom atjegyezhetd, és a tamogatas Osszegének megfizetése ezaltal teljes kortien
biztositott.

Munkaltatoi k6lcson atvallalasa

9.§
1)

()

Korabbi munkaltatéval szemben fennalldo kdlcson atvallalasa esetén a Tarsulas a koleson Osszegét egy
Osszegben folydsitja a volt munkaltatonak és a munkavallaloval — e szabalyzat rendelkezései szerint —
megallapodast kot. Az atvallalasnal a koéleson igénylésére vonatkozd szabalyokat értelemszertien kell
alkalmazni.

A Tarsulassal kotott megallapodasban megéallapitott torlesztorészlet Osszege a korabbi szerzédésben
meghatarozottnal alacsonyabb nem lehet.

Elallas a munkaltatoi kolesontol

10.§
@

()

3)

A Kkolcsonszerzodéstdl a foigazgatdé a Tarsulds képvsieletében a 2/A. szamu melléklet 11. pontjaban
meghatarozott okok fennallasa esetén irasban elallhat az elallasi ok tudomasara jutasa utan haladéktalanul.
A féigazgato az elallas esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket és értesiti arrdl a hitelszamlat kezeld
pénzintézetet.

Nincs helye a kolcsonszerzodéstdl torténd elallasnak a munkaviszony megszliinése miatt, és a kélcson
Osszegét az ados valtozatlan havi torlesztd részletekben fizetheti vissza, ha a munkajogviszony az alabbiak
miatt sziinik meg:

a) nyugellatasra vald jogosultsig megszerzése;
b) atszervezés;
c) létszamcsokkentés;

d) egészségligyi, pszichikai alkalmatlansag miatti megsziinés.

A kolcsonszerzodés felmondasa esetén a Fdigazgatd koteles az igény érvényesitését kezdeményezni,
amennyiben az ados a tartozasat a felmondastol szamitott 8 napon beliil nem fizeti meg.

Szocidlis tamogatds

11§
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1)

@)

®3)
(4)

()

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)
(11)

(12)

(13)

(14)

A munkavallalé hirtelen bekovetkezett rendkiviili, illetve sulyos helyzetének javitdsara szocialis
tamogatasként egyszeri rendkiviili munkaltatoi segély allapithaté meg.

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu  Kistérségi Tarsulds Tarsulasi Tanacsa a Tarsulas éves
koltségvetési hatarozatdban meghatarozott Osszeget allapit meg és kiilonit el a szocidlis tamogatas
nyujtasara. A szocialis tAmogatas felhasznalasardl a Féigazgatd utasitdsa alapjan a Humanpolitikai Csoport
intézkedik.

A szocidlis timogatasként nyujthato egyszeri rendkiviili munkaltatoi segély mértéke 200.000,- Ft.
A szocidlis timogatasként havonta nyujthato renkiviili munkaltatédi segély mértéke a
20.000,-Ft.

A munkavallal6 a szocialis tdmogatas iranti igényét a 3. szamt melléklet szerinti nyomtatvanyon a Kozponti
Iranyitasnak véleményével ellatva nyujthatja be a foigazgatonak. A tamogatas évente egy alkalommal
igényelhetd.

A kérelemnek tartalmazni kell a szocialis timogatas odaitélésének alapjaul szolgalé indokolast, valamint
annak megjeldlését, hogy a kérelem benyujtasakor a munkavallalo részesiil-e a Tarsulas altal e
Szabalyzataban biztositott mas tamogatasi formaban.

Az egyszeri rendkiviili munkaltatdi segély odaitélésérdl a foigazgatd valamennyi koriilményt figyelembe
véve irasban dont. A dontésrél a Humanpolitikai Csoport munkatigyi feladatokat ellaté iigyintézdje irasban
értesiti a kérelmezot.

Szocialis tamogatasként munkaltatéi segély allapithaté meg legfeljebb 1 éves iddétartamra, melynek
legmagasabb 6sszege havi 50.000.-Ft.

Szocialis tdmogatasként kamatmentes munkaltatoi kdleson is folydsithatd, melynek legmagasabb dsszege
1.500.000.-Ft.

A kamatmentes munkaltatoi kdleson folydsitasara és visszafizetésére a 7. § rendelkezései az iranyadok.

A f6igazgatd a munkavallalo rendkiviili helyzetére tekintettel dont arrol, hogy egyszeri rendkiviili,
havonként folyositanddé munkaltatoi segély, vagy kamatmentes munkaltaté kdleson keriil megallapitasra a
munkavallal6 részére.

A féigazgato a rendelkezésre allo pénziigyi fedezet figyelembe vételével allapitja meg a tamogatast. Akinek
a kérelme pénziigyi fedezet hianya miatt elutasitasra keriil, Humanpolitikai Csoport munkaiigyi feladatokat
ellato tigyintézdje 8 napon beliil nyilatkoztatja,hogy fenntartja-e a rendkiviili munkaltatoi segély iranti
kérelmét. Nyilatkozat elmaradasa esetén az igényt megsziintnek kell tekinteni.

A rendkiviili munkaltatéi segély iranti igény fenntartdsa esetén a Humanpolitikai Csoport munkaiigyi
feladatokat ellatd iigyintézdje nyilvantartasba veszi a kérelmet. Az igény ujabb elbiralasa eldtt a
kérelmezonek csatolnia kell, hogy tortént-e moddosulas igényjogosultsagaban, illetve a kérelmében
foglaltakban milyen valtozas allott be. Ezen kotelezettség teljesitésére a jogvesztés kovetkezményére vald
figyelmeztetéssel a kérelmez6t a Humanpolitikai Csoport munkaiigyi feladatokat ellatd tigyintézdje
felhivja.

Az egyszeri rendkiviili munkaltatoi segélyt, a havonként folyositandé munkaltatoi segélyt, valamint a jelen
§-ban szabalyozott kamatmentes kdlcsont a munkavallald vagy a Polgari Torvénykonyvrél szo1o 2013. évi
V. torvény (Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 2. pont szerinti hozzatartozojanak betegsége, a koztisztviseld
gyermekének sziiletése, valamint a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kdzeli hozzatartozéjanak
halala, tovabba egyéb rendkiviili élethelyzet orvoslasa esetén lehet folydsitani.

12.§

1)
()

Hodmezévasarhely, 20 .

A Szocialis Féigazgatd Szabalyzata 2016. majus 01. napjatol kell alkalmazni.

A Szabalyzatban foglaltakrol az Intézet munkavallaloit tajékoztatni kell a szabalyzat kifiiggesztése utjan,
amelynek feleldse a személyzeti referens.
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féigazgatd

A MUNKALTATOI KOLCSON IRANTI KERELEMHEZ

CSATOLANDO OKIRATOK 1/A.szami melléklet

Minden kérelem esetén

- munkaltatoi timogatas iranti igénybejelentd lap;
- az igényld €s egyiittéld / egylittk6ltdzé munkaltatoi jovedelemigazolésai;
- az igénylo €s egyiittéld / egylittk6ltdzo szocidlis alapti rendszeres féigazgatd igazolasai;

- igazolas, amennyiben az igénylé vagy egyiittéldje / egyiittkdltozdje a kérelemben megjeldlt célra
pénzintézettdl, vagy munkaltatotol vett fel lakascélua hitelt, kdlesont;

- a korabbi munkaltatotdl a folyositas évében €s az azt megeldz6 négy évben kapott tamogatas dsszegének
igazolasara a munkaviszony megsziinésekor kiadott igazolas vagy — ha az igazolas erre vonatkozé adatot
nem tartalmaz — a kérelmez6 nyilatkozata;

- a jogos lakasigény meg nem haladasanak vizsgalatara a kérelmezd, illetve az egylittkoltdzo vagy egyiittlakod
csaladtagok érvényes lakcimet igazolo hatdsagi igazolvanyainak masolata;

- nyilatkozat az ingatlan tulajdonosatol, tulajdonosaitél arra nézve, hogy hozzajarulnak a jelzalogjog, illetve
az elidegenitési és megterhelési tilalom ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzéséhez

Lakasvasarlas esetén

- az illetékes foldhivatal altal kiallitott hiteles tulajdoni lap masolata;

- nyilatkozat arrdl, hogy a lakas nagysaga a jogos lakasigényilik mértékét nem haladja meg;
- adasvételi szerz6dés, el0szerz6dés masolata;

- nyilatkozat, hogy a lakast a kérelmez6 részben vagy egészben sajat tulajdonba vasarolja;

- nyilatkozat az egyiittk61t6z0k adatairol (név, sziiletési hely és id6, csaladi kapcsolat);

Lakasépités esetén

- jovahagyott érvényes hatosagi épitési engedély;
- nyilatkozat arrdl, hogy a lakas nagysaga a jogos lakasigényiik mértékét nem haladja meg;
- a koltségvetés f6 Osszesitdjének példanya vagy hiteles masolata;

- nyilatkozat az egyiittk61t6z0k adatairol (név, sziiletési hely és id6, csaladi kapcsolat);

Lakasfelujitas, korszerusités esetén

- a koltségvetés 6 Osszesitdjének példanya vagy hiteles mésolata;

Lakasbovités esetén

- jovahagyott érvényes hatdsagi épitési engedély

- nyilatkozat arra vonatkozoéan, hogy a lakasbovités esetén mely személyek koltoznek a bvitett ingatlanba,
a bovitett lakas nem haladja meg a méltdnyolhatd lakésigény mértékét;
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a koltségvetés {6 Osszesitdjének példanya vagy hiteles masolata
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Kérelmezé személyi adatai:

ON TAMOGATAS IRANTI IGENYBEJELENTO LAP1/B.szamu melléklet

Csaladi és uténév:

Leéanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely és id6:

Lakcim:

Személyazonositd igazolvany szama:

Eltartott gyermeke szama, életkora:

Ertesitési cim (telefon):

Kérelmezé munkahelyi, kereseti adatai:

Munkahelye neve:

Munkahelye cime:

Foglalkozasa, beosztasa:

Havi nett6 kereset dsszege:

Egyéb rendszeres juttatds dsszege:

Munkaviszony kezdete: ............. EV i ho ..
Csaladi allapota: .................
Hazastars (élettars) neve, leAnyKori Név: .........cceevvevvveienieneeienieerenne.
Hazastars (élettars) sziiletési adatai: ............. €V e,
ANYJANBVE: .o
MuUnKahely:........ccoooviiii e telefon: ...
Kérelmezdvel egyiitt lako személyek:

név: sziiletési év, ho:

A kérelmezovel egyiitt koltdz6 személyek:

név: bentlakas jogcime:

rokonsagi fok:

rokonsagi fok:

sziiletési év, ho, nap:




A lakas igy .......... 6 elhelyezését fogja szolgalni (vallalt gyermekkel egyiitt).

Kérelmez0 és hazastarsa, élettarsa (egyiittkoltozo csaladtagja) allando bejelentett lakasanak cime (iranyitdszama):

Kinek a tulajdonaban, bérleményében All: ...........cccooiiiiiiiiiniiieeeeeee,
Tartdzkodasi hely cime: ......oocevuiiiiniiie e

A jelenlegi lakas, tarsashdz, csaladi haz, onkormanyzati bérlakas, mas szerv bér- vagy szolgalati lakasa, atmeneti
sziikséglakas, munkahelyi szallo, egyéb: .......cccocevvevvrvriinieiens

Szolgalati lakas esetén, a bérleti jogviszony idOtartama: ...........c.ceceeveereeererenveceenreeenne.
A megfelel6 alahuzando, kitdltendd.

Milyen jogcimen lakik a lakasban: tulajdonos, bérl, bérlotars, albérld, csaladtag, -eltartd,egyéb:

A megfelel6 alahuzando, kitdltendd.
Kérelmez6 hazastarsanak, élettarsanak, gyermekeinek, egyiitt koltozo csaladtagjainak jelenlegi lakasanak adatai:

komfortfokozata: 6sszkomfortos, komfortos, félkomfortos, komfort nélkiili, sziikséglakas.

A lakas szobaszama: .......... , egyéb helyiségei: konyha fozofiilke, étkezd, kamra, fiirddszoba, WC, el6szoba,
halofiilke, hall és egyéb, a lakas alapteriilete:............ m?.
A kért munkaltatoi kdlcson 6SSzege: .....vovvveeeeeereeennene. Ftazaz ....ccoocoovviiiiiiee forint

Az igényelt munkaltatéi koleson felhasznalasi célja:

- lakasvasarlas - telekvasarlas;
- lakasépités;

- lakasfelujitas - korszeriisités;
- lakasbévités;

A szandékolt felhasznalasi cél alahtizando.

Jelen kérelem benyujtdjaként eziton kijelentem, hogy

1. sem én, sem hazastarsam, élettarsam, kiskorti gyermekeink, egyiittkd1t6z0 csaladtagjaink nem rendelkeziink
kizarélagos tulajdonunkban 4ll6 lakasingatlannal. Nem rendelkeziink allandé hasznalati joggal,
haszonélvezeti joggal vagy bérleti jogviszonnyal, illetleg a meglévét lakasépités vagy lakasvasarlas esetén
az Gjabb lakas megszerzése érdekében értékesitjiik, a bérleti jogviszonyt a hasznalatbavételi engedély kiadasat
kovetd 3 honapon beliil megsziintetjiik.

Lakastulajdonnak mindsiil, ha a felsoroltak valamelyike gazdasagi tarsasag tagjaként a tarsasag részére
vagyoni hozzéjarulasként rendelkezésre bocsatott lakds, valamint az épitési és hasznalatbavételi
(fennmaradasi) engedélyben meghatarozott céltol, illet6leg a rendeltetésétdl tartdsan eltérd célra hasznalhato
lakas.

Ha van: cime, mindsége, jogosultja:
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2.

a vasarolni, épiteni, bdviteni, korszeriisiteni kivant lakas nagysidga nem haladja meg a lakéascélu
tamogatasokrol szol6 modositott a lakascéli tdmogatasokrol szolo 12/2001. (I.31.) Korm. rendeletben
meghatarozott méltanyolhato lakasigény mértékét.

rendelkezem a tiszta épitési koltségnek, vételarnak, illetdleg korszerisitési, bovitési koltségnek legalabb 20%
meértékben sajat megtakaritasu anyagi fedezetével.

A 20% onerdé megallapitasa a becsatolt koltségvetés és bankigazolas alapjan torténik.

hozzajarulok ahhoz, hogy munkaltatoi koleson megallapitdsa esetén a timogatas folydsitdsat megeldzden az
épiild, a felépiilt, a korszerisitett, bovitett vagy megvasarolt lakas, ingatlan egészére Mindszent-Martély-
Székkutas Tobbceélu Kistérségi Tarsulas javara a kdlcson erejéig jelzalogjog legyen bejegyezve a §. pontban
megjelolt ingatlanon. Tudomasul veszem, hogy a jelzdlogjog megsziinéséig Mindszent-Martély-Székkutas
Tobbeélu Kistérségi Tarsulas javara elidegenitési és terhelési tilalom all fenn az emlitett ingatlanon, mely
bejegyzést a Hivatal fogja kezdeményezi. Tudomasul veszem, hogy ezen biztositékok ingatlan-
nyilvantartasbol valo torlése csak a kolesondsszeg és az esetleges egyéb kovetelések teljes és maradéktalan
megfizetését kovetden lehetséges.

a.) Nem rendelkezem egyéb felvett kolcsonnel, nincs folyamatban egyéb kolcson-, hiteligény elbiralasa,
illetve nem kivanok egyéb kdlcson, illetve pénzintézeti hitelt felvenni ( a jelen munkaltatoi koleson céljara
felhasznalt egyéb kolesont kell figyelembe venni)

b.) A kérelemben megjelolt célra a pénzintézettdl, szervt6l, munkaltatotol, egyéb jogi vagy természetes
személytdl vettem fel kdlcsont.

c.) Folyamatban van lakasvasarlasi, épitési, bévitési, korszerlisitési célu hitelkérelemnek pénzintézeti
elbiralasa, illetve egyéb kolesonigényének elbiralasa.

A megfeleld pont (pontok) megjelolenddk és kitdltenddk. Amennyiben pénzintézettdl, szervt6l, munkaltatotol,
egyéb jogi vagy természetes személyt6l kivan felvenni, ugy feltiintetendé ennek neve, székhelye, és a
kérelmében megjeldlt 0sszeg. Az egyiittéld / egyiittkoltozo altal a jelen munkaltatoi tamogatas céljara felvett
vagy felvenni szandékozott kdlcsont is meg kell jelolni. A hitelintézettdl felvett koleson esetében mellékelten
csatolando6 az errdl sz616 igazolas. Amennyiben a hiteligény, a kdlcsonkérelem elbiralasa megtortént, illetve
egyéb valtozas allott be az e pontban foglaltakhoz képest, ugy azt a jegyz6i utasitasban foglalt hataridében
jeleznie kell az igénylonek.

a.) amegel6zd 5 éven belill lakasértékesitésb6l nem szarmazott jovedelmem.

b.) amegel6z6 5 éven beliil értékesitettem lakasingatlant az alabbi feltételek mellett:

értékesités datuma

cim

ingatlan nagysaga

értékesitési ar

felvett kolcson

A megfeleld pont megjeldlendd és kitdltendd. Meg kell jeldlni, ha az ingatlannal kapocslatban vett fel
onkormanyzati, munkaltatdéi tdmogatas vagy lakédscélu hitelintézeti kolcsont. A munkéltatonak a vételar
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figyelembe vételekor az azt terheld és visszafizetett onkormanyzati és munkaltatoi tdmogatas, valamint a
kiegyenlitett lakascélu hitelintézeti kolcson dsszegével csokkentett értéket kell figyelembe vennie.

7.
a.) lakascélu munkaltat6i tamogatasban nem részesiiltem.
b.) lakascélti munkaltatoi timogatasban részesiiltem:
Felvétel éve Visszafizetés éve Osszege

A megfelelé pont megjeldlendd, kitdltends.

8. Az igényelt munkaltatdi kdlesont a fent megjeldlt céllal az alabbi ingatlanra kivanom forditani:

1. Cim:

2. Helyrajzi szam:

3. Tulajdonos/ok:

4. Egyéb vagyoni értékli jogok, terhek,
jogosultak:

5. Ingatlan nagysaga (épiileté):

6. Komfortfokozata:

9. Tudomasul veszem, hogy a megallapodasban foglaltak megszegése esetén, kiilonds tekintettel arra, ha
munkaviszonyom megszilinik, a fennallo kolcsontartozast egy 6sszegben vissza kell fizetnem.

10. Tudomasul veszem, hogy sajat és egylittkoltoz6 csaladtagjaim koriilményeiben bekdvetkezett valtozast 5
munkanapon beliil kteles vagyok bejelenteni (csaladi allapot-, névvaltozas, lakcim, munkahely).

Az igényl6 egyéb kozleménye, a kérelem indoklasa:

A kérelmez6 biintetdjogi, fegyelmi €és anyagi feleldssége tudataban kijelenti, hogy a fentiekben kozolt adatok
megfelelnek a valosagnak.

Hodmezo6vasarhely, .............. €Vt hé......nap



Igényl6 alairasa

A kérelemhez csatolando:

a Szabalyzat 1.sz. mellékletében felsorolt okmanyok, nyilatkozatok
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MEGALLAPODAS 2. Szamu melléklet

mely létrejott egyrészr6l a Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeéli Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont
munkaltato (székhely: 6800 Hodmezdvasarhely, Serhaz tér utca 6., adoszam: 15358938-2-06), mint kdlcsdnado (a
tovabbiakban munkaltatd), masrészrol ...........ccocevvvieviiecieriennennnn mint kdlcsénvevd ( a tovabbiakban: Ados)
kozott a mai napon az aldbbi feltételek mellett:

Ados adatai Egyetemleges adostdrs
adatai

Neve:

Leanykori neve:

Anyja neve:

Sziiletési hely és id6:

Lakohely:

Szem. ig. szama:

1.) A Hitelezé ..ocvvvvenren. pénzintézetnél vezetett lakascéli keret szamlajarol koleson jogcimen
....................... -~ Ft, azaz .....cccceviiieieeiee e, 00/100,- Ft - visszatéritendd kamatmentes
munkaltatoi kdlcsonben részesiti az Adost...............ooeee L. -1, -TE.

2.) Az Ados vallalja, hogy az 1.) pontban jelzett kdlcsont igénybe veszi, és kotelezi magat arra, hogy
eeeene....futamidé alatt kamatmentesen, havi egyenld torlesztd részletekben a megjelolt hataridében azt
visszafizeti. A részlet torlesztésének késedelmes teljesitése esetén a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles

megfizetni. Az elsd torlesztd részlet ........ccoovvveviniiniienienne -Ft, a tovabbiakban a teljes kiegyenlitésig
SFU/N0, QZAZ ..o Ft/ho.

3)  Azelso torlesztd részletet 20......6V coovveviier eerierenn ho 1-étél esedékes, a tovabbi részletek pedig minden
ho 15. napjaig. Az Ados a kolesonnek részletekben torténd megfizetését legkésobb 20......8v .................. ho

1-ig koteles teljesiteni Hitelezo részére az alabbi koltségvetési elszamolasi szamlara torténd befizetéssel:

............. Bank Zrt/Takarékszovetkezet .......cccocovvevevieceenieniiennenne. ... .SZamu szamlajara.

4.) Az Ados vallalja, hogy a rendelkezésre allo sajat, illet6leg nyilatkozata alapjan az e célra mas szervt6l (pl.
pénzintézet, dnkormanyzat, hazastars munkaltatoja) igénybe vett anyagi eszkozoket és a kdlcson Osszegét
az ingatlan vételaranak kiegyenlitésére hasznalja fel.

5) Az Adoés tudomasul veszi, hogy a ......................-1 tevékenységet, a kolcson felhasznalasaval oly modon
kell folytatnia, hogy az a ............cccocviiiinnnnne idépontra befejezést nyerjen, az esetleges épitési
engedélyben elbirtak maradéktalan betartasa mellett.

6.)  Adods és egyetemleges adostars tudomasul veszi, hogy a Hitelezd ellendrizheti a hitelcél megvaldsulasat.
Ados és egyetemleges addstarsa a — Hitelezd felszolitasara, az ellenérzéshez kért informaciokat — adatok,
iratok, nyilatkozatok - a felhivas kézhezvételét kovetd 15 napon beliil koteles szolgaltatni.

7.) Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy az ingatlan adasvétele esetén az adasvételi szerz6dés megkotésétol
szamitott 3 munkanapon belill benyujtja a tulajdonjog bejegyzése iranti kérelmét az illetékes
Foldhivatalhoz.
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8.

Az Ados és egyetemleges adostarsa feltétlen beleegyezését adja ahhoz, hogy a Hitelez6 a kolcsondsszeg,
illetve késedelem esetén a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:48. § (1) bekezdése
szerinti késedelmi kamat erejéig az e pontban megjeldlt ingatlanra - a kolcson visszafizetésének biztositasa
céljabol - jelzalogjogot 1étesitsen, a kdlcson és esetleges késedelmi kamatainak teljes visszafizetéséig.
Egyuttal kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarulnak ahhoz, hogy ezen jog a Hitelezd javara a
foldhivatali ingatlan-nyilvantartasba bejegyzésre keriiljon.

Terhelt ingatlan adatai:

1. Cim:

2. Helyrajzi szam:

3. Tulajdonos/ok:

4. Vagyoni értékii jogok, egyéb terhek és

jogosultjai:

9.)

10.)

11)

12)

13))

Az Adoés és egyetemleges adostarsa tudomasul veszi, hogy a munkaltatoi koleson folydsitasara csak a
jelzalog bejegyzését kovetden keriil sor. A bejegyeztetésrdl a Hitelezé gondoskodik.

Az Adods és egyetemleges adostarsa tudomdsul veszi, hogy a jelzalogul lekotott ingatlant a koleson
maradéktalan visszafizetése eldtt csak Hodmezdvasarhely Megyei Jogi Varos jegyzdjének irasbeli
hozzéjarulasaval idegenitheti el, illetve terhelheti meg.

A Hitelez6 jelen szerz6déstdl jogosult elallni ha:

a) Ados a kolesonkérelmében valotlan adatot kozolt, vagy valamely tényt, koriilményt elhallgatott vagy
az elbiralo szervet mas modon megtévesztette, €s ennek eredményeként jogtalan elényre tett szert;

b) Adoés kozszolgalati jogviszonya megsziinik a ...... /2016. () sz. Féigazgatdi Utasitas alatt kiadott,
Szocialis Juttatdsok Szabalyzatanak 10. § (2) bekezdésben foglaltak kivételével;

C) Ados a felvett kolcson felhasznalasat annak rendelkezésére bocsatasatol szamitott 2 honapon beliil nem
kezdte meg vagy a torlesztéssel Osszefiiggd fizetési kotelezettség nemteljesitése esetén az irasbeli
felszolitasban megjel6lt hataridén beliil nem tett eleget és a vele egy sorban kotelezett személyek sem
teljesitettek;

d) Ados a koleson Osszegét a szerzOdésben meghatarozottaktdl eltéréen, rendeltetésellenesen, nem a
hitelcélnak megfelel6 modon hasznalja fel;

e) akolcsonnek a szerz6désben meghatarozott célra forditasa lehetetlen;

f) a hatosagi épitési engedély elbirasait nem tartja be, ideértve hogy a vallalt épitési kotelezettségének a
megallapitott hataridében nem tesz eleget;

g) ajelen szerzddésben vagy ...... /2016. () sz. Féigazgatoi Utasitas alatt kiadott, Szocidlis Juttatasok
Szabalyzatban foglaltakat megszegi;

A kolcsonszerzodéstdl a Hitelezé altal, el6z6 pont alapjan vald elallas esetén a tartozast a korabban
esetlegesen mar jovairt kedvezménnyel, (valamint a pénzintézet altal felszamitott és a kdlcson nyujtasakor
Hitelezo altal atvallalt kezelési koltség 6sszegével) egyiitt egy 0sszegben, azonnali esedékességgel koteles
az Ados visszafizetni, kolcson szolgaltatdsatdl szamitottan a Ptk. 6:48.§ (1) bekezdése alapjan jaro
késedelmi kamattal megndvelt Gsszeget.

A kolesontartozas biztositékaként az Adds a Hitelezére mint munkaltatora engedményezi kozszolgélati
jogviszonya alapjan jar6 illetményébdl a szerzédésben meghatarozott részlet havi mértékét. Ados
hozzéjarul ahhoz, hogy a Teriileti Allamhaztartasi Hivatal mint bérszamfejt6 szerv az esedékes részletet
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kozvetleniil utalja at a Hitelezd koltségvetési elszamolasi szamlajara. Ados eziton is kotelezi magat, hogy
a TAH felé a Hitelez6n keresztiil a sziikséges nyilatkozatot megteszi.

14) A felek a jelen megallapodassal kapcsolatban a kozottik felmeriild jogvitak eldontésére kikotik a
Hoédmezoévasarhely Jarasbirdsag kizardlagos illetékességét.

15.) A munkaltatoi kolcsonszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a ...... /2016. () sz. Foigazgatoi
Utasitas alatt kiadott, Szocidlis Juttatdsok Szabalyzatanak, illetve a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013.
évi V. torvény rendelkezései az irdnyadoak.

16.) Jelen megallapodast a felek elolvastak, értelmezték ¢és mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagyolag alairtak.

Hoédmezovasarhely, .............. EVeieeeieeee e hé.......nap
Mindszent-Martély-Székkutas Munkavallalé Egyetemes adostarsa
Tobbcéla Kistérségi Tarsulas
Kapcsolat Kézpont
El6ttiink mint tanuk el6tt: L 2.

Ellenjegyzem:

Jelen megéllapodast kapjak:

1./ Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont Pénziigyi Csoport
2./ Munkavallalo
3./ Irattar
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3.szamu melléklet

EGYSZERI RENDKIiVULI MUNKALTATOI SEGELY

IRANTI KERELEM

...................................................... (011320 TR - T (i 17 £:1 1))
..................................................................... (munkahely) az alabbi indoklas alapjan kérem, hogy
a.... /2016. () sz. Foigazgatéi Utasitas alatt kiadott, Szocidls Féigazgaté Szabalyzatanak 11. § szerint

szocialis tamogatasként nyujthato egyszeri rendkiviili munkaltatéi segélyben részesitsen.

Indoklas:

Nyilatkozom, hogy ...... /2016. () sz. Féigazgatoi Utasitas alatt kiadott, Szocidlis Juttatasok Szabalyzatdban
meghatarozott mas tamogatasi formaban

részesulok nem részesulok

( A megfelel6 rész alahtizando )

Hoédmezévasarhely, ......ooovvivniiiiiiiiiiiienn

Kérelmez6 alairasa

A kérelmez szervezeti egységének (iroda) vezetdjének véleménye:

Szervezeti egység (iroda) vezetd alairasa

Az egyszeri rendkiviili munkaltatéi segély folyésitasat
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engedélyezem nem engedélyezem

( A megfelel6 rész alahtizando )

Hodmezovasarhely,.............ooooii

Munkaltato alairasa és bélyegzdje
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KAPCSOLAT KOZPONT SZERVEZETI DIAGRAM
4. szama melléklet

Féigazgatd

Id6skoruak Nappali
Elldtasa
Mindszent, Iskola u.
(2 f6)

Id6skoruak Otthona
Mindszent
(9 f6)
Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat (Mindszent,
Koztarsasag tér 16.)

(2f6)

Szocidlis étkeztetés
Mindszent, Iskola u. 72-

Székkutasi Egység

Székkutas, Bem utca 1.
(4 f6)

Hazi segitségnyujtas

Mindszent, Iskola u. 72-
76. (5 f6)

5. szamu melléklet

»,Munkakori leirasok ,,Székkutas Egység”

MUNKAKORI LEIRAS
Szakmai vezetd (tervezett)

Kinevezd: Kapcsolat Kozpont foigazgatija
Beszamolasi kitelezettség: kozvetlen felettesének, vezetdjének tartozik beszamolassal.

Munkaideje: heti 40 6ra

Munkakor célja:



A szakmai iranyelveknek és a belso szabalyzatoknak megfelelen szervezi és iranyitja a klubba bejaro

gondozottak ellatasat.

A telephely egyszemélyi felelés vezetdje.
Felel6s a gondozasi munka szinvonalaért.

Szakmai feladatok:

Elkésziti a havi munkabeosztast.

Iranyitja és ellendrzi az intézményben dolgozok munkéjat, megszervezi és koordindlja az intézmény
tevékenységét.

Megszervezi a szolgaltatast igénybe vevok megbetegedése esetén ellatasukat, latogatasukat.

A gondozottak részére a fizikai ellatas keretében biztositja az intézmény zavartalan, gazdasagos
miikddését.(tisztasag, flités,)

Gondoskodik a hazirend betartasarol.

Felvételre jelentkezd szolgaltatast igényl6t meglatogatja sajat otthonaba. Téjékozodik, hogy az igényelt
alapszolgaltatas a sziikségletnek megfeleld.

Etkeztetést igényl6 kérelmének befogadisa, jovedelem vizsgalatot végez, megallapodast kot a
szolgaltatast igénylovel, megallapitja a személyi téritési dijat,

Etkeztetést igénybe vevok részére gondoskodik az ebéd megrendelésérél,

Etkeztetést igénybe vevok téritési dijanak beszedése,

Tanacsadas, ¢letvezetés segitése, mentalis gondozas.

Tisztalkodasi, mosasi lehetdség biztositasa.

Igény szerint személyszallitas megszervezése.

Szabadid6s programok szervezése

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati azonositojardl és
orszagos nyilvantartasardl szold 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet 13/B-H. §-ok alapjan a szakmai
vezetd feladata, a jelentések napi szinten torténd ellendrzése. Erre a feladatra megbizott személy
/adatszolgaltatd/ ellendrzése €s a napi jelentések idoben vald elkiildése.

Hazi segitségnvujtassal, szocialis étkeztetéssel, tanyagondnoki szolgalattal kapcsolatos feladatok:

A gondozond(k), tanyagondnok munkéjanak koordinalasa, iranyitasa, ellendrzése
Gondozasi sziikséglet felmérése
Gondozasi dokumentacio és egyéb ellenérzések, alairas

Egészségiigyi feladatok:

Biztositja a rendszeres orvosi ellendrzést.

Figyelemmel kiséri a szolgaltatast igénybe vevok egészségi allapotat, és arrol tajékoztatja a klub orvosat.
Gondoskodik az orvos utasitasainak betartasarol.

Gondoskodik a rendelt gydgyszerek kivaltasarol, az eléirasnak megfeleld szedésérol.

Nyomon koveti a gondozottak teljesitményét, hangulatat.

Ellenorzési feladatok.

Ellenérzi az intézmény helyiségeinek tisztasagat.

Szakmai elveknek ¢€s a bels6 szabalyzatoknak megfelel6 munkavégzést, veszélyes hulladék tarolasat.
Meghallgatja a szolgaltatast igénybe vevok gondozast, takaritast, érinté panaszait, véleményét.

Tlz- és munkavédelmi oktatds szervezése

Kisgépek felulvizsgdlata

T(zolto késziilékek felllvizsgalatanak szervezése

Meghibasodasok jelzése

Tervezési feladatok:

Részt vesz az intézmény éves szakmai, tovabbképzesi programjanak tervezésében, a szakmai beszamold
elkészitésében, fejlesztési koncepciok kidolgozasaban.

Vezetoi értekezleten.

Szakmai tovabbképzésen.

Kapcsolatot tart:

Szakmai vezetOkkel.
Orvossal, szakorvossal.



A nappali ellatas vezetdivel.
A gondozottak hozzatartozoival.
Mas szocialis intézményekkel, karitativ szervezetekkel.

Javaslattételi joga:

a) Apolasi-gondozasi tevékenység korszeriisitésére, szabalyzatok modositasara.

b) Az intézmény szakmai munkdajanak hatékonysagat, gazdasagossagat javitd 1) modszerek
bevezetésére.

c) Gondozas megsziintetésére.

d) Fegyelmi felelésségre vonasra.

Onilléan dénthet:

Siirgds estekben: a sajat, vagy masok testi épségét, ¢letét veszélyeztetd gondozott fizikai korlatozasarol,
latogato kitiltasarol.

A gondozasra jelentkezd felvételének elutasitasarol, amennyiben annak egészségiigyi, vagy egyéb, a
szolgaltatast igénylok mentalis, fizikai biztonsagat veszélyeztetd okai vannak.

Adminisztracios feladatai:

Az intézménybe jelentkezdk felvételével kapcsolatos teenddket intézi.

A fizetendd téritési dijakat beszedi, azokrdl minden esetben szamlat adni, és azt minden h6 10. napjaig
csekken befizeti.

Vezeti a torzskonyvet, az eseménynaplot, 1étszamkimutatést.

A fenntarto altal meghatarozott koltségkeretig, a hivatalos tigyintézésekhez sziikséges telefonhasznalatrol
fiizetet vezetni.

Postai kiilldemények iktatasa, atvételiik nyilvantartasa.

Kotelessége:

a tudomadsara jutott rendellenességeket megvizsgalni, lehetdség szerint megsziintetésérdl intézkedni, az
intézményvezetot, orvost, tajékoztatni, kozvetlen veszEly estén a sziikséges dvintézkedéseket megtenni.
az uj klubtagoknak segitséget nytjtani a kdzdsségbe valo beilleszkedésben, egyénileg is foglalkozni a
klubtagokkal.

szervezni és iranyitani a kulturalis foglalkozasokat, elfoglaltsagot biztositani, megfeleld motivacidval az
érdeklodést felkelteni.

Titoktartas: az intézmény dolgozodjat a gondozott és hozzatartozoi egészségi allapotaval — csaladi-,
vagyoni ¢és egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adat, tény vonatkozasaban idébeli
korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli, fiiggetleniil att6l, hogy az informaciokat milyen modon
ismerte meg. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha az aldl az érintett
cselekvoképes gondozott felmentést adott, vagy ha jogszabaly adatszolgaltatasi kotelezettséget ir eld.

A gondozottaktol és azok hozzatartoz6itdol munkéja utan ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
Munkatarsait, betegség, szabadsag, stb. - esetén az elzetes egyeztetés utan helyettesiti. A helyettesités
utan tajékoztatja munkatarsat a gondozottai helyzetérol.

Koteles betartani, és betartatni a munkavédelmi, balesetvédelmi szabalyokat, valamint tiizbiztonsagi és
kozlekedésbiztonsagi eldirasokat.

Az 1993. évi II1. tv. 18. §-24.§-ban meghatarozott adatkezelési szabalyok betartasa, a személyes adatok
védelme ¢és a kozérdekli adatok nyilvanossadganak biztositasa.

A szocialis szolgaltatast végzok jogainak érvényesiilésérél gondoskodni az 1993. évi III. tv. 94/L§
értelmében.

Az 1/2000 SZCSM rendelet 3.§ meghatarozott ellatotti jogok érvényesiilésérél gondoskodni.
Elésegiteni az intézmény zavartalan miikddését.

A Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltak betartasa.

Szupervizion, tovabbképzéseken valo részvételre.

A vezetd altal 6sszehivott megbeszélésen /meeting/ valo részvétel.

Beszamolni a vezeto felé.

MUNKAKORI LEIRAS

HSNY Gondozé



Kinevezd: Kapcsolat Kozpont féigazgatdja

Beszamoldsi kotelezettség: kozvetlen felettesének, a szakmai vezetdjének tartozik beszamoléssal.

Munkaideje: heti 40 ora

Munkakori feladata: olyan segitségnyujtas, amely az igénybevevd 0Onallo életvitelének
fenntartasat- sziikségleteinek megfeleléen- lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.
Segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete, sajat
kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévd
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.
Az ellatast igényldvel kapcsolat kialakitasa és fenntartasa,
Az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa
Kozremiikodés a személyi és lakokdrnyezeti higiéné megtartasaban,
Kozremiikodés az ellatast igénybevevd haztartasanak vitelében,
Segitségnyujtas a kornyezettel vald kapcsolattartasban, kiemelt helyen a csaladi kapcsolatok erdsitése,
Segitségnyujtas a veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében, kialakult veszélyhelyzet
megsziintetésében, sziikség esetén javaslattétel jelzokésziilék felszerelésére,
Egyéni és csoportos szabadidds foglalkoztato, és rehabilitacios programok szervezése
A szocialis ellatasokhoz valo hozzajutas segitése,
Kapcsolatot tart a csaladgondozdval a csaladi kapcesolatok apolasa érdekében,
Korzetében munkat végzé tiszteletdijas gondozd munkajat figyelemmel kiséri, ellendrzi, indokolt
esetben a sziikséges segitséget megadja.

Munkatarsait, betegség, szabadsag, stb. - esetén az eldzetes egyeztetés utan helyettesiti. A
helyettesités utan tajékoztatja visszatérd kollégajat a gondozottakkal kapcsolatos legfontosabb
eseményekrol, valtozasokrol, siirgds feladatokrol.

Sziikség esetén a szocialis intézménybe torténd bekdltozeés segitése

Adminisztracio:

Szakmai dokumentacid vezetése: Tevékenységnaplo, egyszeriisitett eldgondozas, egyéni gondozasi
és apolasi terv az 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet szerint, napra készen.

Tarsadalmi gondozoéjanak munkanapléjat havi zaraskor ellendrzi, és a szakmai vezetdjének atadja.

A gondozasi dijakat beszedi, és minden honap 10.-ig leszamol az ligyintézének.

Szakmai megbeszéléseken részt vesz, és tapasztalatainak, ésszer(i gondolatainak atadasaval eldsegiti
a konnyebb és teljesebb gondozasi tevékenység elvégzését.

Gondozasi lapokat a gondozott kezeldorvosaval leigazoltatja, véleményezteti.

Szocialis beutaldsokhoz sziikséges adminisztracios munkakat elvégzi, elégondozast végez, ¢és
felvilagositja a kérelmezdt a szocialis otthoni életrdl.

Az alapszolgaltatasi igények folyamatos figyelemmel kisérése, a sziikségletek irasban torténd jelzése
kozvetlen felettesének,

Valamint ellat minden olyan feladatot, mely az intézmény szakmai feladatait, illetve érdekeit érinti.

Kotelessége:

Az intézmény dolgozojat a gondozott és hozzatartozoi egészségi allapotaval — csaladi-, vagyoni és
egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomadséra jutott adat, tény vonatkozasadban idébeli korlatozas
nélkil titoktartdsi kotelezettség terheli, fiiggetleniil attol, hogy az informécidkat milyen modon
ismerte meg. A titoktartdsi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha az aldl az érintett
cselekvoképes gondozott felmentést adott, vagy ha jogszabaly adatszolgaltatasi kotelezettséget ir eld.
Munkahelyén munkavégzésre képes allapotban megjelenni

A gondozottaktol és azok hozzatartoz6itol munkaja utan ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

Koteles betartani a munkavédelmi, balesetvédelmi szabalyokat, valamint tlzbiztonsagi és
kozlekedésbiztonsagi eldirasokat.

A munkaértekezleteken részt venni,



e A Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltakat betartani.

Jogai:

e Javaslattétel az apolasi- gondozasi tevékenység korszeriisitésére, szabalyzatok moédositasara, az
intézmény szakmai munkajanak hatékonysagat, gazdasagossagat javito 01j modszerek bevezetésére.

e  Munkéjanak elismerésére, személyének tiszteletben tartasara.

Kapcsolattartas:
e  Tars szocialis intézményekkel, illetve egészségiigyi intézményekkel,
e (Csaladsegité munkatarssal,

e Az ellatott kdzvetlen kdrnyezetében ¢lokkel, csaladtagjaival

Munkakori leirasok kotelezé mellékletei:

FELELOSSEGVALLALASI NYILATKOZAT

Alulirott..........oooovviiiiiiin.n. beOSZtAS. ...t az intézmény (Székkutas, Bem u. 1.) teriiletén
1év0 kis értéki és nagy értékii eszkozokért, berendezésekért teljes felelosséggel tartozom..

Székkutas, .......oovviiiiiiii

munkavallald

NYILATKOZAT

A Szocialis és Csaladiigyi Miniszter 1/2000.(1.7.) 6. § (7) SzCsM rendelete értelmében a személyes gondoskodast
nyujté intézményben foglalkoztatott személy, élettarsa, valamint kozeli hozzatartozdja (a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény 8:1 § (1) bekezdés 1. pontja) az ellatasban részesiilé személlyel
tartasi, életjaradéki és 6rokosodési szerzodést az ellatas idétartama alatt — ill. annak megsziinésétdl szamitott 1
évig — nem kothet.

Székkutas,.........oovviiiiiiii

munkavallald
Titoktartasi kotelezettség

Az intézmény dolgozojat a gondozott és hozzatartozoi egészségi allapotaval — csaladi,
vagyoni és egyéb koriilményeivel kapcsolataban tudomasara jutott adat, tény vonatkozasaban
iddbeli korlatozas nélkiil titoktartasi kdtelezettség terheli, fiiggetlenil attol, hogy az
informaciokat milyen modon ismerte meg.

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha az aldl az érintett cselekvoképes
gondozott felmentést adott, vagy ha jogszabaly adatszolgaltatasi kotelezettséget ir eld.

Székkutas,

foigazgatd gazdasagi igazgatod

A munkakori leiras 1 példanyat atvettem, annak tartalmat megismertem és ram nézve kotelezé érvényiinek
elismerem.

munkavallald



Kiegészités a munkakori leirashoz

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl
sz616 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan a Székkutas Szocidlis étkeztetés és Hazi Szocialis Gondozas
dolgozdjanak az igénybevevdi nyilvantartasba (KENYSZI) torténd adatszolgaltatoi kotelezettsége van. Ezt, mint
az e-képviseld altal kijelolt és tigyfélkapu belépési jogosultsaggal rendelkezd adatszolgéltatd munkatars teszi meg.
Az adatszolgaltatasi kotelezettség megszegése vagy hanyag modon torténd kezelése munkahelyi mulasztasnak
szamit és a vonatkozo jogszabalyok szerint szankcidkat von maga utan.

Székkutas,

szakmai vezet6 munkavallald

féigazgatd

Munkakori leiras
iigyintéz6, asszisztens

Munkaltatéi jogkor: Kapcsolat Kozpont féigazgatdja

Beszamolasi Kotelezettség: kozvetlen felettesének, az ellatas szakmai vezetdjének tartozik beszamolassal.

Munkaidé: heti 40 o6ra
Munkavégzés helye: Székkutas, Bem u. 1.
Munkakor betoltésének kovetelménye: szocialis gondozodi és apoloi végzettség

Munkakori specifikacio:
személyi tulajdonsagok: empatia, tiirelmesség, szocialis érzékenység

Munkajat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo6l6 1993. évi I11. térvény és az 1/2000.(1.7.) SZCSM
rendelet alapjan végzi.

Feladatai:

- A szocialis ellatottak szamara nyitva allo helyiségben megteremti és fenntartja az esztétikus, tiszta és
biztonsagos kornyezetet;

- A szocialis ellatottak szamara nyitva all6 helyiségben megtartott rendezvényeken részt vesz,

- kapcsolatot tart az ellatottak hozzatartozoéival, haziorvosokkal;

- megrendeli az étkezést és vezeti az étkezokrdl a nyilvantartast

- szocialis étkeztetés lebonyolitasa: ételek adagolasa az ételhordokba

- elokésziti az étkezéseket (terités), étel kiosztas a szocialis étkezOk szamara,

- mosogatas, és a hozza tartoz6 adminisztracio elvégzése /HACCP/

- dontésre elokésziti a szocialis alapellatasi szolgaltatasokat igénylok felvételét

- elvégzi a hazi segitségnytjtast igénylonél a gondozasi sziikséglet felmérést

- kezeli és ellen6rzi valamennyi szocidlis szolgaltatashoz tartozoan nyilvantartdsokat és dokumentumokat,
megallapodasokat

- elszamolja és beszedi a személyi téritési dijakat, amelyekkel minden héten elszamol a Polgarmesteri
Hivatal pénztaraba.

- Ellatja a KENYSZI adatszolgaltatassal kapcsolatos teendéket

Helyettesitése: tavollétében, szabadsag ideje alatt a hazi gondozondk helyettesitik.

Hataskore: az idéskoruak segitésére terjed ki.

Felelosség: felelos az altala végzett gondozasért, ételkiosztasért, munkakori titoktartas kotelezi.



Munkakapcsolatai: belsd: kapcsolatot tart a gondozott hozzatartozoival.
kiils6: kapcsolatot tart a haziorvosokkal, tarsadalmi szervezetekkel, és a
kozétkeztetési szolgaltatast végzovel, valamint a fenntartoval

Munkaruha ellatas: a koltségvetésben meghatarozottak szerint.

Nyilatkozat

Az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet értelmében: A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményben
foglalkoztatott személy, élettarsa, valamint kozeli hozzatartozdja az ellatasban részesiilé személlyel tartasi,
életjaradeki és oroklési szerzodést az ellatas iddtartama alatt - ill. annak megsziinésétél szamitott egy évig-nem
kothet.

Székkutas,

munkaltatd

A fentieket tudomasul vettem, magamra nézve kotelezének elismerem és maradéktalanul teljesitem.

ko6zalkalmazott

Munkakori leiras
Tanyagondnok

A munkakort bet6lté neve:
Szervezeti egység megnevezése: Tanyagondnoki szolgaltatas Székkutas, Bem utca 1.

Munkaltatéi jogkor: Kapcsolat Kézpont foigazgatdja

Beszamolasi kotelezettsége: kozvetlen felettese, a mb. szakmai vezet6jének tartozik.
Munkaidd, munkarend: heti 40 6ra

A munkavégzés_helye: Székkutas, Bem utca 1. és Székkutas kiilteriilete
A munkakor betoltésének kovetelménye: tanyagondnok tanfolyam elvégzése.

Munkakori specifikacio:
személyi tulajdonsagok: empatia, baratsagossag, tiirelem, szocialis érzékenység, szervezd készség.

Munkdjat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. tv. és az 1/2000.(1.7.) SZCSM
rendelet alapjan végzi.

Feladata:

A Kkiiltertileti, tanyasi lakott helyek intézményhianyabol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek
kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo hozzajutas
biztositasa, egyéni, kdzosségi szintii sziikségletek teljesitésének segitése.

- igény ¢és lehet6ség szerint biztositja a szocialis étkezéshez valod hozzajutést
- kozremuikodik a hazi segitségnytjtasban



- az intézmények szolgaltatasainak kozvetitése a lakosok felé

- tajékoztatast ad a szocialis, gyermekvédelmi egészségiigyi és egyéb ellatasok igénybevételérdl

- tajékoztatast ad az intézmények elérhetségérol, a szolgaltatasok igénybevételérdl, nyitvatartasi rendrol
- tajékoztatast ad a civil szervezetekrol

- haziorvosi, szakorvosi rendelésre, vérvétel céljabol az orvosi rendeldbe szallitja az ellatottakat

- gyogyszerhez, gyogyaszati segédeszkdzhoz vald hozzajutast biztositja

- egylittmikddik a védondi, gyermekjoléti szolgalattal, egészségligyi intézménnyel

- kozremiikodik tiizeld vasarlas, takarmany beszerzes, postai, hivatali tigyintézés, aprobb hazkoriili munkéak
biztositasanal

- rendszeresen, folyamatosan latogatja az ellatottakat

- kéthetente minden tanyat felkeres

- figyelemmel kiséri a felmeriild igényeket, problémakat, ezeket jelzi a fenntartonak, munkaltatonak.

- munkajardl tevékenységi naplot vezet.

Hataskor: hataskore a kiilteriileti lakosok segitésére terjed ki.

Feleldsség: felelés az altala végzett gondozasért, a sajat gépjarmiijére megallapitott havi 1000 km utvonal
betartasara, munkakori titoktartas kotelezi.

Szabadsaga esetén a haziorvost eldzetesen értesitenie kell.

Helyettesitése: a tanyagondnokot tavollétében szabadsag ideje alatt a hazi gondozéondk helyettesitik

Munkakapcsolata:
belsd: kapcsolatot tart az ellatottakkal, illetve hozzatartozoival
kiils6: kapcsolatot tart a haziorvossal, tarsadalmi és civil szervezetekkel, a fenntartdval

Nyilatkozat

Az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet értelmében: A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményben
foglalkoztatott személy, élettarsa, valamint kozeli hozzatartozdja az ellatasban részesiilé személlyel tartasi,
életjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas iddtartama alatt- ill. annak megsziinésétdl szamitott egy évig-nem
kéothet.

Székkutas,

munkaltatd

A fentieket tudomasul vettem, magamra nézve kotelezének elismerem és maradéktalanul teljesitem.

kozalkalmazott alairasa

6. szamu melléklet
HAZIREND ,,Székkutas egység”
HAZIREND

A hazirend célja

. az intézményi tulajdon védelme

. az idéskoruak részére szocidlis ellatast biztositd intézmény szolgaltatisait igénybevevd tagjai
részére és a gondozok egymas iranti, kolcsonds megbecsiilése, tisztelete

. a k6zosségi szabalyok, viselkedési formak betartasa



A hazirend kiterjed a gondozottak és a gondozok jogaira és kotelezettségeire
A hazirend hatdlya kiterjed
1. azintézmény tagjaira
2. dolgozokra és a
3. latogatdkra egyarant.
A hazirend betartdsa mindenki szamara kotelezo.
Az intézmény neve, székhelye
Neve: Mindszenti Kapcsolat Kézpont,
Székhely: 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Telephely: 6821 Székkutas, Bem u. 1.

Férdhelyek szama: Nincs 1étszami korlat étkeztetés esetén, 14 f6 hazi segitségnyujtas esetén, 1 tanyagondnoki
szolgalat

Az intézmény nyitva tartasi rendje: Hétfotol - Péntekig 7. 00 — 15. 00 oraig

Ellatottak kore: akik életkoruk, egészségi allapotuk, szocialis helyzetiik, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik, alapjan erre jogosultak és szolgaltatasunkat igénylik.

Etkeztetés: Sztv. 62. § (1)

Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol kell
gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, a helyi rendeletben meghatarozott szocialis raszorultsag figyelembe vételével kiilonosen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Etkezés:
Jelenleg helyben fogyasztasra nincs igény. Az ebéd hazhozszallitasa 11.30 6ratdl torténik.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szerint, a targyi feltételek biztositottak.

21.§ (4) Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositani kell a szolgaltatast igénybe vevok szamanak megfeleléen
a) kézmosasi lehet6séget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

b) evbéeszkozoket és étkészletet.

Az intézményi jogviszony keletkezése:

Etkeztetés



A felvételi kérelem szoban vagy irasban torténik, az intézmény vezetdje a szolgaltatast igényl6t nyilvantartasba
veszi. Irasbeli értesités csak elutasitds esetén sziikséges. A szakmai vezetd szolgaltatas megkezdésekor tajékoztatja
az cllatottat a fizetendd téritési dijakrol, befizetés modjarol, hataridejérdl, atadja az alapszolgaltatast biztositd
intézmény hazirendjének egy példanyat.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore

Etkeztetés: Szt. 62. § és az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatdrozottak szerint, a szolgdltatdst igényl6k
részére.

Etkeztetés: a szocialisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, azok szdmara,
akik azt onmaguknak, ill. 6nmaguk és eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Etkeztetést biztosit azok szaméra is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem tudnak az étkezésérdl mas
moddon gondoskodni.

Az étkezés torténhet:

1.) helyben fogyasztassal
2.) elvitellel

3.) hazhozszallitassal

Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok
Ellatottak dltalanos jogai

o Az cllatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis
intézmény altal biztositott teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére

e Fogyatékossagukbol, életkorukbodl kifolydlag semmiféle hatranyos megkiilonbdztetés nem érheti az
ellatas soran

o Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvényi felhatalmazas alapjan késziilt
korményrendeletben meghatarozott esetekben és feltételekkel lehet vizsgalni

e A szolgaltatasokat oly modon kell végezni, hogy figyelemmel legyen a fogyatékos idds személyeket
megillet6 alkotmanyos és emberi jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartdsara

e Az ellatast igénybe vevot megilletik a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem

e Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez

e Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmara, biztonsagara

o Azellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara

Ellatottak jogai

- Az ellatottak igénybe vehetik mindazon szolgaltatasokat, berendezéseket, amelyet az intézmények
biztositani képesek /ezek: tisztalkodasi, mosasi, vasalasi lehetdség, orvosi ellatds, el6adasokon,
rendezvényeken, kirandulasokon valo részvétel/

- Sérelmével, — ha az altala nem megnyugtatdo modon keriilt lerendezésre — az intézmény feliigyeleti
szervéhez fordulhat.

- A személyes gondoskodés biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban
részesiilé személyek emberi €s adllampolgari jogai ne sériiljenek. Az intézmény vezetdje gondoskodik az
intézményen belill az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésérdl, az egyén autonomiajat elfogado,

ey

- Ha az ellatasban részesiilé személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, a személyes
gondoskodast végzd személy, illetéleg az intézményvezetd intézkedés megtételét kezdeményezi a
lakohely szerint illetékes gyambhivatalnal, illetve a sziikséges segitségnyujtas érdekében felveszi a
kapcsolatot az oktatasi, az egészségiigyi vagy mas szocialis intézménnyel.
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Az igénylét ill. torvényes képvisel6jét tajékoztatni kell

- az intézményi ellatas tartalmardl és feltételeirdl

- azellatds megkezdésének legkorabbi idépontjarol

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

- azintézményben szolgaltatast igénybe vevo és a hozzatartozoi kapcesolattartads modjarol
- panaszjog gyakorladsdnak modjarol

- azintézményi jogviszony megsziinésérdl

- azintézmény hazirendjérol

- atéritési dij teljesitésérdl és mulasztasanak kdvetkezményeirdl

- azellatasban részesiilo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol

A hazirendet az intézményben jol lathat6 helyen ki kell fiiggeszteni és gondoskodni arrél, hogy az a jogosultak
hozzatartozoi és az intézmény dolgozoi szamara folyamatosan hozzaférhetd legyen.
Altaldnos szabalyok

Az ecllatottak érdekei érvényesiilésének feltétele, hogy az intézményben dolgozok tevékenységiiket csak a
szolgaltatast igénybe vevd személyes jogainak figyelembevételével végezheti. Az ellatottak dnrendelkezési jogat
veszélyeztetd egészségi vagy pszichés probléma esetén csak a sziikséges mértékben és ideig lehet korlatozni.

Ellatottakkal szembeni elvarasok

- A héazirend betartasa és betartatasa

- A berendezés allapotanak megovasa

- Az intézmény helyiségeinek tisztasagara ligyelni

- A kolcsonds figyelem- és tiszteletadas egymas és a dolgozok felé

- A felvételi értesitésben megallapitott téritési dijat minden honap 10.-ig kiegyenliteni, a szamitogépes
szamla ellenében

- A tavolmaradasrol az intézmény dolgozoit értesiteni sziikséges

- A torvényes képviselonek /sziilé vagy gondnok/ biztositani sziikséges az altala képviselt gondozott
intézménybe torténd biztonsagos be-, illetve hazakiséreté

A szocialis szolgéaltatast végzok jogai

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi
jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.

Dolgozokkal szembeni elvarasok

e Naponta tiszta, meleg, kulturalt koriilmények kdzott fogadni az ellatottakat

e Segiteni a tagokat azokban a tevékenységekben /flirdés, mosas, koéromapolas, stb./, amelyeket
onmaguktol mar alig vagy nem képesek megtenni

e Betegségiik idején latogatni, tartani a kapcsolatot a gondozottakkal éreztetvén, hogy visszavarjak
gyogyulasuk utan

e Figyelem és tiszteletadas mind a gondozottakkal mind az intézményben dolgozokkal szemben

e Gondoskodik az ellatottak biztonsagarol, feliigyeletérdl, foglalkoztatasarol

e Gondoskodik az iddskortiak részére nappali ellatast nyjtd intézmény biztonsagos, zokkenémentes
mitkodéseérdl

e Segiti az idds embert az intézmény életének megismerésében, kornyezetének beilleszkedésében

Altalanos rendelkezések
- adohényzas csak az arra kijel6lt helyen torténhet
- alkoholfogyasztas és annak az intézménybe torténd bevitele keriilendd
- vitas ligyek tisztazasanal ajanlott a vezetd segitségét kérni
- lazas, fert6z0 beteg felgyogyulasaig az intézményt nem latogathatja
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- az intézmény szépités¢hez, fejlesztéséhez barki, lehetdségéhez mérten, sajat jovedelme, illetve vagyona
terhére hozzajarulhat, valamint szakipari munkajat felajanlhatja

- szandékos rongalas esetén az ellatott az okozott kart kdteles megtériteni

- az intézmény teriiletére behozott értékekért a gondozok feleldsséget nem vallalnak

- azecllatottak ¢és a dolgozok figyelmét felhivjuk, ésszerli hatarokon beliil, a takarékossagra

- az intézménybe érkezéskor, foleg az Oszi és a téli honapokban, a tisztasdg megdérzése miatt, kérjiik a
valtocipo hasznalatat

- a befizetett téritési dijakat az arra kijelolt személy /intézményvezetd/ kdteles minden honap 10. napjaig
befizetni

- az intézmény alapfeladatdit meghaladé programok /kirandulas/ finanszirozdsa a tagok Onkoltséges
hozzajarulasaval torténik

- az intézmény munka jellegii foglalkoztatasokat nem szervez

Téritési dij

A szolgaltatdst igénybe vevo étkeztetésre megdllapodast kot:

Etkeztetés: az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltség és a normativ allami
hozzajarulas kiillonbségének a tervezett ellatotti 1étszamra jutd napi 6sszegét. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az igényld jovedelmének a
30 %-at.

Hazi segitségnyujtas: fizetendd téritési dij nem haladhatja meg a gondozott havi jovedelmének 25%-at.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott (1j személyi téritési dij megfizetésének idépontjarél a fenntartod
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot
megel6z0 idészakra.

A téritési dij valtozas az intézmény faliujsadgjan kifiiggesztésre keriil.

Intézményi jogviszony megsziinik
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatarozott idejii elhelyezés idején a megjelolt id6tartam lejartaval
- ahézirend tobbszori, silyos megsértése kizarast von maga utan

Hazirend sulyos megsértésének esetei
- kozosség sérelmére szabalysértést, vagy blincselekményt kovetett el
- az intézmény tulajdondnak szandékos rongalasa

Felmeriil6 panasz, probléma esetén az alabbi szakemberekhez fordulhat:

Kapcsolat Kozpont

, féigazgatd

Mindszent, Kdztarsasat tér 31.
Tel.:

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcéla Kistérségi Tarsulas
Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Tel.: 62/530- 100/ 252

Ellatottjogi képvisel6 elérhetésége
Ladanyi Monika

Telefon munkaidében: 06 — 20/48 99605
Fogad¢ ora:

Levélcim: 6726 Szeged Balfasor 17-21.
email: monika.ladanyi@ijb.bm.gov.hu
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Mellékletek:

Mindszenti Kapcsolat Kozpont koltségvetése
HTKT Székkutas HSZG

HTKT SzékkutasTanyagondnok

HTKT Székkutas Szocialis Etkezés

13



14

2. szamu melléklet



Mindszent-Martély Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

Kapcsolat Kozpont

Id6éskoruak apolast-gondozast nyujto Otthona

6630 Mindszent, K6rosi Cs. S. u. 1.

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Készitette:
Simon Janos

szakmai vezeto
Jovahagyta:

Zsotér Karoly Sandor

elnok

Mindszent
2024
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Altalinos rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja:
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy

- r0gzitse az Iddskoruak Otthona adatait €s szervezeti felépitését,
- a vezetdk és alkalmazottak feladatait és jogkorét,
- az intézmény miikodési szabalyait.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya:
A szervezeti €s mikodési szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

— az intézmény foglalkoztatottjaira,
— azintézmény foglalkoztatottjai kozremtkodésével 1étrehozott szervezetekre,
— az intézményi szolgaltatast igénybe vevo ellatottakra.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat idobeli hatalya a személyi hatdlynal meghatarozott sze-
mélyekre a szabalyzat jovadhagyasaval kezdddik, és hatdlyon kiviili helyezésével szlinik meg.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat nyilvanossaga:

Az SZMSZ-t a fenntartdi jovahagyast kdvetden nyilvanossagra kell hozni.

Az SZMSZ-t meg kell ismertetni az ellatottakkal, valamint a dolgozokkal.

Az SZMSZ-t az intézmény kozosségi helyiségében is el kell helyezni.

Az SZMSZ-t az intézményvezetonél barmikor megtekinthetd.

Az SZMSZ moédositasakor a nyilvanossagra hozatalrdl ismételten gondoskodni kell.

Az intézmény

Fenntart6: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

Fenntart6 cime: 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Neve: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbceélu Kistérségi Tarsulas Kapcesolat Kozpont
Székhelye: 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Torzsszama: 15358938

Jogélldsa: 6nalld jogi személy

Feladatellatashoz kapcsolodoé funkcidja: ondlléan miikddo és gazdalkodo koltségvetési szerv
Az intézmény kisegitd és vallalkozasi tevékenységet nem végezhet.

Szervezeti forma: integralt,

Mindszent Varos Onkorményzata a 253 /2003 (X1.20.) szamu Kt. hatarozataban rdgzitett ala-
pitd okirat szerint létrehozta a Mindszent Varos Onkormanyzat Gondozasi Kézpont integralt
egységeként az IDOSKORUAK OTTHON-4t, mely a szocialis igazgatasrol és szocialis ellata-
sokrol sz616 1993.¢évi III. tv. 57. § értelmében személyes gondoskodas keretében tartozo sza-
kositott ellatasként miikodtetett bentlakasos intézmény.

Mindszent varos 130/2007 (IIL.8.) sz. Kt. hatarozataval az Idéskoruak apolast, gondozast nyu;jtd
otthona szocidlis szakfeladat elldtdsanak atadasat hatarozta el Hodmezdvasarhely Tobbeélu
Kistérségi Tarsulasnak. Hodmezdvasarhely 2023. december 31-i kilépésével, Mindszent-
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Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont lett az intézmény fenntar-
toja 2024. januar 1-tdl.

Telephely megnevezése: Idéskoruak apolast-gondozast nyujtéo Otthona
Telephely cime: 6630 Mindszent, Koérosi Cs. S. u. 1.
Telefonszam: 62/527-039
E-mail: 66300tthon@gmail.com
Szamlakezeld: Mindszenti Kapcsolat Kozpont
6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Szdmlaszdm:

Az intézmény AFA alanyisdgénak ténye: alanya az AFA-nak.

Tevékenységre vonatkozé jogszabalyok:

1993. évi IIL tv. a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000 (1.7.) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szak-
mai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

29/1993. (1I. 17.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast ny1;jtd szocidlis ellatasok téritési
dijarol

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igény-
bevételérdl

8/2000.(VIIL.4.) a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikdodési nyilvantarta-
sarol,

2011. évi CXII. torvény az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
36/2007. (XI1I. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szocidlis rdszorultsag vizsgéalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol

321/2009. (XII. 29.) Kormanyrendelet a szocialis szolgéltatok és intézmények mitkodésének
engedélyezésérdl és ellendrzésérol

226/2006. (XI. 20.) Kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgalta-
tok, intézmények agazati azonositdjardl és orszagos nyilvantartasarol

Tevékenységi kdrének megnevezése: apolast-gondozast nyujtd intézmény
Tipus: idéskortak otthona

Féréhelyének szama: 21 f6

Alapito okirat: 131-608-66/2014 (52/2014. (07.30.) HTKT hatarozat.
Miikodési engedély szama: CSC/01/265-4/2015

Agazati azonosito: SO25004450242057

Szakfeladatszam: 8730111

Kormanyzati funkcidészam: 102021

Szakmai feliigyelet:

Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osz-
taly

Alapitdszerv neve: Hodmezdvasarhelyi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas

Ellétasi teriilet: Martély Kozség, Mindszent Varos és Székkutas Kozség kozigazgatasi teriilete
Vagyon feletti rendelkezés: Mindszent Véaros Polgdrmesteri Hivatal, Mindszent-Martély-Szék-
kutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kézpont

A kozbeszerzés: a 2011. évi CVIII térvény a kdzbeszerzésekrol

Munkaltatdéi jog: A Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat
Kozpont féigazgatoja.
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A munkavallalok jogaira és kotelezettségeire a kdzalkalmazottak jogalldsardl szolo 1992. évi
XXXIIL tv., a végrehajtasrol kiadott 257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet €s modositasai, a 2012.
évi L. torvény a munka torvénykonyvérdl, valamint a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellata-
sokrol szol6 1993. évi I11. torvény 94/L.§. vonatkoznak.

Az intézmény szakmai vezetdjének kinevezési rendje: A Mindszenti Kapcsolat Kozpont Fo-
igazgatoja altal nyilt palyaztatast kovetden.

A koltségvetési szervekre vonatkozo és a gazdalkodashoz kapcsolodo pénz-

a)

b)

d)

9)
h)

iigyi tevékenységek rendje

Gazdalkodas — a Mindszenti Kapcsolat Kézponthoz tartozd Iddskortiak Otthona telep-
hely nem 6nalléan gazdalkodo koltségvetési szerv. Minden vonatkozo pénziigyi tevé-
kenységet a Mindszenti Kapcsolat Kozpont Gazdasagi Igazgatdsaga végzi.
Beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrend — barmilyen pénziigyi kihatéssal
bird beszerzési eljarast a szervezeti egység részérdl irasban engedélyeztetni kell a Mind-
szenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjaval és gazdasagi igazgatdjaval irdsos megrendeld
formajaban. Az engedélyezett beszerzés pénziigyi elszdmoléasa a jovahagyott megren-
deld és kifizetési szamla egylittes megléte esetén hajthato végre.

A belfoldi és kiilfoldi kikiildetések elrendelésével és lebonyolitasaval, elszamolasaval
kapcsolatos kérdések — kikiildetést a munkaltato rendelhet el, illetve kérvényre engedé-
lyezhet (ez utdbbi esetben a fent emlitett irasos formaji megrendeldvel). Minden telje-
sitett kikiildetést az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon (Belfoldi/Kiilf6ldi kikiil-
detési utasitas és koltségelszamolas) a kikiildetésben részesiilé dolgozé adatait €s a ki-
kiildetés céljat feltiintetve kell jelezni és az elszamolhat6 koltségeket, az utazas 1étrejot-
tét igazold nyugta/jegy (utazasi jegy, helyi kozlekedési jegy, szallaskoltség) csatolasa-
val érvényesiteni.

Anyag- és eszkozgazdalkodas szamviteli politikaban nem szabélyozott kérdései — erre
vonatkozoan a Mindszenti Kapcsolat Kozpont Leltarozasi szabalyzata, valamint a Fe-
lesleges vagyontargyak hasznositasanak és selejtezésének szabalyzata az iranyadok.
A helyiségek ¢és berendezések haszndlatara vonatkoz6 eldirasokat a mellékelt Hazirend
tartalmazza.

A reprezentacids kiadasok felosztasa, azok teljesitése €s elszdmolasdnak szabalyai —
nem relevans.

A gépjarmivek igénybevételének és hasznalatanak a rendje - erre vonatkozoan a Mind-
szenti Kapcsolat Kozpont Gépjarmii iizemeltetési szabalyzata az iranyado.
Vezetékes €s radidtelefonok hasznélata - a fenntarto altal engedélyezett koltségkeretig
és azt figyelembe véve vehetdk igénybe, kizardlag a munkavégzéshez kapcsolodo hiva-
talos tigyben, egy erre a célra rendszeresitett fiizetben vezetve, feltiintetve: a hivas da-
tumat, a hivott szdmot vagy tulajdonosat, a hivas céljat, a telefont igénybevevd munka-
vallalo nevét, és a hivas idotartamat.

A kozérdekl adatok megismerésére iranyuld kérelmek intézésének, tovabba a kotele-
z0en kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak rendje - Az Alaptorvény VI. cikk
(3) bekezdése értelmében mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, vala-
mint a kdzérdekii adatok megismeréséhez és terjesztéséhez. Ennek biztositasa érdeké-
ben az adatvédelmi térvény a kozfeladatot ellatd szervek kotelességévé teszi, hogy a
kezelésiikben 1évé kozérdekii adatokat honlapjukon vagy mas modon kozzé-, illetve
erre iranyuld kérés esetén megismerhetdvé tegyék. Ezen adatkoron kiviil szintén barki
megismerheti az un. kézérdekbdl nyilvanos adatokat is, vagyis az olyan adatokat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetové tételét torvény rendelte el.
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Az intézmény szervezetére vonatkozo szakmai-szervezeti informaciok
Az intézmény szervezeti felépitése és dolgozoi létszama

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcéla Kistérségi Tarsulas

KAPCSOLAT KOZPONT
Féigazgatd
ALAPELLATAS SZAKELLATAS GAZDASAGI IGAZGATOSAG

Szakmai vezet6 (0,5 10)

Vezetd apolo (1 £0)

Gazdasagi ligyintéz6 (1 £0)

Apolé és gondozo (5 £6)

Mosoné (1 16)

Takarito (1 £0)

Dietetikus megbizasi szerzédéssel

Szakképzettségi mutatd: 100 %-0s
Feladatkorok

Az Id6éskortiak Otthonaban €16 idéskortiak gondozasa. Az 1993. évi III. torvény, az 1/2000.
(1.7.) SzCsM. rendelet, a 9/1999. (X1.24) SzCsM rendelet, a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet,
a 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet, és a 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet és a 36/2007. (XII.
22.) SZMM rendelet alapjan torténik.

Az Id6éskortiak Otthonanak szakmai vezetdje felelds az Otthon miikodéséért, az Otthonban fo-
ly6 gondozasért.

A szakmai vezetO feladatkorében:

Biztositja a korszer(i, magas szinvonalt gondozas megvaldsitasat.

Tanulméanyozza az ) gondozasi modszereket, figyelemmel kiséri az ellatottak kozosségbe valo
beilleszkedését.

Elkésziti az otthon szervezeti- €s miikodési szabalyzatat, valamint az egyéb hatalyos jogszaba-
lyokban eldirt szabalyzatokat, az Otthon hazirendjét és szakmai programot.

Elkésziti az éves munkatervet, a tovabbképzési tervet, valamint a dolgozok munkakori leirasat.
Elkésziti a statisztikat, beszdmoldt, jelentéseket, munkatervet, szabadsagtervet.

Megtervezi €s elkésziti az intézmény koltségvetését a gazdasagi igazgatosaggal egyiittmii-
kodve.

Figyelemmel kiséri a palyazati kiirasokat, megfeleld palyazat esetén tajékoztatja a féigazgatot
¢és a gazdasagi igazgatot, részt vesz a palyazat kidolgozasaban egyiittmilkodve mas szerveze-
tekkel.

Figyelemmel kiséri és megszervezi az esedékes tliz-és munkavédelmi oktatést illetve a kisgépek
¢s tlizolto késziilékek feliilvizsgalatat.

Figyelemmel kiséri és megszervezi az esedékes beutalast a munkakori orvosi alkalmassagi vizs-
galatra a munkavallalok részére.
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Ellatja a hatalyos jogszabalyokban eldirtakat, vagy a felettes vezet6 altal meghatarozott felada-
tokat.

Iranyitja, 6sszehangolja a szakdolgozok munkajat, a munkamegosztast, a szervezeti mikodési
szabalyzatban foglaltak megtartasat, munkafegyelmet, az etikai kovetelmények megtartasat.
Végzi a panaszok ¢€s kozérdekii bejelentések kivizsgalasat, €s ennek alapjan intézkedik.
Kapcsolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, az ellatottak hozzatartozoival.

A szakmai vezet0 tartds tavollétében, a vezetdi feladatokat altalanos helyettese —a vezetd gon-
dozond - latja el.

Az apolasi, gondozasi csoport tagjainak feladatkore:

Vezetd 4pold
Feladata:

A vezetd apold egészségiigyi szakmai feladatait az Otthon orvoséval, a munkakdrében adodo
egy¢b feladatait pedig a szakmai vezetd kozvetlen iranyitasaval végzi.

Iranyitja, ellenérzi a gondozasi egység dolgozoinak munkajat.

Elkésziti az dpoloszemélyzet havi munkabeosztasat.

Sziikség szerint rendelkezik a kiesd, tdvollévé munkatarsak helyettesitésérdl.

Biztositja az orvos tavollétében az akut és kronikus betegek ellatasat.

Gondoskodik a sziikséges gydgyszerek beszerzésérdl, tarolasarol, nyilvantartasarol.

Ellendrzi a gyogyszerkészletet (lejarat, forgalombol torténd kivonds, sériilés...)

A gondozasi egység beszamoloi és kdzvetlen gondozasi tapasztalatai alapjan figyelemmel ki-
séri a gondozottak allapotdnak valtozasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Negyedévente ellendrzi az egészségiigyi, illetve apolasi-gondozasi dokumentacié vezetését.
Rendszeresen ellendrzi a miiszerek és segédeszkozok allapotat, tisztasdgat, az orvosi utasitasok
betartasat, a szakmai elveknek és belsd szabalyzatoknak megfeleld munkavégzést, valamint a
veszélyes hulladék tarolasat.

Problémas apolasi, gondozasi esetekben a gondozdszemélyzet részére iranymutatast ad.
Megszervezi az ellatottak sziirdvizsgalatat.

Rendszeresen kapcsolatot tart:

a szakmai vezetovel

az otthon orvosaval

az egészségligyi intézményekkel
a mentalhigiénés munkatarssal
az ellatottak hozzatartozoival

Miszakvezeto apolo és/vagy gondozd

A szakma iranyelveinek és a belsd szabalyzatoknak megfelelden biztositja a gondozé tevékeny-
ség hatékony miitkodését.

A gondozasi egységben irdnyitja, ellendrzi a munkafolyamatokat.

Folyamatos kapcsolatot tart a vezetd apoloval, beszamol az ellatottak allapotarol, allapotvalto-
z4sarol.

A vezetd apolo utasitdsara megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Ellendrzi és figyelemmel kiséri az egyéni gondozasi tervben megfogalmazott célok és eldirasok
betartasat, a dokumentumok pontos vezetését.

Figyelemmel kiséri az ellatottak élelmezését, kiemelt figyelmet fordit a diétas utasitasok betar-
tasara.

Ellendrzi, és figyelemmel kiséri az ellatottak gyogyszerelését, az adagolasi utasitasok pontos
betartasat.
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Kiemelt figyelmet fordit az ellatottak személyi higiénéjére, a kornyezetiik rendezettségére, tisz-
tasagara, mindezek betartdsat szamon kéri az apoloktol és gondozoktol.

Segitséget nyujt a gondozottak sziirévizsgalatanak szervezésében.

A vezetd gondozo utasitasara elokésziti szakvizsgalatra, gydgyintézetbe utalt ellatottak sziiksé-
A vezetd gondozo tavollétében részt vesz és segédkezik az orvosi, szakorvosi viziteken, vizs-
galatoknal.

Gondoskodik az orvosi utasitasok kovetkezetes betartasarol, a hozzafordulo ellatottak részére
sziikség szerint segitséget, tanacsot ad.

Kapcsolatot tart:

szakmai vezetOvel

vezetd gondozdval

orvossal, szakorvossal

mentalhigiénés és foglalkoztatd6 munkatéarssal
apolo és gondozo személyzettel

az ellatott hozzatartozoival

r

Apold
Feladatai:

Az apolo6 feladatat kozvetleniil a miiszakvezetd apold iranyitasaval végzi.

A gondozas raharulo feladatainak végzése, ezen belill a kulturalt kornyezet kialakitasa, a lako-
szobdk otthonossa tétele, higiénés rendjének biztositdsa.

Az orvos altal rendelt kezelések, alapapolasi teendok végzése, az orvos utasitasa szerint injek-
ciozas, gyogyszerelés.

Az ellatottak megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése szoban €s irasban.

Az ellatottak komfortérzetének biztositasa. (fiirdetés, hajmosas, szajapolas stb.)
Miszakonként az atadonaplo folyamatos vezetése.

Az intézményben foly6 foglalkoztatés, szabadidds programok segitése.

Az egyéni gondozasi tervben megfogalmazottak maradéktalan betartasa, a dokumentéaciok pon-
tos, és folyamatos vezetése.

Gondozo

Feladatai:

A gondoz¢ feladatat kdzvetleniil a miiszakvezetd apold iranyitasaval végzi.

A gondozas raharul6 feladatainak végzése, ezen beliil a kulturalt kornyezet kialakitasa, a lako-
szobak otthonossa tétele, higiénés rendjének biztositasa.

Az orvos altal rendelt kezelések, alapapolasi teenddk végzése, az orvos utasitasa szerinti gyogy-
szerelés.

Az ellatottak megfigyelése, az €szlelt valtozasok jelentése szoban €s irdsban.

Az ellatottak komfortérzetének biztositasa. (flirdetés, hajmosas, szajapolas stb.)
Miiszakonként az 4tadonaplo folyamatos vezetése.

Az intézményben foly6 foglalkoztatés, szabadidds programok segitése.

Az egyéni gondozasi tervben megfogalmazottak maradéktalan betartasa, a dokumentéaciok pon-
tos, ¢s folyamatos vezetése.

A mentalhigiénés munkatérs feladatkorei

Az ellatottak életkoranak, egészségi és fizikai allapotdnak megfeleld hasznos 1dotoltés meg-
szervezese.

A lakok pszichés vezetése, a beilleszkedés segitése, az izolacié megeldzése.
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A hitélet feltételeinek biztositasa.

Az ellatottak kapcsolattartasanak segitése, tarsas kapcsolatok apolésa.

Az egyénre szabott foglalkoztatasi tervek megvaldsitasa.

A kulturdlis és szabadidds tevékenységek megszervezése.

Eves, havi és heti terv készitése az intézményben folyo foglalkozasokrol, szabadidds és kultu-
ralis programokrol.

Szervezi és koordinalja a kis- és nagycsoportos foglalkozasokat.

Egészségiigyi és felvilagositd eldadasokat szervez.

Egyéni segito beszelgetések folytatasa.

Az egyéni gondozasi tervekben megfogalmazott célok ¢s eldirasok ellendrzése, segitése.

Az ellatottak egészségiigyi €s pszichés allapotanak nyomon kdvetése, napi kapcsolattartas az
osztalyvezetokkel és a vezetd gondozoval.

A mentalhigiénés munkéhoz kapcsol6dé dokumentacio vezetése.

Az intézmény iranyitasi és miikodési rendje

Az intézmény Osszes dolgozdjara vonatkozdan a munkaltatdi jogkort a Mindszenti Kapcsolat
Kozpont Fdigazgatoja egy személyben gyakorolja.

Az intézmény munkarendje

Az Iddskoruak Otthona folyamatosan miikodd intézmény. (3 miiszak: 6-14, 14-22, 22-06
oraig). Az érkezés és tavozas idSpontjat a Jelenléti fvben rogziteni kell.

A munkavégzés a Szocialis Munka Etikai kodex alapelveinek betartasaval torténik.

Az Idéskoruak Otthonanak Hézirendjét az intézmény szakmai vezetdje késziti el. A hazirend
mind az ellatottakra, mind a dolgozdkra kotelezd eldirasokat tartalmaz.

Szabadsag kiadésa: a jogszabaly altal meghatarozott éves szabadsag megallapitasat kovetden
az erre rendszeresitett nyomtatvanyon torténik, a szakmai vezetd és a féigazgatd engedélyével
(aldirasaval).

Tovéabbképzés

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasrol szol6 9/2000 (VIIL. 4.) SzCsM rendelet alapjan,
a személyes gondoskodast végzd, aki képesitéséhez kotott tevékenységet végez, tovabbkép-
zésre kotelezett.

A tovabbképzési kotelezettség teljesitésének mérése pontozassal torténik. A tovabbképzesi ido-
szak tartama négy év. Egy tovabbképzési iddszak alatt fels6foku végzettség esetén 80, egyéb
szakképesités esetén 60 pontot kell megszerezni.

A tovabbképzési iddszak sziineteltetésérdl, a tovabbképzési kotelezettség teljesitésének egyéb
modjardl a jogszabaly 2. § (2-5) bekezdése tartalmazza.

A tovabbképzés litemezésérdl éves tovabbképzési tervet kell késziteni, mely tartalmazza:

- a targyévben tovabbképzésben résztvevok, valamint az arra 6nként jelentkezdk varhatd sza-
mat,

- munkakdriik €s a varhato tavolléti 1d6 feltiintetését, valamint a résztvevok helyettesitésének
modjat.

Vezetdi ellendrzés
A vezet6i ellendrzés tartalmazza az Id6skortiak Otthona szakmai vezetdjének a gondozasi egy-
ségben torténd teljes és atfogd ellendrzd tevékenységét.
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Ellen6rzési feladatai:

torzslapok vezetésének ellendrzése

az ellatottak ruhazattal valo ellatasa megfelel-e a kovetelményeknek,

a lako- és kozosségi helyiségek kialakitasa, berendezése megfeleld feltételeket nyujt-e az ella-
tottak szakszer( ellatasahoz,

ellendrzi a gondozasi tervet, apolasi tervet, eseménynaplot (atado fiizet), az orvosi ellatast,
ellendrzi a felettes szervek altal kiadott utasitdsok maradéktalan végrehajtasat,

az intézményre érvényes rendeletek végrehajtasanak ellendrzése,

jelenléti ivek ellendrzése, apolod és gondozo napi beosztasanak, a munkafegyelem betartdsanak
ellendrzése,

¢jjeli miiszakban dolgozok 1dokozonkénti ellendrzése,

targyi és fogyoeszkozok, felszerelések allapotanak idonkénti vizsgélata,

az intézmény altalanos ellendrzése, esztétikai, egészségiigyi, munkavédelmi, tlizbiztonsagi
szempontbol,

a koltségvetésen kiviili pénzkezelés, ellatottak készpénznapldjanak ellendrzése.

Helyettesités rendje (atadds-atvétel)
Az intézmény dolgozodinak esetében a helyettesitésérdl a kozvetlen felettes kdteles gondos-
kodni. A helyettesités rendjét a munkakdri leirds tartalmazza.

Helyettesités esetén kovetendd eljaras:

A helyettesités alkalmaval a munkakdr atadas-atvétel minden esetben irasban torténik.

Az atruhazott hatdskor, helyettesitési megbizds masnak 4t nem adhat6. A helyettes a helyette-
sités idotartama alatt teendoéit a legjobb tudasanak megfelelden, a helyettesitett személytdl ka-
pott Gtmutatas szerint koteles végezni. A helyettes koteles részletesen beszamolni a helyettesi-
tettnek a megtett intézkedésekrol, és a folyamatban 1évo tigyekrol.

A helyettes e mindségben tett munkavégzéséért sajat személyében fegyelmi, anyagi, és biinte-
tojogi feleldsséggel tartozik.

Alairasi jog:

Alairési jog gyakorlasa:

Kotelezettséget vallalo okiratot, minden esetben csak az alairasi jogokkal rendelkezd irhat ala.
A Kapcsolat Kozpont féigazgatdja altalanos képviseleti joga folytan minden iigyiratot jogosult
egyediil kiadmanyozni, az intézmény szakmai vezetdje a sajat hataskorén beliili dokumentaci-
oOkat latja el aldirasaval.

Az intézmény dolgoz6i a munkateriiletiikon 1évé dokumentaciokat, ligyiratokat hitelesithetik
alairasukkal.

Bélyegzd haszndlata:

Az intézményi bélyegzd (hosszu fejbélyegzd, korbélyegzd) a kiilonb6zd okiratok, utalvanyok
hitelességét igazolo eszkdz. Az intézményi korbélyegzd az alairasi joggal rendelkezd aldirasa-
val egyidejlileg hasznalhato. A bélyegzd hasznalataért és Orzésért a szakmai vezetd felelds.

Karbantartasi munkak igénylése:

A szakmai vezetd elkiildi a karbantartasi kérelmet a féigazgato részére és a fenntart6 felé.
Igényeket benyujtani csak balesetelharitas, tliz- és munkavédelmi szempontbdl fontos munka-
latokra ill. mikodési engedély kiadasahoz nélkiilozhetetlen karbantartasi vagy kivitelezoi fel-
adatokhoz lehet.

A szakmai vezetOnek ellendriznie kell a munka megkezdése eldtt a kivitelezd megbizottjanak
munkalapjat, ellenkez6 esetben a munkat nem kezdhetik meg.
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Levelek, kiildemények kezelése:

Erkezd postai kiilldeményeket a szakmai vezetd, illetve - amennyiben rendelkezik vele - az ad-
minisztrator veheti at. Ezt kovetden a kiildemények iktatasra keriilnek soros, folydszamos ikta-
tokonyvben. A kimend postanal is ennek megfelelden kell eljarni.

Adatkezelés: 1993. évi Il tv. 18-24 §, valamint az Eurépai Parlament és a Tandcs a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl szolo (EU) 2016/679 rendelet (volt 95/46/EK irdanyelv (General Data Protection Regu-
lation, réviden: GDPR)

Adatvédelem: 2011. évi CXII. torvény az informdcios onrendelkezési jogrol és az informa-
cioszabadsagrol, Eurépai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasarol szolo (EU) 2016/679
rendelet (volt 95/46/EK irdnyelv (General Data Protection Regulation, réviden: GDPR)

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények dgazati azonositoja-
6l és orszagos nyilvantartasarol sz6l6 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet eldirasa szerint
az intézmény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsa az ellatott adatait a Szo-
cialis Agazati Portalon, az Orszagos Kozponti Nyilvantartds rendszerében felregisztralja és a
szocialis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.

A fenntart6 e-képviseldjének elérhetdsége: 62/530-100

Felvétel rendje, az ellatas igénybevétele:

Az ellatas iranti kérelmet szoban és irasban lehet kérelmezni, a kérelem adatlap kitoltésével és
az intézményhez torténd beadasaval kell kezdeményezni. A kérelmet az igényldnek vagy tor-
vényes képviseldjének ala kell irnia. Az intézmény a beadas napjaval nyilvantartasba veszi a
kérelmet.

A kérelem beadasat kovetden az intézmény képviseletében eljaré munkatars személyesen fel-
keresi a kérelmez6t a tartozkodasi helyén és elvégzi az elégondozast, ennek keretében tajéko-
z0dik az 1gényld szocidlis koriilményérdl és egészségi allapotarol, egyben tajékoztatja az igény-
16t az intézmény életérdl, a behozhat6 targyakrdl, az intézmény hazirendjérdl és tajékozodik a
leendd otthonlaké elvarasarol az intézménnyel kapcsolatban.

A soron kiviili és soros elhelyezésrdl kiilon nyilvantartast vezetiink. A nyilvantartas meghata-
rozza az igény teljesitésének sorrendjét.

A nyilvantartas tartalmazza: a kérelem beadasanak idépontjat, a kérelmez6 személyazonosito
adatait, a tartasra koteles személy, illetve torvényes képviseld személyi azonosito adatait.
Férdhely tiresedésekor a soron kdvetkezo igénylot értesitjiik a férdhely elfoglalasarol (15 napon
beliil kell elfoglalni). A hely elfoglalasanak feltétele a tdjékoztatoban felsorolt iratok megléte.
Az intézményi jogviszony az ellatast igényldvel vagy torvényes képviseldjével megktott meg-
allapodassal jon létre.

Az intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dijat az otthonlako sajat rendszeres
jovedelmébdl a jogszabalyokban meghatarozott mértékben fizeti be. A téritési dijat nyilatkozat
alapjan barmely mas személy magara vallalhatja.

Az ellatottak érdekvédelme:

Az intézmény az ellatottak jogainak érvényesiilése érdekében megalkotja az Erdekvé-
delmi Férumot és szabalyozza tevékenységét. Az Erdekvédelmi Forum feladata

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az in-
tézmény belso €letével kapcsolatos dokumentumokat, az ellatottak részére késziilt tajékoztatot
megtargyalja az intézményben €16k panaszait
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tajékozodhat az intézmény vezetdjénél az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas szervezé-
sével kapcsolatban
jogszabalysértésre utalo jelek alapjan intézkedés megtételét kérheti a fenntartotol

Az intézmény vezetdje biztositja az ellatottak érdekvédelmét. Gondoskodik az intézményen

crer

gitd, humanizalt kornyezet kialakitasarol.
Panasz esetén az ellatott a szakmai vezetéhoz, vezetd apolohoz, a foigazgatdhoz, az érdekkép-
viseleti forumhoz, a fenntartohoz és az ellatottjogi képvisel6hoz fordulhat:

Az intézmény ellatottjogi képviseloje: Ladanyi Monika
Elérhetoségei:
Telefon: 20/4899-605

Email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Fogadoora helye:

Pénzkezelés, téritési dijak szedése

Az intézmény miikodéséhez sziikséges anyagokat, eszk6zoket megrendeldn kell feltiintetni és
a foigazgato és gazdasagi igazgato aldirasat kovetden lehet megvasarolni. Kifizetésre a megfe-
lelden kidllitott szdmla és alairt megrendeld atadasaval a pénztarban (6630 Mindszent, Koztar-
sasag tér 31) keriil sor

Az ellatott rendszeres havi jovedelmét targyho meghatarozott napjan a postéastol az Intézmény-
ben felveszi, ugyanazon napon a gazdasagi tigyintézonél kifizeti a jogszabalyokban meghata-
rozott személyi téritési dijat.

A téritési dij Osszegérdl harom példanyos szamla késziil. A fennmaradd Osszeggel az ellatott
maga rendelkezik.

A meghatalmazassal (k6zjegyzo6i okirattal) rendelkezd hozzatartozok a nyugdij 6sszegének fel-
vétele utan a gazdasagi ligyintézOnek kifizetik az ellatott téritési dijat, és a fennmarado 6sszeg-
gel 6k rendelkeznek.

A befolyt téritési dijat a gazdasagi ligyintéz6 az adott napon befizeti a Mindszenti Kapcsolat
Kozpont szamlajara.

A hozzatartozoi kiegészitést vallalok részére a gazdasagi ligyintézo a téritési dij fizetése napjan
a kiegészités osszegérdl csekket ad at.

Az intézmény szakmai és munkaértekezletei, valamint a vezetést segitd értekezletek

Novérértekezlet:

A szakmai vezetd az intézményben dolgozé apold €és gondozo személyzettel munkaértekezletet
tart, ahol megbeszélik és értékelik az intézmény mitkddésével kapcsolatos aktudlis feladatokat,
tapasztalatokat és a kovetkez0 iddszak feladatainak megbeszélése.

Az értekezletet a szakmai vezetd hivja ssze és vezeti.

Az értekezletrdl jegyzOkonyvet kell késziteni, €s azt irattarban kell megbrzi 10 évig.

Osszdolgozo6i munkaértekezlet
A kozvetlen demokricia érvényesiilése érdekében az intézmény szakmai vezetdje évenként egy
alkalommal munkaértekezletet tart.
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Az értekezletet a szakmai vezetd hivja 6ssze €s vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni az Otthon dolgozoit, és a Kapcsolat Kozpont foigazgatojat.
Az értekezleten a szakmai vezetd beszamoldja alapjan értékelik:

>Az eltelt id6 alatt végzett munkat az éves terv alapjan.

>A gazdasagi, munkaiigyi kérdések megbeszélése.

>Munkavédelmi, tlizvédelmi szabalyok modositasat.

>Az egészségiigyi €s szocialis feladatok elvégzésének kiértékelése.

>Az etikai helyzet értékelése.

>A kovetkez6 idészak feladatainak megbeszélése (javaslatok)

>Az értekezletrdl jegyzOkonyvet kell késziteni, €s azt irattarban kell megdrzi 10 évig.
>Az olyan jellegli kérdésekre, amire a szakmai vezeté nem adott valaszt az értekezleten, 8 na-
pon beliil irasban kell megvalaszolnia.
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FGigazgatd

K6zponti Irdnyitas (2 f6)

Hazi Csaldd- és Id6skoruak Nappali
segitségnyujtas Gyermekjoléti Ellatasa
(Mindszent - 5 f6) Szolgélat (Mindszent) Mindszent, Iskola u.
(2 f6)

Tanyagondnoki Szolgélat
(Székkutas) — 1 f6
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Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcéla Kistérségi Tarsulas
Kapcsolat Kozpont
Idoskoruak Nappali Ellatasa
Mindszent Iskola u. 72 -76.
Tel.: 62/226 — 089

Szolgaltatas célja és feladatai

Nappali ellatas

A személyes gondoskodést nyujto intézmény alapszolgéltatds keretében lehetdséget biztosit a
sajat otthonukban €16k részére a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok apolédsara, az
alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, olyan komplex gondozasi tevékenység, melynek
célja, a szolgaltatast igényld képességeinek megtartasa, illetve fejlesztése.

Kiilon szolgaltatasként étkeztetést biztosit a szolgaltatast igénylok részére.
Cél a szolgaltatast igényldk és igénybe vevok korének bovitése, egy nyitott, aktiv, a varosban
nagy lefedettséget biztositod szolgaltatas fenntartasa.

Az intézmény alapito okiratban meghatdrozott feladata:

A. FEtkeztetés: A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. III. tv.
(tovabbiakban: Szoc.tv.) 62.§ alapjan a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérél gondoskodik azok szdmara, akik azt Onmaguknak, ill. dnmaguk és
eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetést biztosit azok szamara is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem tudnak az
étkezésrdl mas modon gondoskodni.

B. Nappali ellatds: A Szoc tv. 65/F.§ (1) szerint az Iddskortiak nappali intézménye a
szolgaltatasat igénybe vevd, gondozasra szoruldé ember sziikségleteihez igazodd
segitségnyujtast biztosit, amelynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld ember
egészségi-, szocialis és pszichés allapota alapjan hatarozzuk meg gy, hogy az egyén
individualis szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.

A Mindszenti Kapcsolat Kézpont Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjaban prioritasként
szerepel az idéskortiak, fogyatékkal €16k és szocialisan raszorulok ellatasa.

A gondozas célja a hidnyz6 csaladi gondoskodas részbeni potlasa, az ellatasban részesiilo
szocidlis helyzetének javitdsa, kulturadlt koriilmények biztositdsdval az egyediillét
megsziintetése, a tétlenséggel, kirekesztettséggel jard karos pszichés hatdsok megeldzése,
valamint az egészségi €és higiénids viszonyainak javitasa.



Programok bemutatasa, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Ellatando feladat: 107051 Szocialis Etkeztetés
102031 Idések nappali ellatasa.

A. Btkeztetés:

Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, valamint a fenntartd altal meghatarozott szocialis
raszorultsag figyelembevételével.

Az intézményben szocialis étkeztetésre van lehetdség kiilon szolgaltatasként. Az étkeztetést a
nappali intézményben 20 {6 részére biztositjuk.

A vezet6 a jogosultsag feltételeinek (Szoc tv. 62.§) fennallasa esetén a szolgaltatast
igényldvel kiilon megallapodast kot.

Etkeztetés torténhet:

1/2000.(1.7) SzCsM rend. 21. §

(1) Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezhetd az étel
a) kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztassal,

b) elvitelének lehetové tételével,

c) lakasra szallitasaval.

(2) Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani.
Ha az étkezésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a hdziorvos javaslatara - a

népkonyha kivételével - az ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.

(3) Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositani kell a szolgaltatast igénybe vevok szdmanak
megfeleléen

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,
b) evOeszkozoket €s étkészletet.

Az étkeztetés biztositasa az alapszolgaltatast igényldk részére helyben fogyasztassal torténik.
Az elvitelre és a hazhoz szallitasra szolgaltatast igénybevevok részeérdl nincs igény.

A szolgéltatast igénybe vevok részére orvosi javaslatra diétas étkeztetést biztositunk.

Az alapszolgaltatds biztositdsdhoz a targyi feltételek az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
meghatarozottak szerint rendelkezésre allnak.

Az étkezés az intézmény ebédldjében torténik, a Rendelet szerinti feltételek biztositasa mellett.
Az intézményben melegitd konyha miikodik, az étel szallitasa kiils6 f6z6helyrdl torténik.



B. Nappali ellatas:

Szoc tv. 65/F. § (1) A nappali ellatas hajléktalan személyek €s els6sorban a sajat otthonukban

¢lo,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocialis és
mentalis timogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek,

b) tizennyolcadik életéviiket betdltott, fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichi-
atriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

¢) harmadik életéviiket bet6ltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem képes,
de feliigyeletre szorul6 fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségle-
teik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak - ide nem értve az idos
személyeket - napkozbeni étkeztetését.

A nappali ellatdst nyQjté intézmény az Onmagukat részben ellatni képes idds, kronikus
betegséggel kiizdd, vagy szocidlisan raszoruld személyek részére szocialis, egészségi-, €s
mentélis allapotuknak megfeleld kozosségi ellatast biztosit. A szolgéltatds biztositdsa soran
toreksziink eldsegiteni, hogy az id6s emberek még meglévd készségeiket és képességeiket
leginkabb kihaszndljak, egyéniségiliknek, vagyaiknak, céljaiknak megfelelden.

1. Alapvetd sziikségletek kielégitése
e személyi tisztalkodas, flirdés,
e mosasi lehetdség,
e {igyintézésekben segitségnyujtas.

2. Fizikai ellatas

meglévd erdnléti allapot szinten tartdsa, romlasanak megakadalyozasa,
meglévo fizikai készségek hasznositasa,

finom, apré6 mozgasok koordinalasa,

J6 hangulat,

sikerélmény.

Fizikai ellatas tiszta, rendezett kornyezet, kozOsségi egylittlétre megfeleld helyiségek
biztositdsa. Személyi tisztdlkodasra, flirdésre, mosdsra, vasalasra lehetdség biztositott.
Gondozondi segitség igénybe vehetd.

Egészségligyi ellatas: a szolgaltatast igénybe vevit haziorvosa ellenérzi. Az intézményben
rendszeresek a felvilagositd eldadasok, melyek témakorei: egészséges életmod, diéta
jelentdsége, gyogyszerszedési szokasok, iddskori betegségek, taplalkozéasi tanacsok. Az
intézmény €s a hazi orvosok kozotti jo kapcsolat lehetdvé teszi, hogy probléma esetén, a
megszokott rendelési 1don kiviil 1s elérhetdk.

3. Mentalis gondozas
e individualis egészséges szemléletét megorzése,
e csaladi és tarsadalmi szerepének egyensulyba tartéasa,
e testi-lelki egyensulyanak megérzése,



o személyi, targyi ,értékvesztések” egészség karositd hatasanak kivédése,
csokkentése amennyire lehet,

e tarsas kapcsolatok megerdsitése ,,nem vagyunk egyediil”,

figyelem elterelése adott problémarol,

pozitiv szemlélet erdsitése,

j6 hangulat megteremtése,

érezze az egyén, hogy megértik, értékelik.

3.a Mentalhigiénés gondozas

Hagyomanydrzé rendezvények, linnepélyek, nemzeti iinnepek, valldsi tinnepek, névnapok
megiinneplése, kirandulas, sziikség szerint pszichés gondozas, csaladtagok kozti kapcsolat
fenntartasa, hozzatartozok felkutatdsa, maganyossag érzésének lekiizdéséhez segitségnyujtas,
¢letvezetés segitése, a fontos vagyok, értékes vagyok tudatanak erdsitése. A filmklubok az
Oregség, magany, halal élményének feldolgozasaban nyujtanak segitséget.

4. Kreativ foglalkozas

szabadidd hasznos eltdltése
pillanatnyi igényekre mozdulni kell
személyre szabottsag
jol érezze az egyén magat alatta
érdeklédés kiaknazasa

szellemi frissesség megdrzése
ismeretszerzés
jo hangulat

szépérzet iranti igény felélesztése, megtartasa, szinten tartasa
meglévo képességek kamatoztatdsa

5. Szabadidos programok szervezése
szabad 1d6 hasznos eltoltése

tarsas kapcsolatok fenntartasa

»Képes vagyok™ tudat erdsitése
ismeretszerzés, régi élmények ujra élesztése
tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa

Szabadidds programok

Sajat kézzel készitett kreativ alkotasokbol kidllitdsok szervezése, amely erdsiti az
onértékelésiiket, fontossagérzésiiket, fokozza a jo értelemben vett biiszkeségiiket. Ki-mit tudok,
vetélkedok, kartya partik szervezése, a szellemi kondicié szinten tartasara, fokozasara.
Kirandulasok, az egyiittes élmény kdzosségalkoto hatasainak érvényesiilése érdekében, az aktiv
mozgas egészségmeglrzd hatasainak jotékony hatasaival kiegésziilve. Varosi rendezvényekbe
valé bekapcsolodas az elszigetel6dés megakadalyozasara. Unnepkorokhdz kotédsé kézmiives
foglalkozasok az oromteli késziilddés perceinek hosszu atélése, kreativitas erdsitése, finom
mozgasok képességének szinten tartasa érdekében.

o

A részletes programokat a targyévet megel6z6 év végén elkészitett munkaterv tartalmazza.

Szolgaltatasi elemek




Az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu miniszteri rendeletek modositasarol szold 1/2017.
(IL.14.) EMMI rendelet alapjan a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikdodésiik feltételeirol 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendeletbe bekeriiltek a
szolgaltatéasi elemek.

A szakmai rendelet értelmezésében a szolgaltatasi elem a szakmai programban a szolgaltatas
részeként megjelend alabbi tevékenységek Osszessége. A szocidlis szolgaltatdsok
tevékenységei alapvetden a rendelet szerint meghatarozott szolgaltatasi elemekre épiilnek,
azokat a szolgaltatas célcsoportjanak sziikségleteihez igazitva.

Tandcsadds

Az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informacio atadasa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

Esetkezelés

Az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, megéllapodason, illetve egyiittmiikodésen alapulo, tervszerli segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgdsitjak az igénybe vevd, vevok sajat és
tdmogato kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek
bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe.

Pedagogiai segitségnyujtas

Szocializacios, pedagogiai, andragogiai €s gerontologiai eszkozokkel végzett tervszerli
tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitiidok, értékek, ismeretek és képességek
atadasanak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek
eredményeként az igénybe vevo lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlodésében egy
magasabb szint elérésére.

Gondozas

Az igénybe vevO bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki timogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tdrsadalmi
statuszban valod megtartasat, visszailleszkedését.

Etkeztetés
Gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

Gyogypedagdgiai segitségnyjtas

korébe tartozo - komplex tevékenységrendszer az igénybe vevo, csaladja és kornyezete
képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacio
érdekében.



Feliigyelet
Az igénybe vevo lako- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnytjtas helyszinén lelki

¢s fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkdzokkel biztositott
kontroll.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

Az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartdsaban,
mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére
szolgald lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyaban
nem tudja megoldani.

Szallitas

Javak vagy szolgaltatasok eljuttatisa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo eljuttatdsa a
kozszolgaltatasok, szolgaltatdsok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteibdl addddan mindezek mas modon nem oldhatéak meg.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlésara.

Lakhatas

Az ¢letkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott, rovid vagy
hosszl tava lakhatési lehetdség, amely eldsegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltdsdg megdrzesét, a tanulasban, a foglalkoztatasban és a kozdsségi életben valo részvételt,
illetve a csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartdsat.

Megkeresés

Szocialis problémak 4ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgéltatdsokhoz valo
hozzajuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen
okbol elérni nem tudjak.

Ko6z0sségi fejlesztés

Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids szemléletl, batorito-
0sztonzo, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiillonboz6 célcsoportokra
vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kdzosségi
egyiittmiikdéseket valdsit meg.

Intézményiink a fenti szolgaltataselemek koziil az alahuzassal kiemelt elemeket valositja meg.

Altalinos targyi feltételek /épiilet/:

A nappali ellatast nytjté intézmény a telepiilésrész kozpontjadban, jarmuvel jol megkdzelithetd
helyen talalhat6. Akadalymentesitett, korlattal ellatott bejarat. Az intézmény belsd terében a
helyiségek kerekesszékkel megkozelithetdek. Az intézményben kozosségi egyiittlétre szolgalod
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helyiség, pihendszoba, ebédld, melegitdkonyha, mellékhelyiségek (nemenkénti), fiirddszoba,
mosashoz kiilon helyiség talalhato, valamint iroda és a személyzeti helyiségek.
Az intézmény belso elrendezése a jogszabalyi feltételnek megfeleld.

Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés

Polgarmesteri Hivatal: Karbantartas, népjoléti ligyek, szallitassal kapcsolatos szervezé-
sek.

Mindszenti Kapcsolat Kozpont: Gazdasagi ligyek, beszerzések, szakmai egyiittmiiko-
dés.

Tars szocialis intézmények: Szakmai egylittmikodés, szabadidés programok szerve-
zése.

Iddskoruak Otthona: K6z0s szabadidds programok szervezése.

Keller Lajos Konyvtar és Miivelddési Kozpont: Varosi rendezvények, kiallitasok, ha-
gyomanyOrzé programok kozos szervezése; programjainkhoz ingyenesen bocsatjak
rendelkezésre teriileteiket, termeiket.

Nyugdijas klub: Programok k6z6s szervezése; bogracsozas, kozos név,- és sziiletésnapi
tinnepségek, kartyaverseny, kemencés siités.

Civil szervezetek: Targyi eszkdzok biztositasa; sziikség szerint gyogyaszati segédesz-
kozok, jarokeret téritésmentes hasznalatdnak lehetdsége, kidllitdis megrendezéséhez
sziikséges eszk6zok rendelkezésre bocsatasa, kozos programokhoz tartds siitemények
biztositasa.

Vallalkozok: Foglalkoztatasi eszkdzok beszerzésének tdmogatésa; elsésorban a kézmii-
ves foglalkozasokhoz, diszletek készitéséhez sziikséges alapanyagokkal timogatjak el-
latottjaink tevékenységét.

Ovodék: iinnepi miisorok szolgaltatasa, anyak napjan, karacsonykor.

Iskolak: tinnepi muisorok szolgaltatasa, marcius 15-i, augusztus 20-i és igény szerint
valtoz6 egyéb tarsadalmi egyhdzi iinnepeken.

Egyhazak: egyhazi linnepekhez kotddd rendezvényeken, gyertyaszenteld, farsang,
nagybdjt, husvét, plinkdsd, advent, karadcsony, eldadasok, lelki programok szolgéltatasa.

A kapcsolati haloé kialakitdsaval lehetévé valik az 0j évezred modern igényeihez igazodo,
szakszer(ibb, haté¢konyabb ellatds, melynek célja az idés emberek sziikségleteihez igazodd
szolgaltatasrepertoar bovitése. A szocidlis igazgatds intézményein tul a civilszervezetekkel és
kozmiivelddési intézményekkel, valamint vallalkozokkal tartott kapcsolat a szabadidds
tevékenységek szinvonalas megvaldsitasahoz nytjt segitséget.

Az ellatando célcsoport jellemzoi

Korosszetétel: Az ellatasi teriileten az iddsek ardnya az Osszlakossaghoz viszonyitva
24%.
60-69 éves: 3 f6,; 70-79 éves: 7 fo, 80-95 éves: 10 fo

Szocialis jellemzdik: csalad teljes, vagy részleges hidnya, besziikiilt kapcsolatrendszer, izo-
lacio, mentalis retardacio, onértékelés, onbecsiilés hianya, az ¢€let értékességének megkér-
dojelezése, szembesiilés az elmulassal €s az ehhez kapcsolddo tudatos félelem vagy szoron-



e Egészségi allapot: mozgasszervi problémak, iziileti bantalmak, magas vércukorszint, vele-
sziiletett fogyatékossag, nagyothallas, keringési problémak, egyéb sziv és érrendszeri meg-
betegedések, hormonalis mikodészavarok.

e (Gondozasi szlikségletek: fizikai eronlét megtartasa, fokozasa tornagyakorlatokkal, kirandu-
lasok szervezésével; szellemi képességeket kondicionald foglalkozasok, vércukor és vér-
nyomasmérés, egészséges életmod kialakitasanak segitése, egészségi allapotvaltozas figye-
lemmel kisérése. Ertékesség, hasznossag élményének és a szociélis kapcsolatoknak az erd-
sitése. Kozosségi aktivitasba vald bevonoddas segitése. Etkezés, tisztalkodas, mosas lehetd-
ségének biztositasa, sziikség szerint segitségnytjtas ezek igénybevételében. Eletvezetési
problémak megoldasadban segitségnyujtas, segitd beszélgetés, konfliktuskezeld technikak
elsajatitasanak tanitasa.

Feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok formai, Kkore,
rendszeressége

Nappali Szocialis Intezmeényben biztositott ellatasok modja, tartalma és formai

A feladatellatas az 1./2000. (I. 7.) SzCsM rendelet alapjan torténik.

Kiilon szolgaltatdskeént biztosit étkeztetést:

Napi étkezés biztositdasa azoknak a szocialisan raszorultaknak, akik koruk és egészségligyi
allapotuk miatt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel erre nem
képesek. A szolgaltatast vasarolt élelmezés formdjaban biztositjuk az ellatottak részére.
Lehet6ség van egészségi allapotnak megfeleléen zsir — és fiiszerszegény, cukor diéta, valamint
normal étkezés igénybevételére.

Az alapszolgéltatas rendszeressége kiilon megallapodéasban rogzitendd, allapotvaltozas esetén
sziikség szerint modositando. Az esetek tilnyomo részében napi rendszerességgel torténik az
igénybevétel.

Az étkezést biztosito cég neve, elérhetisége:

Etelszallitassal kapcsolatos informaciék:

Etelszdllité jarmii tipusa: Volkswagen ételszdllité kocsi

Etelszdllité edények: hétarolos dobozok

Tipus: termo — lada IN 1/1

Tisztitas: az intézményben zsirtalanitds torténik, végleges tisztitast a szolgaltato végzi
specialis tisztitoszerrel.

A napi létszamnak megfeleld adagszam kertil kiszallitasra, ,,ételhulladék™ nem képzodik.

A szolgdltatasok kore és rendszeressége

Etkeztetés:

Az ebéd minden hétkdznap 12-14 6raig vehetd igénybe.



Az étkezés helyben fogyasztassal torténik, a szolgéltatast igénybe vevok a kiilon
megallapodasban rogzitett rendszerességgel veszik igénybe. A szolgaltatast igénybe vevok
korében nincs igény az elvitelre és a kiszallitasra.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 21.§ (4) szerinti targyi feltételek biztositottak.

Nappali ellatas:

A nappali ellatast nyujté intézmény /Mindszent Iskola u. 72.-76./ lehetOséget biztosit a
napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, Mindszent Varos kozigazgatasi teriiletén ¢élok részére. A
szolgaltatas a hét 5 napjan hétfotol péntekig, reggel 7-t61 délutan 15 6raig vehetd igénybe

Ellatandé feladat: 107051 Szocialis Etkeztetés
102031 Idosek nappali ellatisa

Intézményi dokumentacio felsorolasa:

Etkeztetés
e jovedelemnyilatkozat 9/1999 (X1.24.) SzCsM melléklete
o kérelem a személyes gondoskodast nyjté szocialis alapszolgaltatas igénybevételéhez
o Z¢rtesités a személyi téritési dijrol
o ¢tkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplo
o téritési dijnyilvantarto torzslap
e nyilvantartas (két részbdl allo) Sztv. 20. §-a szerint

e az adatok szamitdgépes nyilvantartasban szerepelnek, melynek segitségével késziil a
havi szamlazas

e megallapodas (Sztv. alapjan)

e A szocidlis szolgaltatasok igénybevételének napi szinten torténd jelentése, az Orszagos
Kozponti Nyilvantartasba /2012. marcius 1.- tél/ (226/2006. (XI. 20.) Kormanyrendelet.

Nappali ellatas
e latogatas- €s eseménynaplo,
e kérelem a személyes gondoskodast ny1;td szocidlis alapszolgaltatas igénybevételéhez
e orvosi igazolas
e nyilvantartas (két részbdl allo) Szoc. tv. 20. §-a szerint
e megallapodas (Szoc. tv. alapjan)
e gondozasi terv dokumentacio (2017. febr. 16-ig)
e Szamitogépes adatrogzités, szamlazas, TSZG — program
e A szocidlis szolgaltatasok igénybevételének napi szinten torténd jelentése, az Orszagos

Ko6zponti Nyilvantartasba /2012. mércius 1.- t61/ (226/2006. (X1. 20.) Kormanyrendelet.

Ellatas igénybevételének modja és feltétele
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A személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok igénybevételét szabalyozo 1993. évi IIL.
tv. 9/1999 (I1X.24) SzCsM rendelet alapjan, Mindszent Varos Onkormanyzata a 14/2004
(VL 25) sz. rendelete szabdlyozza az intézmény igénybevételének mod;at.

Az intézmény szocialis alapszolgaltatas keretében nappali elldtast nyjt.

Az Idéskortiak nappali intézményébe az Oregségi nyugdijkorhataron feliili, 6nmaguk
ellatasara részben képes, szocialis és mentalis tAmogatasra szorul6 idéskortiak vehetdk fel.
Az intézménybe felvehetd az a 18. életévét betdltott személy is, aki egészségi allapotara
figyelemmel tamogatasra szorul. Nem vehet6 fel az a személy, aki fert6z6 beteg, tovabba
barmely okbdl a kozosségi €letre alkalmatlan. A kizard ok fennallasat a felvételi kérelemhez
csatoland6 haziorvosi szakvélemény alapjan kell megéllapitani.

Etkeztetés: A szocialis étkeztetés keretében igénybe vett ebédet lehetdség van elfogyasztani a
Klubban.

A szocialis intézmény az étkeztetést a vonatkozo jogszabalyok Szoc. tv. 62.§ (1), valamint a
kiilon megallapodasban szabalyozott moédon nyujtja.

Az alapszolgaltatas szocialis rdszorultsadg alapjan vehetd igénybe.
a szocialis raszorultsag feltételei:

— ¢életkora miatt raszoruld az a személy, aki 65. életévét betoltotte.

— egészségi allapota miatt, aki mozgéasaban korlatozott, kronikus, vagy akut

megbetegedése miatt,

— fogyatékossaga miatt,

— pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt,

— hajléktalansidga miatt.
A 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan a szolgaltatas igénybevételéhez jovedelem vizsgalat
sziikséges.
A szolgaltatas kérelmezhetd a nappali ellatds vezetdjénél, szdban, vagy irdsban. Az
orvosi igazolast, a jovedelemnyilatkozatot és a jovedelemigazolast a kérelemmel egy id6ben kell
benyujtani. A nappali ellatds vezetd jovedelem vizsgdlatot végez. Amennyiben a kérelem
elutasitasra kertil irasbeli értesitést kiild, mivel csak igy biztosithat6 az esetleges jogorvoslat.
Pozitiv dontés esetén nyilvantartasba veszi az ellatottat, megallapodast kot a szolgaltatast
igényl6vel, megéllapitia a személyi téritési dijat. FEtkeztetést igénybe vevék részére
gondoskodik az ebéd megrendelésérdl, valamint feladata az étkeztetést igénybe vevok téritési
dijanak beszedése.

Nappali ellatas:

Az intézmény szolgaltatdsanak igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére, inditvanyra torténik. A Polgari torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
torvény 2:20. § és 2.22 § alapjan, ha az ellatast igénylé cselekvéképtelen, az inditvanyt
képviseldje, ha cselekvoképességében részlegesen korlatozott, az inditvanyt az ellatott és
képviselgje terjeszti elo. Ha a kérelem kérdésében vita van, arrdl a gyamhivatal dont.
A megallapodas megkotésekor a jogerds birosagi itélet alapjan cselekvoképességében
részlegesen korlatoz6 gondoksag alatt allo személy esetén az ellatott és a gondnok
egyiittes, cselekvoképtelen személy esetén a gondnok alairasa sziikséges.
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A szolgaltatas iranti kérelem eldterjeszthetd szoban vagy irasban, a nappali ellatas
vezetdjénél.

Az intézményvezetd szoban vagy irasban tdjékoztatja, az ellatast igényldt, vagy torvényes
képviseldjét az igény nyilvantartasba vételérél. Az intézményvezetd atadja a megallapodast és
tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol. Elutasitas esetén viszont tovabbra is sziikséges az
irasbeli értesités, mivel csak igy biztosithat6 a dontés elleni jogorvoslat.

Amennyiben a szolgaltatast igényld, illetve torvényes képviseldje, a nappali ellatas vezetdjének
dontését vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételtdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Az intézményi felvétel esetén az intézmény vezetdje az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével
megallapodast kot.

A szolgaltatéds igénybevétele onkéntes, az igénybevevo vagy torvényes képviseldje kérésére torténik.

Etkeztetés:

A megallapodas tartalmazza

a szocialis raszorultsag feltételeit,

a jovedelem vizsgdlatra vonatkozd informaciot,

intézményi ellatds kezdetének iddpontjat €s az ellatas idotartamat,

intézmény altal nyljtott szolgaltatasok maodjat, formajat, korét,

személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozo6 szabélyokat. A személyi téritési

dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg. A téritési dij fe-

lilvizsgalata soran megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenn-

tartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a jogosult nem

kotelezhetd a feliilvizsgalatot megeldz6 iddszakra.

e A téritési dijak befizetésének idOpontja utdlagosan, tdrgy honapot kdvetd honap 10.-ig tor-
ténik.

e Intézményi jogviszony megsziinésének modjat.

e Panasztétel lehetdségét, annak kivizsgalasi modjat.

Nappali ellatas:

A megallapodas tartalmazza

e intézményi ellatas kezdetének idOpontjat és az ellatas idStartamat

e intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok maodjat, formajat, korét

o személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabéalyokat. A személyi téritési
dij 0sszege évente két alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg. A téritési dij fe-
lilvizsgélata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének iddpontjarol a fenn-
tartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 10j téritési dij megfizetésére a jogosult nem
kotelezhetd a feliilvizsgalatot megeldz6 iddszakra

e A téritési dijak befizetésének idopontja utdlagosan, targy honapot kovetd honap 10.-ig tor-
ténik

e intézményi jogviszony megsziinésének maodjat

e panasztétel lehetdségét, annak kivizsgalasi mod;jat

Az egyes szolgaltatasokra a megéllapodas a szakmai program mellékletében.
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Téritési dij alapja:

A szolgaltatasok téritési dijat a 29/1993.(I. 17) Korm. rendelet a személyes gondoskodast
nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarol alapozza meg, a telepiilési onkormanyzat rendelete,
valamint a Térsulasi Tandcs dontése.

Etkeztetés: az étheztetés intézményi téritési dija nem haladhatia meg a szolgdltatdsi
onkoltséget. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igényld jovedelemének a 30 %-at.

Nappali ellatast nyujto intézmeény:

Nappali ellatas esetén a téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevo rendszeres havi
jovedelmének 15 %-at.

Nappali ellatas és étkezés egylittesen a jovedelem 30%-4t.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntartdé rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére
kotelezett nem kdotelezhetd a feliilvizsgalatot megeldz6 idészakra.

A megallapitott személyi téritési dijat, a targyhot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni.

Az intézményi jogviszony megsziinése

az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

a jogosult halalaval,

hatarozott ideji ellatas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval,

ha a szolgaltatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje maga kéri a
megsziintetést,

ha mas intézményi elhelyezés indokolt,

e ha a szolgéltatast igénybe vevO a hazirendet stilyosan megsérti.

Szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Szolgéltatasokrol és igénybevételi lehetdségekrol szo16 tajekoztatasokat a kovetkezd helyeken
tessziik kozzé:
e Mindszenti hirek
Promenad24.hu
Ra&dio7
Telepiilési hirdet6tablak
Délvilag
Civil tv

Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast véezok jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. tv. alapjan

Ellatottak altalanos jogai
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Az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
a szocialis intézmény altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatéas, szolgaltatas igénybevételére.
Fogyatékossagukbol, életkorukbdl kifolydlag semmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nem ¢érheti az ellatas soran.

Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvényi felhatalmazas alapjan késziilt
korményrendeletben meghatarozott esetekben ¢€s feltételekkel lehet vizsgalni.

A szolgaltatasokat oly modon kell végezni, hogy figyelemmel legyen a fogyatékos idos
személyeket megilletd alkotmanyos és emberi jogok maradéktalan és teljes korii tiszte-
letben tartasara.

Az ellatast igénybe vevot megilletik a személyes adatainak védelme, valamint a magan-
¢letével kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kap-
csolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili sza-
bad mozgasra, figyelemmel a sajat s tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, 1a-
togatok fogadasara.

A személyes gondoskodas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy
az ellatasban részesiild személyek emberi és dllampolgari jogai ne sériiljenek. Az intéz-
mény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és allampolgari jogok ér-
humanizalt kdrnyezet kialakitasarol és mikodtetésérol.

Ha az ellatasban részesiilé személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, a
személyes gondoskodast végzd személy, illetdleg az intézményvezetd intézkedés meg-
tételét kezdeményezi a lakohely szerint illetékes gyamhivatalnal, illetve a sziikséges se-
gitségnyujtas érdekében felveszi a kapcsolatot az oktatési, az egészségligyl vagy mas
szocialis intézménnyel.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek eseté-
ben biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak, tisz-
teletben tartsak emberi méltosagukat €s személyiségi jogaikat, munkéjukat elismerjék,
valamint a munkaltatdo megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Tajékoztatasi kotelezettség

A személyes gondoskodast ny1jtd szocidlis alapellatas feltételeirdl a kérelem benytjtasakor a
kérelmezot tajékoztatni kell.

Az ellatas megkezdésének legkorabbi iddpontjabol az intézmény vezetdje a jogosultat,
illetve hozzatartozojat értesiti.

Az intézménybe valo felvételkor az intézmény, tajékoztatast ad a jogosult és hozzatar-
tozdja szamara:

intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény 4altal vezetett nyilvantartasokrol,
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e panaszjoguk gyakorlasdnak modjarol,

e azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

e azintézmény hazirendjérdl,

e afizetendo téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményei-
rol,

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervekrdl.

A jogosultak érdekvédelme

Az intézményvezetd a szolgaltatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak.

Az igénylot, ill. torvényes képviselojét tajékoztatni kell

e az alapszolgaltatasok (étkeztetés, nappali ellatas) szakmai tartalmarol és feltételei-
rol,

étkeztetés esetében a szocidlis raszorultsag feltételeirdl,

étkeztetés biztositdsdhoz sziikséges jovedelem vizsgalatrol,

személyi téritési dij megallapitdsanak modjarol,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megszinéséral,

az intézmény hazirend;jéral,

a téritési dij teljesitésérdl és mulasztasanak kovetkezményeirdl,

az ellatasban részesiilo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A hazirendet az intézményben j6l lathato helyen ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni arrdl, hogy
az a jogosultak hozzatartozoi és az intézmény dolgozoéi szdmara folyamatosan hozzaférhetd

legyen.

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nytjto alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve s szolgaltatasban részesiild részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld feladatai

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tijekoztatast nytjthat az érintd legfonto-
sabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe ve-
voket érintd jogokral,

e segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét, az ellatassal kapcsolatos kérdé-
sek, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ella-
tott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasa-
ban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
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segitséget nyujt a hatésagokhoz benytjtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasa-
ban,

e ajogviszony keletkezése és megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartodjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas alapjan — képvisel-
heti az ellatést, igénybevevot, torvényes képviseldjét,

e azintézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan, tajékoztatja a szocialis in-
tézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovabba e jogok érvényesiilésé-
6l és a figyelembevételérdl a szakmai munka sordn

o intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinteté-
sére,

e ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az intéz-
mény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intéz-
kedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

o a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviseld elérhetésége
Ladanyi Monika

Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Altaldnos szabdlyok

Az ellatottak érdekei érvényesiilésének feltétele, hogy az intézményben dolgozok
tevékenységiiket csak az ellatott személyes jogainak figyelembevételével végezheti. Az
ellatottak onrendelkezési jogat veszélyeztetd egészségi vagy pszichés probléma esetén csak a
sziikséges mértékben és ideig lehet korlatozni.

A szocialis agazatban dolgozé személynek biztositani kell, hogy tiszteletben tartsak
emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, megfeleld
munkakoriilményeket kell biztositani szamukra.

Hevesi Agnes
Nappali ellatas vezetd
1/2000 SzCsM rendelet 5/A.§ (2) alapjan

Mellékletek

e Megallapodas
e Hazirend
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MEGALLAPODAS

Etkeztetésre

Mely létrejott egyrészrol Mindszenti Kapcsolat Kozpont képviseletében a Nappali ellatéas
szakmai vezetdje, masrészrol

--------------------------- mint ellatast igénybe vevé/torvényes képviseld, tartasra
kotelezett, vagy azt vallalo személy kozott;

Az ellatast igényloé adatai

Neve:

Lakcime:

Telefonszama:

Anyja neve:

Sziiletési hely, 1d6:

TAJ szédm:

Az ellatast igénybe vevé torvényes képviselgje

Neve:

Lakcime:
Telefonszama:
Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6:

Szervezeti informdcio:

Fenntart6: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcelu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont
6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Székhelyintézmény: Mindszenti Kapcsolat Kézpont 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Telephely: Mindszent, Iskola u. 72 - 76.

Az intézmény szocialis alapszolgaltatasként étkeztetést biztosit A szocialis intézmény a
vonatkoz6 jogszabalyok alapjan Szt. 62.§ (1) és jelen megallapodasban szabalyozott mddon
nyujtja az ellatast.

A szocialis étkeztetés olyan gondozasi forma, amely biztositja, azon személyek részére a napi
legalabb egyszeri meleg ételt, akik azt onmaguknak és eltartottjaik részére nem képesek
biztositani.

Személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmény, étkeztetést biztosit az igénybe vevok
részére, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgéltatds igénybevétele Onkéntes,
az igénybevevo vagy torvényes képviseldje kérelmére torténik.

A felek tajékoztatasi kotelezettsége
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A szolgéltatds megkezdésekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevdt és
hozzatartozojat
a szolgaltatas tartalmardl és a szocialis raszorultsag feltételeirél Szoc.tv. 62. § (1)
— ¢letkora miatt raszoruld az a személy, aki 65. életévét betdltotte.
— egészségi allapota miatt, aki mozgéasaban korlatozott, kronikus, vagy akut
megbetegedése miatt,
— fogyatékossaga miatt,
— pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt,
— hajléktalansaga miatt.
a szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl
az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
a panaszjogok gyakorlasdnak maodjarol
a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges iratokrol és mas jogszabalyban meghatéro-
zott feltételekrol
e az alapszolgaltatas igénybevételéhez a 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan jove-
delem vizsgalat sziikséges./az egyén rendszeres jovedelme/.

A jogosult és hozzatartozoja a szolgaltatas megkezdésekor koteles nyilatkozni

- a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl és annak tiszteletben tartasarol,

- arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult tovabba a
kozeli hozzatartozoja adataiban bekovetkezett valtozasokrol tajékoztatni fogja az intézmény
vezetdjét,

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitdsahoz sziikséges.

Nem kell téritési dij megéllapitasahoz sziikséges adatokat kozolni akkor, ha a szolgaltatast
igénybe vevd, vagy mas személy a szolgaltatds iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrol,
hogy szerzddésben vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére.

A szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni a szolgaltatast igénybe vevot, illetve térvényes
képviselojet

- az alapszolgaltatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol €s a szolgaltatas
ideiglenes sziineteltetésérdl,

- mas ellatasi forma igénybevételének sziikségesseégérol,

- a téritési dij fizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrol.

»A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények 4agazati
azonositojarol és orszadgos nyilvantartdsardl” szolo 226/2006. (X1.20.) Kormdanyrendelet
eldirasa szerint az intézmény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkezd munkatérsa az ellatott
adatait a Szocialis Agazati Portalon, az Orszigos Kozponti Nyilvantartis rendszerében
felregisztralja €s a szocidlis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.
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Az intézményi jogviszony keletkezése

A felvételi kérelem benyujtidsa szoban vagy irasban torténik. A jogviszony keletkezése az
intézményvezetd dontése alapjan, a vonatkozo jogszabalynak megfeleléen. A szolgaltatas
megkezdésekor tijékoztatja az ellatottat a fizetendd téritési dijakrol, befizetés modjardl,
hataridejérdl, valamint ellatast nyajtd intézményrol.

Az intezmeny elérhetosége:

Szolgaltatas helye: 6630 Mindszent, Iskola u. 72.-76.
Intézmény nyitva tartasanak rendje: Hétf6t6l- Péntekig 7.00-15.00.-ig
Telefon: 62/226-089

Az On dltal igénybe vett szolgdltatds az aldbbi tevékenységet és gyakorisdgot foglalja magdba
Milyen GtKeZESt KET: ....ui e
Az Intézmeényben fOZYaSZUa: . ...ttt

Az ellatas kezdd idOpontja: ... ... ... e
Az ellatas idotartama:
hatarozott:..........cccoceeeevvevvveeiinn, hatarozatlan

o r e

Az ellatottat/ vagy torvényes képvisel6jét irdsban értesitjiik az intézmény téritési dijanak val-
tozasarol.

A jovedelem terhelhetéségének mértéke: 30%

Az 6n havi jovedelme: Ft

A téritési dijat a Szoc. tv. 115.§, 117.§ alapjan a Tarsulasi Tanécs hatdrozattal allapitja meg.

Az étkezes feltételei:

Az ebéd minden hétkoznap 12.00-14.00- ig vehetd igénybe.
Az intézményben melegitd konyha miikodik, az étel szallitasa kiilsé f6z8helyrdl torténik.

Helyben fogyasztas:

Az 1/2000. (I.7. SzCsM rendeletben meghatarozottak alapjan torténik

21.§ (4) Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositani kell a szolgaltatast igénybe vevok
szamanak megfelelden

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

b) evéeszkozoket és étkészletet.

Az étkezést biztosito cég neve, elérhetdsége:
Hod-Menza Nonprofit Kft.
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Téritési dijak

A személyi téritési dijat minden honap 10.-ig utdlag a telephelyen, Mindszent Iskola u. 72.-76.
sz. alatt, a vezet6 altal megbizott személynek kell befizetni.

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgélhato feliil €s valtoztathaté meg. A
téritési dij feliilvizsgalata soran megéllapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idopontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

A feliilvizsgalt téritési dijrol kiilon értesitésben tajékoztatjuk.

Abban a nem kivant esetben, ha a szolgaltatast igénybe vevd a személyi téritési dij
kotelezettségének nem tesz eleget, a hatralékkezelés fizetési meghagyassal torténik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Mindszenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjahoz,
valamint a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 0sszegérol.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatdrozott idejii megallapodas esetén a hatarozott idejli szerzddés lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve annak torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseléje kezdeményezése alapjan az
intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ebben az esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti iddpontban sziinik meg.
Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- masik intézménybe torténd elhelyezeése indokolt, vagy mas szolgaltatasra van sziiksége

- aszolgaltatas igénybevétele nem indokolt,

- egylittmiikodés hianyaban.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmeény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
a hozzdtartozojat:

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol

- az intézmény, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges

eldterjesztési €s rendezési modjarol.

Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvoképtelen a Sztv. 95 —100 §-ban
szabalyozott, jogi kdvetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a
hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Meg kell sziintetni a jogviszonyat annak, aki
- téritési dijat sajat mulasztdsabol nem fizette meg,
- kozveszélyes, agressziv, kozosséget zavard magatartdst tanusit.

Az intézmény vezetdje az alapszolgaltatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a
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megsziintetéssel a jogosult nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
az intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

A szolgaltatas soran felmeriil6 panasztétel lehetosége

A szolgaltatast igénybe vevd €s hozzatartozodja, illetve torvényes képviseldje a szolgaltatas
soran felmeriild problémakkal kapcsolatban panasszal ¢lhet az intézményben a szakmai
vezeténél, a Mindszenti Kapcsolat Kozpont Foigazgatojanal, illetve az ellatott jogi
képviselonél.

Az intézmény vezetdje 15 napon beliil kiteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl.

Amennyiben az intézmény vezetdje a megadott hataridon belill nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
jogorvoslatért fordulhat a fenntartohoz.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Ellatottjogi képviselo:

Ladéanyi Monika

Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtd alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiild
részeére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képviseld feladatai

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyjthat az érint6 legfon-
tosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kér-
dések, problémak megoldasaban, sziiksége esetén segitséget nydjt az intézmény &s
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatast igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalma-
zasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenn-
tartonal, segitséget nyujt a hatosagokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok meg-
fogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal il-
letve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irdsbeli megfogalmazas alapjan
— képviselheti az ellatast, igénybevevdt, torvényes képviseldjét,

e azintézmény vezetdjével tortént elézetes egyeztetés alapjan, tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvénye-
stilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinte-
tésére,
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e ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozodan az in-
tézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, in-
tézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

e akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

A megallapodas moédositasanak szabalyai

Ha az ellatast igénybe vevo egészségligyi vagy szocialis allapotaban valtozas kovetkezik be,
sziikségleteihez igazodva indokoltta teszi, hogy egyszerre tobb alapellatasi format is igénybe
vehessen. Ennek modja - bejelentés alapjan — irdsban vagy személyesen torténik.

Egyebekben a felek egyezd akarat elhatdrozasaval jelen megdllapodéds irdsban barmikor
modosithaté a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak elrendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba a szocialis
ellatasokra vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.

A megéllapodas tartalmat mindkét fél megismerte, és elfogadta.

Mindszent, 202 ¢év ...h6 ....nap

ellatast igénybe vevd személy tartasra kotelezett személy

intézmény vezetdje

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem, annak egy példanyat a mai napon atvettem.

Mindszent, 202........ooiiiiiii e
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MEGALLAPODAS

Ildoskoruak Nappali Ellatasdara

Mely létrejott egyrészrél Mindszenti Kapcsolat Kozpont képviseletében Nappali ellatas
szakmai vezetdje, MASIESZIOl ----mmmmmmmmmmmmmmmmm oo mint ellatast igénybe
vevo/torvényes képviselo, tartasra kotelezett, vagy azt vallalo személy kozott;

Az ellatast igényloé adatai

Neve:

Lakcime:
Telefonszama:
Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6:
TAJ szam:

Az ellatast igénybe vevé torvényes képviseldje

Neve:

Lakcime:
Telefonszama:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:

Szervezeti informdcio:

Fenntart6: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont
6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Székhelyintézmény: Mindszenti Kapcsolat Kézpont 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Telephely: Iddskoraak Nappali Ellatasa Mindszent, Iskola u. 72 - 76.

Személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmény, mely idéskortak részére nyujt nappali
ellatast az azt igénybe vevok részére. A személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatdsok
igénybevétele Onkéntes, az igénybevevl vagy torvényes képviseldje kérelmére torténik.

A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szolgéltatds megkezdésekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevdt és
hozzatartozgjat
- aszolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- apanaszjogok gyakorlasanak maodjarol,
- a szolgaltatas igénybevételéhez, az intézményi jogviszony létesités€¢hez sziikséges ira-
tokrol és mas jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl.
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A jogosult és hozzatartozoja a szolgaltatas megkezdésekor koteles nyilatkozni

- a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl €s annak tiszteletben tartasarol,

- arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult tovabba a
kozeli hozzatartozoja adataiban bekovetkezett valtozasokrol tajékoztatni fogja az intézmény
vezetdjét,

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges.

Nem kell téritési dij megallapitdsdhoz sziikséges adatokat k6zolni akkor, ha a szolgaltatast
igénybe vevo, vagy mas személy a szolgaltatas iranti kérelemmel egyidejiileg nyilatkozik arrol,
hogy szerzddésben vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére.

A szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni a szolgaltatast igénybe vevit, illetve torvényes
képviseldjét

- a nappali ellatds biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasr6l és az alapszolgéltatés
ideiglenes sziineteltetésérol,

- a szolgaltatas igénybevételének sziikségességérol,

- a téritési dij fizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrol.

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények dgazati azonositodjarol
¢€s orszagos nyilvantartasarol” szo6ld 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet eldirdsa szerint az
intézmeény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkezd munkatarsa az ellatott adatait a Szocialis
Agazati Portalon, az Orszagos Kozponti Nyilvantartas rendszerében felregisztralia és a
szocialis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.

Az intézményi jogviszony keletkezése

A felvételi kérelem benyUjtasa szoban vagy irasban torténik. A jogviszony keletkezése az
intézményvezetd dontése alapjan, a vonatkozd jogszabalynak megfelelden. A szolgaltatas
megkezdésekor tajékoztatja az ellatottat a fizetendd téritési dijakrol, befizetés modjarol,

hatéaridejérdl, valamint ellatast ny(jté intézményrol.

Az intéezmény dltal biztositott nappali elldatds elérhetoségei

Szolgaltatads helye: 6630 Mindszent, Iskola u. 72.-76.
Nappali ellatast nyujté intézmény nyitva tartasanak rendje: Hétf6t61- Péntekig 7.00-15.00.-ig
Elérhetosége: Telefon: 62/226-089

Idéskoruak nappali ellatasat biztositod intézmény szolgéltatdsai
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A nappali intézményekben onmagukat ellatni képes, az intézményben bejarni tud6 idds,
személyek részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust
biztosité kozosségi szolgaltatasokat szervez.

- személyi tisztalkodasra, fiirdésre, mosasra biztosit lehetdséget az intézmény,

- egészségligyi ellatas keretében a klub hdziorvosa havonta egyszer rendelést tart,
- kulturalis programok szervezése,

- hivatalos ligyek intézésében segitségnytjtas,

- ¢életvezetési tanacsadas,

- kozosségi programok szervezése,

- pihenés lehetdsége,

- specialis dnszervezddo csoportok tdmogatasa.

Az On dltal igénybe vett szolgdltatds az aldbbi tevékenységet és gyakorisdgot foglalia magdba

Az ellatas kezdo idOpontja: ... ... ... e
Az ellatas idotartama:
| 1 220 017411 1 AR hatarozatlan

Az On havi jovedelme: ............... Ft
A szocialis torvény értelmében a nappali ellatas téritésmentes. (2011. aprilis 1.- t6])
Téritési dijak

A személyi téritési dijat minden honap 10.-ig utdlag az Idéskortiak Nappali Ellatdsa, Mindszent
Iskola u. 72.-76. szamara, a vezet6 altal megbizott személynek kell befizetni.

A személyi téritési dij 0sszege évente két alkalommal vizsgélhato feliil €s valtoztathaté meg. A
téritési dij felillvizsgalata sordan megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
1d6pontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

A feliilvizsgalt téritési dijrol kiilon értesitésben tajékoztatjuk.

Abban a nem kivant esetben, ha a szolgéltatast igénybe vevd a személyi téritési dij
kotelezettségének nem tesz eleget, a hatralékkezelés fizetési meghagyassal torténik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Kapcsolat Kozpont féigazgatdjahoz, valamint a
fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 0sszegérol.

Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- a jogosult halalaval
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- a hatarozott idejli elhelyezés esetén a hatarozott idejli szerzédés lejartaval

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve annak torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az
intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ebben az esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti idépontban sziinik meg.

Az intézményvezeto a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult

- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy mas szolgaltatasra van sziiksége
- a szolgaltatas igénybevétele nem indokolt

- a hazirendet stlyosan megsérti

Ha a jogosult korlatozottan cselekvOoképes, vagy cselekvoképtelen az 1993. évi I11. tv. /Szocialis
Torvény/ 95.-100. §-ban szabdlyozott, jogi kovetkezményekkel jard cselekmények és
jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozéra vonatkozd rendelkezéseket a torvényes
képviselore kell alkalmazni.

Meg kell sziintetni a jogviszonyadt annak, aki
- fert6z06 beteggé vagy korokozd hordozova valt

Hazirend stlyos megsértésének esetei

- kozosség sérelmére szabalysértést, vagy blincselekményt kovetett el

- az intézmény tulajdonanak szandékos rongalasa kartéritési kotelezettséget von maga
utan

A hazirend t6bbszori, sulyos megsértése kizarast eredményez.

Az intézmény vezetdje az alapszolgaltatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a
megsziintetéssel a jogosult nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
az intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

A szolgaltatas soran felmeriil6 panasztétel lehetosége

A szolgaltatast igénybe vevd és hozzatartozoja, illetve torvényes képviseldje a szolgaltatas
soran felmeriild problémakkal kapcsolatban panasszal €lhet az intézményben a szakmai
vezetdnél, a Kapcsolat Kozpont féigazgatojanal, illetve az ellatott jogi képviselonél.

Az intézmény vezetdje 15 napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérol.

Amennyiben az intézmény vezetdje a megadott hatdridon belill nem intézkedik, vagy a
panasztevO nem ért egyet az intézkedéssel, a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
jogorvoslathoz fordulhat a fenntartéhoz.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarto, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.
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Ellatott jogi képviselo:

Ladanyi Monika
Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Tajekoztatasi kotelezettség:

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve s szolgaltatdsban részesiilo részére nyjt segitséget
jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld feladatai

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az érintd legfon-
tosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevOket érintd jogokrol,

segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcesolatos kér-
dések, problémak megoldasaban, sziiksége esetén segitséget nyujt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalma-
zasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenn-
tartondl, segitséget nyljt a hatésdgokhoz benyujtandd kérelmek, beadvanyok meg-
fogalmazasaban,

a jogviszony keletkezése és megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartodjanal, il-
letve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordn — irasbeli megfogalmazas alapjan
— képviselheti az ellatast, igénybevevdt, torvényes képviseldjét,

az intézmény vezetdjével tortént elzetes egyeztetés alapjan, tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba e jogok érvénye-
stilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinte-
tésére,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az in-
tézmény vezetdjénél,

amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, in-
tézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé.

a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézményvezetd a szolgaltatis igénybevételekor a fenntart6 altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak.

Az igényldt ill. torvényes képviseldjét tajékoztatni kell

- az intézmény szolgaltatdsanak tartalmarol és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- az intézmény szolgaltatasat igénybe vevo €s a hozzatartozoi kapcesolattartas modjarol,
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- panaszjog gyakorldsanak médjarol,

- az intézményi jogviszony megsziinésérol,

- az intézmény hazirendjérol,

- atéritési dij teljesitésérol és mulasztasanak kovetkezményeirdl,

- aszolgaltatast igénybe vevo jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A hézirendet az intézményben jol lathatd helyen ki kell fiiggeszteni €s gondoskodni arro6l, hogy
az a jogosultak hozzatartozo6i €s az intézmény dolgozo6i szdmara folyamatosan hozzaférhetd

legyen.
A megallapodas modositasanak szabalyai

Ha az ellatast igénybe vevo egészségligyi vagy szocidlis allapotaban valtozas kovetkezik be,
sziikségleteihez igazodva indokoltta teszi, hogy egyszerre tobb alapellatasi format is igénybe
vehessen. Ennek mddja - bejelentés alapjan — irdsban vagy személyesen torténik.

Egyebekben a felek egyezd akarat elhatarozasdval jelen megéllapodds irdsban barmikor
modosithatd a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak elrendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba a szocialis
ellatasokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodas tartalmat mindkét fél megismerte, és elfogadta.

Mindszent, 202 ¢év ...ho ....nap

ellatast igénybe vevo személy tartasra kotelezett személy

intézmény vezetdje

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem, annak egy példanyat a mai napon atvettem.

Mindszent, 202. .. ...
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Idoskoruak Nappali Ellatasa
HAZIREND

A hazirend célja
. az intézményi tulajdon védelme
. az idéskortak részére nappali ellatast biztositd intézmény szolgaltatasait igény-
bevevo tagjai részére és a gondozok egymas iranti, kdlcsonds megbecsiilése, tisztelete
o a kozosségi szabalyok, viselkedési formak betartasa

A hazirend kiterjed a gondozottak és a gondozdk jogaira €s kotelezettségeire

A hazirend hatalya kiterjed
1. azintézmény tagjaira
2. dolgozokra és a
3. latogatokra egyarant.

A hazirend betartasa mindenki szamara kotelezd.

Az intézmény neve, székhelye
Neve: Mindszenti Kapcsolat Koézpont,
Székhely: 6630 Mindszent Koztarsasag tér 31.
Telephely: Iddskoraak Nappali Ellatasa

6630 Mindszent Iskola u. 72-76.

Fér6helyek szama: 20 6

Nappali ellatdsvezeté: Hevesi Agnes
Az intézmény nyitva tartasi rendje: Hétf6tol - Péntekig 7. 00 — 15. 00 o6raig

Ellatottak kore: akik életkoruk, egészségi allapotuk, szocidlis helyzetiik, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, alapjan erre jogosultak és szolgaltatdsunkat
igénylik.

Az intézmény Kkiilon szolgaltatasa:
Szocialis étkeztetésre van lehetdség.

Etkeztetés: Szoc.tv. 62. § (1)

Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan részorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, a helyi rendeletben meghatarozott szocialis
raszorultsag figyelembe vételével kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.
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Az étkezést biztositd cég neve, elérhetOsége:

Etkezés:
A szocialis étkeztetés keretében igénybe vett ebédet lehetdség van elfogyasztani a klubban.
Az ebéd elfogyasztasanak ideje, 12.00 - 14.00 kozott torténik.

Az 1/2000. (I.7. SzCsM rendelet szerint, a targyi feltételek biztositottak.

21.§ (4) Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositani kell a szolgaltatast igénybe vevok
szamanak megfelelden

a) kézmosasi lehet6séget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

b) evOeszkozoket és étkészletet.

Az intézményi jogviszony keletkezése:
Etkeztetés és nappali elldtds

A felvételi kérelem szdban vagy irasban torténik, az intézmény vezetdje a szolgaltatast igénylot
nyilvantartasba veszi. [rasbeli értesités csak elutasitis esetén sziikséges. A nappali ellatas
vezetd szolgaltatds megkezdésekor tajékoztatja az ellatottat a fizetendd téritési dijakrol,
befizetés modjarol, hataridejérdl, atadja az alapszolgaltatast biztositd intézmény héazirendjének
egy példanyat.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore

Etkeztetés: Szoc. tv. 62. § és az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatdrozottak szerint, a
szolgaltatast igénylok részere.

Etkeztetés: a szocialisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik,
azok szdmara, akik azt onmaguknak ill. 56nmaguk ¢€s eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetést biztosit azok szdmara is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem tudnak
az étkezésérdl mas modon gondoskodni.

Az étkezés torténhet:

1.) helyben fogyasztéssal,
2.) elvitellel,

3.) hdzhozszallitassal.
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Nappali ellatas:
Fizikai ellatas keretében

mosasra, vasaldsra van lehetdség,
fiirdésre, tisztalkodasra kindlunk lehetdséget.

Az egészségiigyi ellatas keretén beliil

Szakellatashoz vald hozzajutast eldsegitjiik orvoshoz vald kiséréssel.
Egészségligyi felvilagosito eldadasokat szerveziink.
Segitséget nyijtunk gyogyszerek kivaltasaban, illetve adagolasaban.

Egyeb szolgaltatasok

Sajtotermékek, konyvek, kartya, tarsasjatékok, tomegkommunikacios eszk6zok bizto-
sitasa.

Személyre szabott banasmodban részesitjiik az ellatottakat.

Hivatalos tligyek intézésében, ¢letvitelre vonatkozo tanacsadasban nyujtunk segitséget.
Szabadidds programokat szerveziink, kreativ foglalkozasokat tartunk.

Az intézmény munkatarsai kapcsolatot tartanak az ellatott hozzétartozojaval, illetve an-
nak térvényes képviseldjével.

Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcesolatos szabalyok

Ellatottak dltalanos jogai

Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
a szocialis intézmény altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatés, szolgaltatas igénybevételére.
Fogyatékossagukbol, életkorukbol kifolydlag semmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nem érheti az ellatas soran.

Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvényi felhatalmazas alapjan késziilt
kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételekkel lehet vizsgalni.

A szolgaltatasokat oly modon kell végezni, hogy figyelemmel legyen a fogyatékos idds
személyeket megilletd alkotmanyos €s emberi jogok maradéktalan ¢€s teljes korii tiszte-
letben tartisara.

Az ellatast igénybe vevot megilletik a személyes adatainak védelme, valamint a magan-
¢letével kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kap-
csolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili sza-
bad mozgasra, figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, 14-
togatok fogadasara.

FEllatottak jogai
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Az ellatottak igénybe vehetik mindazon szolgaltatasokat, berendezéseket, amelyet az
intézmények biztositani képesek /ezek: tisztalkodasi, mosasi, vasalasi lehetdség, orvosi
ellatas, eldadasokon, rendezvényeken, kirdndulasokon valé részvétel/.

Sérelmével, — ha az 4ltala nem megnyugtaté méddon kertilt lerendezésre — az intéz-
mény feliigyeleti szervéhez fordulhat.

A személyes gondoskodas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy
az ellatasban részesiild személyek emberi és allampolgari jogai ne sériiljenek. Az intéz-
mény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és allampolgari jogok ér-
vényeslilésérdl, az egyén autondmidjat elfogado, integracidjat minden eszkdzzel segito,
humanizalt kérnyezet kialakitasarol és miikodtetésérol.

Ha az ellatasban részesiilo személy jogainak, érdekeinek €rvényesitésére nem képes, a
személyes gondoskodast végzo személy, illetdleg az intézményvezetd intézkedés meg-
tételét kezdeményezi a lakohely szerint illetékes gyamhivatalnal, illetve a sziikséges se-
gitségnyujtas érdekében felveszi a kapcsolatot az oktatési, az egészségligyi vagy mas
szocialis intézménnyel.

Az igénylot ill. torvényes képviselojét tajékoztatni kell

- az intézményi ellatas tartalmarodl és feltételeirdl,

- azellatds megkezdésének legkorabbi idépontjarol,

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- az intézményben szolgaltatast igénybe vevo és a hozzatartozoi kapcsolattartas modjarol,
- panaszjog gyakorlasanak modjarol,

- az intézményi jogviszony megszinésérol,

- azintézmény hazirendjérdl,

- atéritési dij teljesitésérdl és mulasztasanak kovetkezményeirdl,

- azellatasban részesiild jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A hazirendet az intézményben j6l 1athato helyen ki kell fliggeszteni és gondoskodni arrdl, hogy
az a jogosultak hozzétartozoi és az intézmény dolgozoéi szdmara folyamatosan hozzaférhetd

legyen.

Altaldnos szabélyok

Az ellatottak érdekei érvényesiilésének feltétele, hogy az intézményben dolgozok
tevékenységiiket csak a szolgaltatast igénybe vevd személyes jogainak figyelembevételével
végezheti. Az ellatottak onrendelkezési jogat veszélyeztetd egészségi vagy pszichés probléma
esetén csak a sziikséges mértékben és ideig lehet korlatozni.

Ellatottakkal szembeni elvarasok

A hézirend betartasa és betartatasa.
A berendezés allapotanak megovasa.
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- Az intézmény helyiségeinek tisztasagara ligyelni.

- A kolcsonds figyelem- €s tiszteletadds egymas és a dolgozok felé.

- A felvételi értesitésben megallapitott téritési dijat minden honap 10.-ig kiegyenliteni, a
szamitogépes szdmla ellenében.

- A tdvolmaradasrol az intézmény dolgozoit értesiteni sziikséges.

- Atorvényes képviselonek /sziilé vagy gondnok/ biztositani sziikséges az altala képviselt
gondozott intézménybe torténd biztonsagos be-, illetve hazakisérete.

A szocialis szolgaltatast végzOk jogai

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsoldédd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Dolgozokkal szembeni elvardasok

e Naponta tiszta, meleg, kulturalt koriilmények kozott fogadni az ellatottakat.

e Segiteni a tagokat azokban a tevékenységekben /fiirdés, mosas, koromapolas, stb./, ame-
lyeket 6nmaguktol mar alig vagy nem képesek megtenni.

o Betegségiik idején latogatni, tartani a kapcsolatot a gondozottakkal éreztetvén, hogy
visszavarjak gyogyulasuk utan.

e Figyelem ¢és tiszteletadds mind a gondozottakkal mind az intézményben dolgozokkal
szemben.

¢ Gondoskodik az ellatottak biztonsagarol, feliigyeletérdl, foglalkoztatasarol.

¢ Gondoskodik az idéskortak részére nappali ellatast ny(jté intézmény biztonsagos, zok-
kendmentes miikodésérol.

e Segiti az id0s embert az intézmény életének megismerésében, kornyezetének beillesz-
kedésében.

Altaldnos rendelkezések

- anappali ellatast ny(;jté intézményben latogatokat lehet fogadni,

- adohanyzas csak az arra kijelolt helyen torténhet,

- alkoholfogyasztas és annak az intézménybe torténd bevitele keriilendd,

- vitas ligyek tisztdzasanal ajanlott a vezetd segitségét kérni,

- lazas, fert6zo beteg felgyodgyulasaig az intézményt nem latogathatja,

- azintézmény sz€pitéschez, fejlesztéséhez barki, lehetdségéhez mérten, sajat jovedelme,
illetve vagyona terhére hozzajarulhat, valamint szakipari munk4jat felajanlhatja,

- szandékos rongalas esetén az ellatott az okozott kart kiteles megtéritent,

- az intézmény teriiletére behozott értékekért a gondozok feleldsséget nem vallalnak,

- az ellatottak és a dolgozdk figyelmét felhivjuk, ésszerli hatarokon beliil, a takarékos-
sagra,

- az intézménybe érkezéskor, fOleg az Oszi €s a téli honapokban, a tisztasag megolrzése
miatt, kérjiik a valtocipd hasznalatat,
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- a befizetett téritési dijakat az arra kijelolt személy /intézményvezetd/ koteles minden
honap 10. napjaig befizetni
- az intézmény alapfeladatat meghaladd programok /kirandulds/ finanszirozéasa a tagok
Oonkoltséges hozzajarulasaval torténik,
- az intézmény munka jellegli foglalkoztatasokat nem szervez.
Téritési dij:

Nappali ellatas:
Szocidlis torvény értelmében 2011. aprilis honaptol a nappali ellatas téritésmentes.

A szolgaltatdst igénybe vevo étkeztetésre kiilon megdllapodast kot:

Etkeztetés: az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltség
és a normativ allami hozzdjarulas kiilonbségének a tervezett ellatotti 1étszdmra jutod
napi Osszegét. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igényld jovedelmének a
30 %-at.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére
kotelezett nem kdotelezhetd a feliilvizsgalatot megeldz6 iddszakra.

A téritési dij valtozas az intézmény falitijsagjan kifliggesztésre kertil.

Intézményi jogviszony megsziinik

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- hatarozott idejl elhelyezés idején a megjelolt idotartam lejartaval,
- a hézirend tobbszori, stilyos megsértése kizarast von maga utédn.

Hazirend sulyos megsértésének esetei

- kozOsség sérelmére szabalysértést vagy blincselekményt kovetett el,
- az intézmény tulajdonanak szandékos rongalasa.

Felmeriil6 panasz, probléma esetén az alabbi szakemberekhez fordulhat
Nappali ellatas vezetd

Hevesi Agnes

Mindszent, Iskola u. 72.-76.

Tel.: 62/ 226- 089

Mindszenti Kapcsolat Kozpont
Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Ellatottjogi képviseld elérhetésége
Ladanyi Monika
Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
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email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu
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MINDSZENT-MARTELY-SZEKKUTAS TOBBCELU KISTERSEGI
TARSULASKAPCSOLAT KOZPONT

Székkutasi Egység

Szocialis étkeztetés,
Hazi segitségnyujtas,
Tanyagondnoki szolgaltatas

Szakmai program
és mellékletei

Jovahagyta:

Zsotér Karoly Sandor
elnok

A szakmai programot és mellékleteit a Mindszent-Martély-Székkutas Tarsulasi Tanacsa
: N /2024 MKK szamu hatarozataval hagyta jova.

2024.



Mindszenti Kapcsolat Kézpont
Szocialis étkeztetés
Hazi segitségnyjtas
Tanyagondnoki szolgaltatas
Székkutas, Bem u.1.
Tel.: 30/278-0173

A szocidlis alapszolgaltatasok ellatési teriilete Székkutas Kozség kozigazgatasi teriilete.

Székkutas Koézségi Onkormanyzat Képviseld testiilete 41/2017. (I11. 27.) szam hatarozataval
a Szocialis étkeztetést, a Hazi segitségnyujtast és a Tanyagondnoki szolgalatot, mint szoci-
alis alapszolgaltatasokat, mikodtetésre atadta a Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kis-
térségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont részére.

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Koézpont a szocia-
lis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szoc. tv.)
85/B. § (2) bekezdése szerint integralt intézmény, telephelye a Székkutasi Szocialis étkeztetés,
Hazi segitségnyujtas és Tanyagondnoki szolgaltatas szakfeladatok.

A telepiilés bemutatisa
Lakonépesség szama: 1964 f6 (2021. janudar 1.)

crer

keleti felén, Hodmezdvasarhelyi Kistérségében fekszik. A kistérség a Korosok és a Maros folyd
altal lehatarolt Koros-Maros kozi siksag teriiletén helyezkedik el, Dél-Tisza volgyét és a Csong-
radi-sikot érinti.

Foldjét a Koros, Maros ¢€s Tisza folyok aradmanyai képezték. Székkutastol délkeletre folduta-
kon jarhato be az egészen a kardoskuti rezervatumig elnyulo ficséri puszta. A pusztan, foleg a
szikes foltokon terem — napjainkban is — a kamilla. Jelenleg is miikodik kdzségben az orszag
egyik Herbaria kirendeltsége, mely munkahelyteremtés szempontjabol is fontos a helyieknek.

Székkutas nevezetességei kozé tartozik a telepiiléstdl hat kilométerre 1évd Kakasszéki-to, mely-
nek gyogyhatasat a kornyék lakossadga mar régota ismeri és hasznalja.

A Kardoskuti-Fehérto a falutol délkeletre tertil el. A 488 hektaros természetvédelmi teriilet hirét
madarvilaganak és a t6 koriili, jellegzetes pusztai t4jnak kdszonheti.

A neoroman Reformatus templom az Erkel Ferenc utcaban talalhato. Az 1925. szeptember13-i
alapkd-elhelyezés utdn mar 1926. oktdber 17-én felszentelték a templomot, melynek 9x16 mé-
teres belsd terében 200 iildhely van. A hatvéltozatos orgonat Barakovics Istvan készitette 1936-
ban.

A Mester utcaban all a falu neogotikus Romai Katolikus temploma. 1924-25-ben épiilt fel
Kruzslitz Karoly tervei alapjan, Téth Kovacs Ferenc kivitelezésében bo egy év alatt.

A templombels6t 1974-ben Perczel Dénes épitész tervei alapjan atépitették. 2010. évben a fa-
lusiak adomanyaibol a templomon jelentds felujitast végeztek.

Az 1920-as években, didk koraban, a faluban vendégeskedett Hugo Hartung (1902-1972), aki-
bdl késdbb ismert ir6 lett. Kutaspusztai élményeit az: Ich denke oft an Piroschka (Gyakran
gondolok Piroskara) cimii regényében orokitette meg 1954-ben. Ez az egyetlen regény a
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vilagirodalomban, amelynek cselekménye a kutasi pusztan jatszodik. Mind a regény, mind az
abbol készilt film vilaghiri lett. A szép magyar nyelvre forditott konyv Dr. Sipka Sandorné
Serf6z6 Rozsa kitarto, faradhatatlan munkéjanak kdszonheto.

Az iro tiszteletére kertlt felallitasra Székkutas kozpontjaban 2009. évben Lantos Gyorgyi altal
alkotott Hugo Hartung mellszobor.

A bronz szobor mellé, Székkutas kdzség alapitdjanak emlékére, sziiletésének 150. évforduloja
alkalmabol kertilt felavatasra Gregus Maté bronz mellszobra, mely szintén Lantos Gyorgyi al-
kotésa.

A falu kézpontjaban, a szobrok mellett székely kapu, mogotte a Fehérgarda martirjainak em-
lékmtive lathato.

A Mivelddési Haz és az ABC kozott talalhato ,, Toth Valéria: Anya gyermekével” cimi bajos
szobra.

2013. oktober 5-én nyitotta meg kapuit a felajitott Székkutasi Emlékhaz, mely néprajzi és hely-
torténeti kiallitassal, valamint a paraszti gazdalkodas kiilonb6z6 mozzanataihoz k6t6do targyak
bemutatojaval is varja latogatoit.

Megtortént a sportpalya és tornaterem, valamint a 47-es fout felujitasa, parhuzamos kerékparut
kiépitése, a Miivel6dési Haz infrastruktarajanak fejlesztése. Csatornazas és hozza tartozo viz-
tisztit6 rendszer, helyi kispiac kialakitasa.

A SZEFO Zrt. sepriikoté lizemet €s teacsomagolo egységet létesitett, a Herbaria Gyogynovény-
feldolgoz6 Zrt. bdvitést hajtott végre.

Szocialis intézmények Mindszenti Kapcsolat Kézpont fenntartasaban a Székkutasi egységen
beliil, 6nall6 szakfeladaton:

Hazi segitségnytjtas

Szocialis étkeztetés

Tanyagondnoki Szolgalat

Mindszenti Kapcsolat Kozpont miikodtetésében, de a Székkutasi egységen kiviil:
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat




Székkutas Kozség demografiai adatai 2016. januar 1- 2021. januar 1.

2016.ja- 2017.ja- 2018.ja- 2019.ja- 2020.ja-  2021.ja-

nuar nuar TETS nuar nudr nuar
Lakénépesség szama: 2057 2020 2002 1990 1945 1964
Allandé népesség
szama: 2175 2033 2094 2085 2057 2069
Lakénépesség csokkenés -67 -36 -50
Allandé népesség csokkenés -90 -36 -50

A lakossag népességszama korcsoport szerint 2016-2021.
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Sajnalatos mddon a telepiilés népességének szama évrél-évre csokkend tendenciat mutat.

A telepiilésrdl torténd elvandorlas kevéssé jellemzd.

Az bevandorlas nagyon kis mértékben altalaban a kozeli varosbol, illetve telepiilésekrol torté-
nik.

Eves szinten a halalesetek szama magasabb a sziiletések szaméanal.



A telepiilésre jellemz0 a lakossag eloregedése, sajnos kevés a munkalehetdség, ami ide csabi-
tand a fiatalokat.

Az ellatottak szdmadara nyitva allo helyiség a falukdzpontban helyezkedik el, kerékparral,
gyalogosan is konnyen megkozelithetd. Az épiilet felgjitott, rendezett. A mozgaskorlatozott
ellatottak fogaddsa a foldszinten torténik. Az ellatottak szamara biztositott az étkezéshez
ebédld, valamint a személyi tisztalkodashoz fiirdészoba, illemhely. A ruhazat rendbetételére
kiilon mosokonyha van, automata mosogéppel, vasaldval ellatva.

A. Szocialis étkeztetés

A szolgaltatas célja és feladatai

Cél a szolgaltatast igénylok €s igénybe vevok korének bovitése, egy nyitott, aktiv, a kozségben
nagy lefedettséget biztositd szolgaltatas fenntartasa.

Feladatok:

A Szoc. tv. 62. § szerint a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol
gondoskodik azok szdmadra, akik azt dGnmaguknak, ill. 5nmaguk és eltartottjaik részére tartdsan,
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetést biztosit azok szamara is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem tudnak az
étkezésrél mas modon gondoskodni.

A Mindszenti Kapcsolat Kézpont Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjaban prioritasként
szerepel az idoskoruak, fogyatékkal €16k és szocialisan raszorulok ellatasa.

Programok bemutatasa, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Ellatando feladat: 107051 Szocialis Etkeztetés

A miikddési engedélyben feltiintetett férOhelyek szama: 1étszami korlat nélkiil
A vezetd a jogosultsag feltételeinek (Szt. 62.§) fennalldsa esetén a szolgaltatast igényldvel
kiilon megallapodast kot.

Etkeztetés torténhet:

1/2000.(1.7.) SzCsM rend. 21. §

(1) Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezhetd az étel
a) kiszolgélasaval egyidejii helyben fogyasztassal,

b) elvitelének lehetovée tételével,

c) lakasra szallitdsaval.

(2) Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani.
Ha az étkezésben részesiilo személy egészségi allapota indokolja, a hdziorvos javaslatara - a
népkonyha kivételével - az ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.

(4) Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositani kell a szolgéltatast igénybe vevok szdmanak
megfelelden

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,
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b) evOeszkozoket €s étkészletet.

Az ¢étkeztetés biztositasa az alapszolgéltatast igénylok részére hazhoz szallitassal torténik.
Helyben fogyasztasra, jelen pillanatban, nincs igény.

A szolgaltatast igénybe vevok részére orvosi javaslatra diétas étkeztetést biztositunk.

Az alapszolgaltatas biztositasahoz a targyi feltételek az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
meghatarozottak szerint rendelkezésre allnak.

Az étkezés az intézmény ebédldjében torténik, a Rendelet szerinti feltételek biztositasa mellett.
Az intézményben melegité konyha miikodik, az étel szallitasa kiils6 f6zOhelyrdl, ételhordokban
torténik. Az ételhordokat az épiilet foldszinti eldterében fogadjak.

Altaldnos targyi feltételek /épiilet/

Az ellatottak szdmara nyitva allo helyiség a falukdzpontjaban helyezkedik el, kerékparral,
gyalogosan is konnyen megkdzelithetd. Az épiilet felujitott, rendezett. Az ellatottak szamara
biztositott az étkezéshez ebédld, valamint a személyi tisztalkodashoz fiirdszoba, illemhely. A
ruhéazat rendbetételére kiilon mosdkonyha van, automata mosogéppel, vasaloval ellatva. Az
intézmény belso elrendezése a jogszabalyi feltételnek megfeleld.

Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés

e Polgarmesteri Hivatal: karbantartds, népjoléti tligyek, szallitdssal kapcsolatos
szervezések

e Kapcsolat Kozpont: gazdasagi ligyek, beszerzések, szakmai egylittmiikddés

e Tars szocialis intézmények: szakmai egytittmikodes.

Az ellatandok kore

Az ellatottak korét a Székkutas Kozségi Onkormanyzat 8/1993. (VI.26.) sz. rendelete
szabalyozza.
Azok a szocialisan raszorult személyek jogosultak étkezésre, akik:

- 65. életévét betoltotte,

- aki mozgasaban korlatozott, fogyatékossaga, valamint akut vagy kronikus be-
tegsége miatt onmaga ellatasarol — teljesen vagy részben — gondoskodni nem
tud,

- az a személy, aki az 1998. évi XXVI. tv. szerint fogyatékossagi timogatasban
részesiil,

- szenvedély, illetve pszichiatriai betegség miatt raszorulo,

- hajléktalan.

Feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok formai, Kore,
rendszeressége




Napi étkezés biztositasa azoknak a szocidlisan raszorultaknak, akik koruk és egészségiigyi
allapotuk miatt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel erre nem
képesek. A szolgaltatast vasarolt élelmezés formdjaban biztositjuk az ellatottak részére.
Lehet6ség van egészségi allapotnak megfelelden zsir — és fliszerszegény, cukor diéta, valamint
normal étkezés igénybevételére.

Az alapszolgaltatas rendszeressége kiilon megallapodasban rogzitendd, allapotvaltozas esetén
sziikség szerint mddositando. Az esetek tilnyomo részében napi rendszerességgel torténik az
igénybevétel.

Az étkezést biztosito cég neve, elérhetosége

Prizma FM Zrt. biztositja, telephelyei konyhairol.

Etelszallitassal kapcsolatos informaciok

Etelszallité jarmii tipusa: Volkswagen ételszallité kocsi

Etelszallito edények: ételhordokban

Tisztitds: végleges tisztitast a szolgaltato végzi specidlis tisztitoszerrel.

A napi létszamnak megfeleld adagszam kertil kiszallitasra, ,,ételhulladék™ nem képzddik.

A szolgaltatasok modja és rendszeressége

A napi egyszeri meleg €lelmet a Prizma FM Zrt. biztositja telephelyeirdl. Az étel kiosztasa az
f6zOkonyhan torténik, amit ételhordoban adagolva szallitanak. A lakasra szallitas 11.30 oratol
torténik.

Az étel helyben fogyasztdsdhoz biztositott a megfeleld helyiség, kézmosasi lehetdség,
megfeleld étkészlet. Az étel melegitésére van lehetdség. Helyben fogyasztasra nincs igény az
ellatottak részérdl, jelen pillanatban.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 21.§ (4) szerinti targyi feltételek biztositottak.

Intézményi dokumentacio felsorolasa

jovedelemnyilatkozat 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet melléklete,

kérelem a személyes gondoskodast ny1;jtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételéhez,

értesités a személyi téritési dijrol,

étkeztetésre vonatkoz6 igénybevételi naplo,

téritési dijnyilvantarto torzslap,

nyilvantartas (két részbdl alld) Sztv. 20. §-a szerint,

e az adatok szamitogépes nyilvantartasban szerepelnek, melynek segitségével késziil a
havi szamlazas,

e megallapodas (Sztv. alapjan),

e A szocialis szolgaltatasok igénybevételének napi szinten torténd jelentése, az Orszagos
Ko6zponti Nyilvantartasba /2012. marcius 1.- t61/ (226/2006. (XI. 20.) Korméanyrendelet.

e Nyilatkozat adatkezeléshez

A 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan a szolgaltatas igénybevételéhez jovedelem vizsgalat
sziikséges.



A szolgéltatas kérelmezhetd az intézmény vezetdjénél, szoban, vagy irasban. A
jovedelemnyilatkozatot és a jovedelemigazolast a kérelemmel egy idoben kell benytjtani. Az
intézményvezetd jovedelem vizsgalatot végez. Amennyiben a kérelem elutasitasra kertil
irasbeli értesitést kiild, mivel csak igy biztosithatdo az esetleges jogorvoslat. Pozitiv dontés
esetén nyilvantartdsba veszi az ellatottat, megéllapodast kot a szolgaltatast igényldvel,
megallapitja a személyi téritési dijat. Etkeztetést igénybe vevok részére gondoskodik az ebéd
megrendelésérol, valamint feladata az étkeztetést igénybe vevok téritési dijanak beszedése.

A megéllapodas tartalmazza:

e aszocidlis raszorultsag feltételeit,

a jovedelem vizsgalatra vonatkozé informaciot,

intézményi ellatas kezdetének idépontjat és az ellatds idétartamat,
intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok modjat, formajat, korét,
személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
intézményi jogviszony megsziinésének modjat,

panasztétel lehetdségét, annak kivizsgdldsi modjat.

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0 téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezheto a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

A téritési dijak befizetésének iddpontja utdlagosan, targy honapot kovetd honap 10.-ig torténik

Az egyes szolgaltatdsokra vonatkozd megallapodésok tervezetét a szakmai program melléklete
tartalmazza.

Téritési dij alapja:

A szolgéltatasok téritési dijat:

- a29/1993.(11. 17) Korm. rendelet,

- valamint a Térsuldsi Tanacs dontése alapozza meg.

A személyi téritési dij az ellatast igénybe vevd jovedelme alapjan keriil megéllapitasra.
Jovedelemtdl fliggden a téritési dij savosan meghatarozott:

2022.09.01-t61
- 60.000 Ft jovedelemig 410- Ft
- 60.001-80.000,- Ft kozott 610- Ft
- 80.000,- Ft jovedelem felett  810,- Ft

Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgdltatdsi onkoltséget.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igényl6 jovedelemének a 30 %-at.

A téritési dij feliilvizsgélata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
id6épontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 10 téritési dij megfizetésére
kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakra.

A megallapitott személyi téritési dijat, a targyhot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni.
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Az intézményi jogviszony megsziinése:
e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e hatdrozott idejii ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
e haaszolgaltatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje maga kéri a meg-
sziintetést,
e ha mas intézményi elhelyezés indokolt,
e haa szolgaltatast igénybe vevé a hazirendet sulyosan megsérti.

B. Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatas célja, feladatai

Feladata: a szolgaltatast igénybe vevd, gondozasra szoruld ember sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas biztositasa, amelynek mértékét és modjat, mindenkor a segitségre szoruld
ember egészségi — pszichés — szocidlis allapota alapjan hatdrozza meg, Ggy hogy az egyén
individualis szabadsaga a leheto legteljesebb mértékben érvényre jusson.

Célja: gondoskodni azokrol a személyekrdl, akik lakdkornyezetiikben onmaguk ellatasara
koruk, egészségi allapotuk, szocidlis helyzetiik miatt, sajat er6bdl nem képesek, akik
allapotukbol adoddéan az onallo ¢letvitellel kapcsolatos feladataik ellatisban segitséget
igényelnek.

A Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kézpont Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepcidjaban prioritasként szerepel az iddskortak, fogyatékkal élok és
szocialisan raszorulok ellatasa.

A demografiai adatok, valamint a szolgaltataselemek kapacitds adatai tiikrozik az ellatasok
iranti igény novekedéseét.

A helyi szocidlis védelemre harulo feladatok szempontjabol egyértelmii, hogy a célcsoportok
korében az alapszolgaltatasok iranti igények tartdos ndovekedésével kell szamolni. Alapellatas
keretében biztositott szolgaltatdsok segitséget nyUjtanak az ellatast igénybe vevok
életmindségenek javitdsdhoz, életkoriilményeikbdl szarmazo hatranyaik csokkentésehez.

A hazi segitségnytjtas szolgaltatas atalakitasa, 2016. januar 1-t6l, ezt a célt szolgalta. A hazi
segitségnyujtason beliil két tevékenységi kort alakitottak ki. Az egyik a szocidlis segités,
melyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalo, szakképzettség nélkiil is ellathatd
tevékenységek tartoznak. A masik a személyi gondozds, amelyben intenziv sziikségletet
kielégitd gondozasi tevékenységek €s apoldi kompetencidnak megfeleld feladatok végezhetok
a megfeleld szocidlis-, vagy egészségligyi szakképesités birtokaban.

A program bemutatasa, a létrejovo Kkapacitasok, szolgaltataselemek, tevékenységek
bemutatasa

A Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcesolat Kozpont keretében
az alapszolgaltatasok megszervezésével segitséget nyljt a szocidlisan raszorulok részére sajat



otthonukban ¢és lakokdrnyezetiikben, 0nallo életvitelik fenntartdsa mellett, egészségi
allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.

Ellatasi teriilet: Martély Kozség, Mindszent Varos és Székkutas Kozség kozigazgatasi tertilete.

A hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében
biztositja az 6ndllo életvitel fenntartdsa mellett az ellatast. Segitséget nyujt ahhoz, hogy az
ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocialis szlikséglete biztositott legyen sajat
kornyezetében, életkoranak, €lethelyzetének, egészségi allapotdnak megfelelden.

Székkutas Kozség Onkormanyzata 253/2003. (1X.20.) KT. szamu hatarozatban rdgzitett alapito
okirat szerint létrehozta a Gondozasi Kozpontot, melynek keretében hazi segitségnyujtast
biztositott ellatasi teriiletén Szt. 57.§.

Az alapszolgaltatast Székkutas, Bem u.1. sz. telephelyen 2 f6 gondozond biztositja.
Kistérségi szintli feladatellatas: 2017. 07. 01-t6l

Engedélyes agazati azonositoja: S0306201

Ellathaté személyek szama: 14 6

Az intézmény targyi feltételei

Az ellatottak szamdéra nyitva allo helyiség a falukozpontban helyezkedik el, kerékparral,
gyalogosan 1s konnyen megkozelithetd. Az épiilet felujitott, rendezett. Az ellatottak szamara
biztositott az étkezéshez ebédld, valamint a személyi tisztalkodashoz fiirdészoba, illemhely.

A mozgaskorlatozott ellatottak fogadasa a foldszinten torténik. A ruhazat rendbetételére kiilon
mosokonyha van, automata mosogéppel, vasaloval ellatva.

Hazi segitségnyujtas szolgaltatas kapcsan a feladatellatashoz sziikséges eszkdzoket a fenntartd
biztositja.

A gondozondk adminisztracios tevékenységiik ellatdsdhoz az intézmény irodajat, Székkutas,
Bem u.l. sz. hasznaljak.

Egvittmiikodés mas intézményekkel, ennek modja

Polgarmesteri Hivatal: karbantartas, népjoléti igyek, szallitassal kapcsolatos szervezések,
Mindszenti Kapcsolat Kozpont: gazdasagi iigyek, beszerzések, szakmai egylittmiikodées,

Mas szocialis intézmények: szakmai egytittmiikodés,

Civil szervezetek: targyi eszk6zok biztositasa; sziikség szerint gyogyaszati segédeszkdzok,
jarokeret téritésmentes hasznalatanak lehetdsége.

Egyiittmiikddés a helyi szocialis szakemberekkel, amelynek eredményeként a varos
fenntartasaban maradt alapszolgéltatasi feladatokhoz valoé hozzaférés lehetdsége biztositott.
Egylittmiikddés a helyi egészségiigyi ellatorendszerrel.

Legjelentdsebb valtozas a gondozasi sziikséglet felmérd adatlapndl jelenik meg, amit az
intézményvezetd, a haziorvossal kozosen tolt ki. Ervényessége hatarozatlan ideig fennall. A
hazi segitségnyujtast igénybevevd ellatott allapotrosszabbodasa esetén, a gondozdnd, jelzéssel
¢l a kezelborvos, illetve az intézményvezeto felé.

Kapcsolattartas:
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— Mindszenti Kapcsolat Kozpont,

— Székkutas Kozség Polgarmesteri Hivatala érintett irodai,
— Csaladsegitok,

— Haziorvosi rendelok,

— Esetenként korhazak szocialis munkésai.

Az ellatando célcsoport szocialis jellemzoi

Kronikus fizikai, mentalis betegségben szenveddk, idések, kiilondsen, akik onmaguk ellatasara
otthonukban sajat erébdl nem, vagy korlatozottan képesek, egyediil élnek, a természetes
tdmogato rendszerek hidnyéval érintettek, szocialis, egészségligyi problémak altal halmozottan
érintettek.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

A hazi segitségnyujtads olyan gondozasi forma, amely az igénybevevd 6nallod életvitelének
fenntartasat- sziikségleteinek megfelelden — lakaséan, lakokornyezetében biztositja.

Szolgaltatasi elemek:
Intézményiink a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyjtas,
a szocialis segités keretében haztartasi segitségnytjtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei:

Szocidlis segités keretében:

- A lakokornyezeti higiénia megtartasdban valo kozremiikodés korében /mosas, vasalas,
takaritas).

- A haztartasi tevékenységekben vald kozremiikodés korében /bevasarlas, gyogyszer ki-
valtasa, mosogatas, segités az étel el6készitésében, ruhajavitas, kozkutrol vizhordas, tii-
zeld behordésa, ruhajavitas/.

- Segitségnyjtas vészhelyzet kialakuldsdnak megdrzésében és a kialakult vészhelyzet el-
haritasaban.

- Sziikség szerint a bentlakdsos szocialis intézménybe valo bekoltozés segitése.

Személyi gondozés keretében:

- Azellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa /informaciony;-
tas, tanacsadés, mentélis tamogatés, csaladdal valé kapcsolattartas, ligyintézes/.

- Gondozasi, apolasi feladatok /mosdatas, fiirdetés, 6ltdztetés, agyazas, 6ltdztetés, inkon-
tinens beteg ellatasa, haj-, szdj-, fogapolds, koromapolas, folyadékpotlas, étkeztetés,
mozgatas az agyban, feliileti sebkezelés, sztomazsak cseréje, gyogyszerkivaltas, adago-
las, vérnyomads-, vércukormérés, kényelmi-, gydgydszati segédeszkozok beszerzése,
hasznalatanak betanitasa, kezeldorvos altal felirt terapia kovetése/.

A szolgaltatas rendszeressége

— aszolgaltatast igénylok részére sziikség szerinti rendszerességgel,
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— az ellatas terjedelme szerint, részgondozas — csak bizonyos tevékenységek ellatasara.

Intézményi dokumentacio felsorolasa

Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet szerint:

— anyilvantartas (két részbdl allo) Szt. 20. §-a alapjan:

— kérelem személyes gondoskodast nyjté szocialis alapszolgaltatas igénybevételéhez,

— megallapodas,

— orvosi igazolas,

— jovedelemvizsgalat,

— ¢értesités személyi téritési dijrol,

— 1igazolas gond. sziikséglet vizsgalatarol,

— értékeld adatlap (36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. szdmu melléklet,

— gondozasi terv dokumentécio,

— tevékenységnaplo,

— nyilatkozat adatkezeléshez,

— feljegyzés lakaskulcs atvételrol, visszaadasrol,

— téritési dijnyilvantarto torzslap,

— nyilvantartas gondozasi napokrol,

— szamlak vezetése, illetve a téritési dijak befizetése,

— szamitogépes adatrogzités, szamlazas, gondozasi naplé (TSZG — program),

— aszocialis szolgaltatasok igénybevételének napi szinten torténd jelentése, az Orszdgos Koz-
ponti Nyilvantartasban /2012. méarcius 1.- t6l/ (226/2006. (XI. 20.) Kormanyrendelet sze-
rint.

A szolgaltatas igénybevételének modja, feltétele

A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast
1gényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanydra torténik. Kérelmét eldterjesztheti
szoban, mind formai kotottségek nélkiili alakban, irasban, az intézmény altal készitett
nyomtatvanyon. Az ellatasok iranti igény benytjtasa az intézmény vezetdjének.

Az ellatas igénybevételéhez a kérelem eldterjesztésekor be kell nyuajtani az (1/2000. (1.7.)
SZCSM rendelet 3. § (2) bek. szerinti) orvosi igazolast. Az intézményvezetd a kérelmez6
otthondban, eldgondozast végez a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet alapjan, a szolgaltatas
igénybevételét megeldzden. A gondozasi sziikséglet felmérd lapot az intézményvezetd és a
haziorvos kozdsen tolti ki téritésmentesen. A kiszamitott pontok alapjan megallapitasra kertil,
hogy az ellatott hany 6ra gondozasi sziikséglettel rendelkezik, illetve milyen tevékenységi
formara jogosult. A jovedelem vizsgalat az intézményvezetd altal, jovedelem nyilatkozat
alapjan Szoc. tv. 116.§ (1) a) pontja szerint az egyén rendszeres jovedelmének
figyelembevételével torténik.

Ha a szolgaltatast igénybevevd személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve az inditvanyt a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvOképes személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviselje beleegyezésével vagy oOnalldan terjesztheti eld. A
megallapodds megkotésekor korlatozottan cselekvoképes vagy cselekvOképtelen személy
esetén a gondnok (illetve az ellatott és a gondnok egyiittes) aldirasa sziikséges.
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A megallapodas tartalmazza:
— intézményi ellatas kezdetének idépontjat,
— az ellatas idotartamat,
— intézmény altal nyqjtott szolgaltatasok modjat, formajat, korét,
- személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo6 szabalyokat,
— A téritési dijak befizetésének idépontjat,
— intézményi jogviszony megsziinésének modjat,
— panasztétel lehetdségét, annak kivizsgalasi modjat.

A hazi segitségnyujtas megallapodas tervezetét a szakmai program melléklete tartalmazza.

Téritési dij alapja:

A szolgaltatasok téritési dijat a Szoc. tv.115.§, 116.§, valamint 29/1993.(Il. 17) Korm. rendelet
a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok téritési dijarol alapozza meg, a telepiilési
Onkormanyzat rendelete, valamint a Tarsulasi Tanacs dontése.

A hazi segitségnyujtas gondozasi éradija nem haladhatja meg az egy ellatottra juto szolgdlta-
tasi onkoltséget. A gondozés 6radija nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd rendszeres
jovedelmének a 25 %0-at. Ha a hazi segitségnyujtas mellett étkeztetést is igénybe vesz, a sze-
mélyi téritési dij egyiittes 6sszege nem haladhatja meg az ellatasokat igénybe vevo rendszeres
jovedelmének a 30 %o-at.

Nem kell téritési dij megéllapitasahoz sziikséges adatokat kozolni akkor, ha a szolgaltatast
igénybe vevl, vagy mas személy a szolgaltatds iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrol,
hogy szerzddésben vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére.

A téritési dijat, a targyhonapot kovetd ho 10. napjaig kell befizetni.
Befizetés modja a vezetd altal meghatarozva, kézpénzfizetési szdmla ellenében.

Szolgaltatast igénybevevokkel vald kapcsolattartas soran figyelembe veend6 szabalyok, elvek:

— a Szocialis Munka Etikai Kédex vonatkozo része,

— problémamegold6 modell, a szocialis munka eszkdzeinek, modszereinek alkalmazasa,

— titoktartasi kotelezettség,

— nem oldjuk meg klienseink helyett a problémakat, hanem hozzésegitjiik ket az 6nallo,
hatékony megoldasokhoz,

— tiszteletben tartjuk a klienseinket, nehéz helyzetekben segitlink dontéseik végiggondo-
lasaban €s a lehetdségek szambavételében.

Az alapelvek betartasanal iranyado torvények, rendeletek:

1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 3. § (1) és (2) bekezdései

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi IIL. tv. 18-24 §

2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol

A szolgaltato és a szolgaltatast igénybe vevo kozotti kapcesolattartas:
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- személyes kapcsolattartas a szolgaltatast igénybe vevovel lakédsan, lakokornyezetében,
korhazi kezelés kapcsan az ellatott latogatasa.

- az intézmény irodahelyiségében felvilagositas a szolgaltatasokkal kapcsolatos tudniva-
16kral,

- telefonon torténd informacionyujtas és tanacsadas,

- irasban: minden a szolgalattal és az ellatast igénybe vevovel kapcsolatos megallapodas-
rol, téritési dij feliilvizsgalatardl irdsos dokumentécio késziil, amelynek egy példanyat
a szolgaltatast igénybe vevonek atadjuk.

- lizenetatadassal, lizenetmeghagydssal: az intézmény integralt egységeiben meghagyas-
sal, ill. tizeno fal 1étrehozasaval.

A megkeresést a gondozondk a Tevékenységnaploban (1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet, 5. sz mel-
1€klet) szerint regisztralja.

Adatkezelés:

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény a szocidlis igazgatasrol €s szocidlis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv. 20.§- ban foglalt két részbol alld nyilvantartast vezeti a
szolgéaltatast igényldrdl és szolgéltatast igénybe vevorol.

A szocidlis szolgaltatdst nyujtd intézmény adatot szolgaltat az orszagos nyilvantartasi
rendszerbe a Szocialis Regiszteren keresztiil 20/B.§ szerint. Adatszolgaltatasra vonatkozdan
a 21.§ - 24.§ iranyadd. Az intézmény az adatokat, az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 Rendelete (GDPR), valamint Intézményiink sajat belsé adatvédelmi és
iratkezelési szabalyzatai, és egyéb, vonatkoz6 szabalyzatok rendelkezéseit betartva kezeli.

Személyi feltételek:
A hazi segitségnytjtas szocialis alapszolgaltatast biztosité szakemberek a Szocialis Munka
Etikai Kédex - ben megfogalmazott alapelvek
— az emberi méltosag, akarat, érték, egyediség tiszteletben tartasanak,
— megkiilonboztetés tilalmanak,
— akliens autonom dontési joganak,
betartasaval és betartatdsaval, szigort titoktartds mellett dolgoznak.

Az intézményi jogviszony megsziinése

— az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
— ajogosult halalaval,
— a hatarozott id6tartam lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziintetheti, ha a jogosult masik
intézménybe torténd elhelyezése indokolt, ha a hazirendet stlyosan megsérti, és ha az
intézményi elhelyezése nem indokolt.
A megsziinésekrdl megsziintetd értesitést hoz, amelyben jelzi, hogy az értesités kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat, ha annak tartalmaval nem ért
egyet.
A dolgozok magatartasi szabdlyait ¢és titoktartasi kotelezettséget a Munkakori leiras
szabalyozza.
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Az ellatott az 6t ért valds vagy vélt sérelem, méltanytalansadg orvoslasa céljabol kozvetleniil
fordulhat a nappali ellatds vezetdihez, a személyzet barmely tagjahoz, szakmai vezetéhoz, a
Mindszenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjdhoz, a fenntartd képviseldjéhez.

Munkakorének megfelelden minden munkatérs koteles a tudoméasara jutott panaszos tigyben a
sziikséges intézkedést megtenni.

Az intézményi jogviszony megszintetésre kertil:
- az ellatast igénylo sajat kérésére azonnal,
- ha az ellatott kéthavi személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, és
ha a Szolgélat vezetdjének felszolitasara 8 napon beliil nem teljesiti,
- ha az ellatott eldzetes irasbeli bejelentés nélkiil 30 napot meghalado ideig a szolgaltatast
nem veszi igénybe.
A szolgaltatas megsziintetésekor az értesités tartalmazza a jogorvoslati lehetdségeket.

A dolgozok magatartdsi szabalyait és titoktartdsi kotelezettségét a munkakori leirds
szabalyozza.

C. Tanyagondnoki szolgaltatas

A szolgaltatas célja, feladatai

Feladata: a szolgaltatast igénybe vevd, gondozasra szoruld ember sziikségleteihez igazodo se-
gitségnynjtas biztositdsa, amelynek mértékét és modjat, mindenkor a segitségre szoruldé ember
egészségi — pszichés — szocidlis allapota alapjan hatarozza meg, ugy, hogy az egyén individualis
szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.

A tanyagondnoki szolgalat feladatait az dnkormanyzat altal kdzvetleniil nyujtott szocialis szol-
galtatasok keretein beliil l1atja el. Szakmai munkdjat az 1993. évi IIl. térvény a Szocialis igaz-
gatasrol és szocidlis ellatasokrol, a szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésiik
feltételeirdl szol6 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, valamint Székkutas Kozség Onkormanyzati
rendeletében szabalyozott eldirasok szerint végzi.

Célja: Az iddsellatas gyakorlatdnak modernizélasa, a szocidlis munka médszereinek alkalma-
zasa, a tudomanyos €s technikai eredmények beépitése, a szolgaltatast nyujtok tapasztalatainak
megosztasaval, azon ismeretek elsajatitdsa, amelyek hozzajarulnak egy sikeresebb, hatéko-
nyabb — az 0j évezred eredményeihez jobban igazodo — szolgaltatas megvalositasahoz, az ella-
tasokat igénybe vevok megelégedésére.

A tanyagondnoki szolgaltatas célja a kiilteriileti, tanyasi lakott helyek intézményhidnyabol és a
kozosségi kozlekedés nehézségeébol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek ki-
elégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz
valo hozzajutas biztositasa, egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

Az ellatottak szamara nyitva allo helyiség: Székkutas, Bem u.1.

Telefonszama: 06-30/278-0173

Az ellatotti célcsoport jellemzoi, ellatottak kore

A tanyagondnoki szolgalat Székkutas kozség 7 kiilteriileti korzetében €16 lakossagra terjed ki,
az Osszlétszam 455 0.
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Az elmult évek alatt a kiilteriileti lakossag szama csokkent,. a jogszabaly altal eldirt 400 f6
lakossagszamot meghaladja ugyan, de mind a hét teriilet lakossaga igénybe veheti a szolgalta-
tast.

A tanyagondnoki szolgalat a kozség térképén bejelolt teriiletre terjed ki: L., IL., III., IV., V., VL,
VII. korzetek.

A térkép a szakmai program végén talalhato.
A lakossag korzetenkénti megoszlasa a kovetkezo:
e [ korzet: 130 {6
e II. korzet: 16 {6
o [II. korzet: 34 1o
e [V. korzet: 185 {6
e V. korzet: 15 6
e VI korzet: 8 {6
e VI korzet: 676

Az ellatottak kore 11, II1., IV., V., VL., VII. korzetben él6k ellatasabol alakul ki.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, rendszeres-
sége

A tanyagondnoki szolgalat mikddésével csokkenthetd a tanyai lakossag elszigetelodése. A
szolgéaltatas altal biztositottd valik a kiilteriileten €16 emberek részére is az alapellatashoz vald
hozzajutas.

Feladata a kiilonb6z0 szolgaltatdsok megjelenitése, a lakosok ezzel valo segitése, a kozdssége-
ken beliil miikodo kapcsolatrendszerek megerdsitése, ha sziikséges ezek miikddtetése. Tovabba
az egyéni €s k6zosségi szintii igények biztositasa.

Tanyagondnoki Szolgalat altal biztositott szolgaltatds elemek:

Szallitas: Javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevi el-
juttatasa a kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteibol adodoan mindezek mas modon nem oldhatéak
meg.

Megkeresés: Szocidlis problémak dltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatasokhoz valo
hozzajuttatas céljabol), akik vélhetéen jogosultak egy adott szolgaltatdsra, de azt barmilyen
okbol elérni nem tudjak.

Kozosségi fejlesztés: Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdagat érinto integrdcios
szemléletii, batorito- dsztonzo, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozo
célcsoportokra vonatkozo specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdasokat kezdeményez, kozosségi
egyiittmiikodéseket valosit meg.

Ellatando alapszolgaltatasi feladatok
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A tanyagondnoki szolgalat segitséget nyujt az ellatottaknak, hogy képesek legyenek otthonuk-
ban, lakokdrnyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartasaban, egészségi allapotukbol vagy egyéb
okokbol szarmaz6 problémaik megoldasaban.

Kozremikodés az étkeztetésben

A tanyagondnoki szolgalat igény ¢és lehetdség szerint biztositja a szocialis étkezéshez valo hoz-
zajutast a kiilteriileten élok szamara.
Azok a szocidlisan raszorult személyek jogosultak étkeztetése, akik az alabbi feltételek szerint:
- 65. ¢letévét betoltott személy,
- Egészségi allapota miatt raszoruld személy:
- Mozgasaban korlatozott
- Akkut vagy kronikus beteg
- Fogyatékos személy, aki fogyatékossagi tdmogatasban részesiil
- Szenved¢ly, illetve pszichiatriai beteg
- Hajléktalan

Sziikség szerint hétf6tdl péntekig biztositott az étkeztetés.

Kozremiikodés a hazi segitségnvujtasban

A tanyagondnoki szolgalat kozremiikodik a szocidlis gondozo ellatotthoz vald eljutasban, se-
gitséget nyljt a nem szakmai jellegli tevékenységek biztositdsdban (bevasarlas, tlizifaapritas
stb.)

Sziikség €s igény szerint hetente tobb alkalommal.

Kozremikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A tanyagondnok feladata az intézmények szolgaltatasainak a lakosok felé torténd kozvetitése.
T4jékoztatja az érintetteket a szocidlis, gyermekvédelmi, egészségiligyi és egyéb ellatasok
igénylése tekintetében.

T4ajékoztatast ad az intézmények elérhetdségérdl, nyitvatartasi rendjérdl, a szolgaltatasok koré-
rél, az igénybevétel modjarol.

T4jékoztatast ad a telepiilésen miikddd civil szervezetekrdl, azok szolgaltatasairdl.

Sziikség és igény szerint napi rendszerességgel.

Egészségiigyi ellatashoz valo hozzajutas biztositasa

A tanyagondnoki szolgélat ebben a szolgaltatasban elszéllitja az ellatottakat a haziorvosi ren-
delésekre, védondi szolgalathoz, fizioterapids kezelésre, vérvételre, hetente tobbszori alkalom-
mal.
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Sziikség esetén értesiti a mentdszolgélatot, biztositja az egészségligyi sziirdvizsgalaton valod
megjelenést.
Sziikség szerint hetente tobb alkalommal.

Gyoégyszerkivaltas és a gydgvaszati segédeszkozokhoz valo hozzajutas biztositasa
Napi-heti rendszerességgel latja el.

Egvéb alapszolgaltatasok biztositasa

A tanyagondnoki szolgélat egyiittmiikddik a védéndi szolgalattal, a gyermekjoléti szolgalattal,
az egészségligyi intézményekkel, ezek munkatarsait segiti eljuttatni az ellatottakhoz.
Sziikség ¢s igény szerinti rendszerességgel.

Egvéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valo kozremiikodés

- tiizeld vasarlas, gdzpalack csere

- tap- takarmény beszerzés

- haztartasi gépek javittatasa

- postai, hivatali ligyintézés

- aprobb hazkoriili munkdkba vald segités

Igény szerint napi rendszerességgel.
Egvéb személyszallitasi feladatok

- korhazi latogatas céljara
- temetésre, temetObe szallitas

Igény szerint végzi a tevékenységet.

A szolgaltatas rendszeressége

A tanyagondnok az ellatottakat rendszeresen és folyamatosan latogatja, felméri a szolgaltata-
sokra vonatkoz6 igényeket.

A szolgaltatasok rendszeressége a felmertiild igények és sziikségletek szerint valtozik.

Igény szerint heti, havi rendszerességgel.

A szolgaltatas igénybevétele

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, kérelemre torténik.

Az egylittmiikddés a tanyagondnok és az ellatott kozott addig all fenn, amig az ellatott igényli.
Csak a szakmai programban meghatarozott feladatokat latja el a tanyagondnok.

Az ellatas igénybevételéhez nem kell irasbeli megallapodast kotni.

A szolgaltatasok téritésmentesek.

A szolgaltato és a szolgaltatast igénybe vevo kozotti kapcsolattartas
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- személyes kapcsolattartas a szolgaltatast igénybe vevOvel lakasan, lakokornyezetében,
korhazi kezelés kapcsan az ellatott latogatésa,

- az ellatottak szdmara nyitva allo helyiség irodahelyiségében felvilagositas a szolgalta-
tasokkal kapcsolatos tudnivalokrol,

- telefonon torténd informacidonyujtas €s tanacsadas,

- irasban: minden a szolgalattal és az ellatast igénybe vevovel kapcsolatos megallapodas-
rol, téritési dij feliilvizsgalatarol irdsos dokumentécio késziil, amelynek egy példanyéat a
szolgaltatast igénybe vevonek atadjuk.

- lizenetatadassal, lizenetmeghagydssal: az ellatottak szamara nyitva all6 helyiség iroda-
jaban.

Pénzkezelés
A Mindszenti Kapcsolat Kozpont Pénzkezelési Szabélyzataban foglaltak szerint.

Gépjarmiikezelés

A gépjarmii(vek) kezelésére vonatkozd szabdlyokat a Mindszenti Kapcsolat Kdézpont
Gépjarmii Uzemeltetési Szabalyzat tartalmazza.

A gépkocsi(kat) csak a foigazgatd, megfeleld beosztds alapjan a tanyagondnok, és az
foigazgato kiilon engedélyével rendelkezd személyek vezethetik.

A gépkocsi(k) allagmegodvasaért, szervizeléséért, napi karbantartisaért ¢és rendszeres
tisztitasaért a tanyagondnok felel.

Adminisztracio

A tanyagondnok tanyagondnoki naplot, forgalmi naplot és haladési naplot vezet.

A tanyagondnoki naplé minden lakott tanydhoz késziil. Ez tartalmazza a tanydban lakdk
személyes adatait és a tanyara vonatkozo6 adatokat (megkdzelithetdség, infrastruktira, allag
stb.). A késObbiekben, ebben keriilnek rogzitésre a felmeriild problémak, igények és az
ezekhez kapcsolodo intézkedések, szolgaltatasok.

A forgalmi naplé az adott napon felkeresett 0sszes ellatott adatait tartalmazza, illetve azt,
hogy milyen jellegli szolgéltatast vett igénybe.

Haladasi naplot minden tanyagondnok vezet, melyben feljegyzi az adott napi tevékenységét.

Szolgaltatasokrol szolo tajékoztatas helyi modja

A szolgaltatasok kozzétételének modja, formai

A szolgéltatas megismertetése a telepiilésen €lokkel szolgalat munkatarsai részvételével, a
helyben szokéasos modon.
- Hirdetés formdjadban az 6nkormanyzat hirdetd tablajan
- Szorolap a véros lakossaga részére,
- Helyi 0jsag hirdetési feliiletének felhasznalasaval,
- Kapcsolat felvétel civil szervezetek helyi csoportjaival; tdjékoztatok, szordlapok,
- A telepiilésen dolgoz6 szocidlis szakemberek kdzremiikddésével a szolgaltatas ismerte-
tése,
- Egyéb szocialis intézmények felkeresése, tajékoztatok
- Kapcsolatfelvétel: telefon, személyes taldlkozas az érdeklddokkel, szolgéltatdsokkal
kapcsolatos informaciok.
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A szolgaltatasokkal kapcsolatos valtozasok kozzététele

- Az ellatotti korbe tartozok telefonos megkeresés, személyes kapcsolattartas,

- Téritési dijvaltozasrol az , Ertesités, téritési dijvaltozasrol/besorolasrol” értesitd,
- Szakellatast biztosito intézmények vezetdi részére rendszeres tajékoztatas,

- Helyi Ujsagban, a Kutasi Hirekben a lakossag t4jékoztatasa.

Az _ellatottak és a szocialis _szolgaltatast végzok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Altaldnos rendelkezések

A szolgaltatast, igénybe vevd személyekkel valo kapcsolattartds soran figyelembe veendd a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 3.§ (1) és (2) bekezdése, mely szerint a
személyes gondoskodds biztositdsa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az
ellatasban részesiilé személyek emberi és allampolgari jogai ne sériiljenek. Az intézmény
vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésérol,
kialakitasarol és mitkodtetésérol.

Az adatkezelésre vonatkoz6 szabalyokra vonatkozdan a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 18.§ - 24.§ -ok, valamint az informdcios
onrendelkezési jogrol és informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR), valamint Intézménylink sajat belsd
adatvédelmi és iratkezelési szabalyzatai, és egyéb, vonatkozo6 szabalyzatok iranyadoak.

A szocidlis szolgaltatast végzok jogaira és kotelezettségeire a kozalkalmazottak jogallasarol
sz016 1992. évi XXXIII. tv., valamint az 1993. évi III. torvény 94/L. § szerint a szocialis
szolgaltatast végzOk szamara a megfelel6 munkavégzési koriilményeken kiviil biztositani kell,
hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismer;jék.

Ellatottak altalanos jogai

Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény altal biztositott teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
Fogyatékossagukbol, életkorukbdl kifolyolag semmiféle hatranyos megkiilonbdztetés nem
érheti az ellatas soran.

Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvényi felhatalmazas alapjan késziilt
korményrendeletben meghatarozott esetekben ¢€s feltételekkel lehet vizsgalni.

A szolgaltatdsokat oly mddon kell végezni, hogy figyelemmel legyen a fogyatékos idds
személyeket megilletd alkotmanyos €s emberi jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasara.

Az ellatast igénybe vevot megilletik a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.
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Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

A személyes gondoskodas biztositasa sordn fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az
ellatasban részesiilo személyek emberi és allampolgari jogai ne sériiljenek. Az intézmény
vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és allampolgéri jogok érvényesiilésérol,
kialakitasarol és mikodtetésérol.

Ha az ellatasban részesiilé személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, a
személyes gondoskodast végzd személy, illetleg az intézményvezetd intézkedés megtételét
kezdeményezi a lakohely szerint illetékes gydmhivatalndl, illetve a sziikséges segitségnyujtas
érdekében felveszi a kapcsolatot az oktatasi, az egészségligyi vagy mas szocialis intézménnyel.

Az ellatottak specialis jogai

A fogyatékkal ¢élo személyek jogainak érvényesiilése érdekében, figyelemmel kell lenni,
kiilondsen:

- az akadalymentes kdrnyezet biztositasara,

- atarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat 1étesité-
sére, kapcsolat 1étesitésére, kapcsolattartasra, valamint az intézmények, szolgaltatasok
igénybevételére, elérésére.

Az informaciohoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz valé hozzaférést biztositani kell.
A képességek, készségek fejlesztése, illetve dallapotfenntartds vagy javitds lehetdségeit
megteremteni.

Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseit tiszteletben
kell tartani.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A munkaviszonyban 4116 személyeknek biztositani kell:
* amunkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,
» tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
* munkdjukat elismerjék,
* valamint a munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

A szocialis étkeztetést, hazi segitségnyujtast, tanyagondnoki szolgaltatast biztositd szocidlis
szakemberek, kozfeladatot ellatd személyeknek mindsiilnek. Az 6 jogaikra ¢&s
kotelezettségeikre a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL. tv., valamint az
agazati végrehajtasara kiadott 257/2000. (XII. 26.) kormanyrendelet, illetve a személyes
gondoskodast nyu;jto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl szolo
1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet, tovabba a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szolo 1993.
évi IIL. tv. 94L. § vonatkozik.
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Tajékoztatasi kotelezettség

A személyes gondoskodast nyujtod szocialis alapellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell.
o Az cllatds megkezdésének legkorabbi idépontjabol az intézmény vezetdje a jogosultat,
illetve hozzatartozojat értesiti.
e pozitiv elbirdlds esetén az intézmény, tajékoztatast ad a jogosult €s hozzatartozdja sza-
mara:
- intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,
- az intézményi jogviszony megszinésének eseteirdl,
- az intézmény hazirend;jérol,
- a fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, tovabba a mulasztas kdvetkezményei-
rol,
- ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervekrol.

A jogosultak érdekvédelme

Az intézményvezetd a szolgaltatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyéat atadja a jogosultnak.

Az igényldt, ill. torvényes képviseldjét tdjékoztatni kell:

e az alapszolgaltatdsok szakmai tartalmardl és feltételeirdl,
étkeztetés esetében a szocidlis raszorultsag feltételeirdl,
étkeztetés biztositdsdhoz sziikséges jovedelem vizsgalatrol,
személyi téritési dij megallapitdsanak modjardl,
az intézmeény altal vezetett nyilvantartasokrol,
panaszjog gyakorlasanak mddjarol,
az intézményi jogviszony megsziinésérol,
az intézmény hazirend;jérol,

a téritési dij teljesitésérdl és mulasztasanak kovetkezményeirdl,
az ellatasban részesiilo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A hazirendet az intézményben jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni arro6l, hogy
az a jogosultak hozzatartozo6i €s az intézmény dolgozo6i szdmara folyamatosan hozzaférhetd
legyen.

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast ny(jté alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatdsban részesiild részére nyjt segitséget

jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviselo feladatai

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyajthat az érintd legfonto-
sabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe ve-
voket érintd jogokral,
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e segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét, az ellatassal kapcsolatos kérdé-
sek, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ella-
tott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasa-
ban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyljt a hatdsagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazésa-
ban,

e a jogviszony keletkezése ¢s megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas alapjan — képvisel-
heti az ellatast, igénybevevot, torvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetdjével tortént elézetes egyeztetés alapjan, tajékoztatja a szocialis in-
tézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvényesiilésé-
0l és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

o intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinteté-
sére,

o ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozoan az intéz-
mény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intéz-
kedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

e akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviseld elérhetdsége:
Ladanyi Moénika

Telefon munkaiddben: 06 — 20/ 489- 9605
email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Altalanos szabalyok

Az ellatottak érdekei érvényesiilésének feltétele, hogy az intézményben dolgozok
tevékenységiiket csak az ellatott személyes jogainak figyelembevételével végezheti. Az
ellatottak onrendelkezési jogat veszélyeztetd egészségi vagy pszichés probléma esetén csak a
sziikséges mértékben ¢és ideig lehet korlatozni.

A szocidlis dgazatban dolgozo6 személynek biztositani kell, hogy tiszteletben tartsak
emberi méltosagukat ¢és személyiségi jogaikat, munkdajukat elismerjék, megfeleld
munkakoriilményeket kell biztositani szamukra.
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Mellékletek

e Megallapodasok (szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas)
e Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
e Hazirend (a 3 szakfeladatra k6zos)
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MEGALLAPODAS

Szocialis étkeztetés

Mely létrejott egyrészrol Mindszenti Kapcsolat Kozpont telephelye: 6821 Székkutas, Bem u.1.
szakmai vezetdje masrészrol

--------------------------- mint ellatast igénybe vevé/torvényes képviseld, tartasra
kotelezett, vagy azt vallalo személy kozott;

Az ellatast igényloé adatai

Neve:

Lakcime:
Telefonszama:
Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6:

Az ellatast igénybe vevé torvényes képviselgje

Neve:

Lakcime:
Telefonszama:
Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6:

Szervezeti informacio:

Fenntarto: Mindszent-Martély-Székkutas Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont
6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.

Székhelyintézmény: Mindszenti Kapcsolat Kozpont 6630 Mindszent, Koztarsasag tér

31.Telephely: 6821Székkutas, Bem u.1.

Az mtézmény szocialis alapszolgéltatasként étkeztetést biztosit. A szocialis intézmény a
vonatkoz6 jogszabalyok alapjan Szt. 62.§ (1) és jelen megallapodasban szabalyozott mddon
nyujtja az ellatast.

A szocialis étkeztetés olyan gondozasi forma, amely biztositja, azon személyek részére a napi
legalabb egyszeri meleg ételt, akik azt dnmaguknak és eltartottjaik részére nem képesek
biztositani.

Személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmény, étkeztetést biztosit az igénybe vevok
részére, a szemeélyes gondoskodast nyjtd szocidlis alapszolgaltatas igénybevétele Onkéntes, az
igénybevevo vagy torvényes képviseldje kérelmére torténik.

A felek tajékoztatasi kotelezettsége
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A szolgéltatds megkezdésekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevdt és
hozzatartozojat
a szolgaltatas tartalmardl és a szocialis raszorultsag feltételeirdl Szt. 62. § (1)
e a szolgéltatas tartalmarol és feltételeirdl
¢ az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
¢ a panaszjogok gyakorldsanak médjarol
e a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges iratokrdl és mas jogszabalyban meghataro-
zott feltételekrol
e az alapszolgaltatas igénybevételéhez a 9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet alapjan jove-
delem vizsgalat sziikséges /az egyén rendszeres jovedelme/.
A szocialis raszorultsag feltétele:
- ¢letkora miatt raszoruld az a személy, aki 65. életévét betoltotte.
- egészségi allapota miatt, aki mozgasaban korlatozott, kronikus, vagy akut meg-
betegedése miatt,
- fogyatékossaga miatt,
- pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt,
- hajléktalansdga miatt.

A jogosult és hozzatartozoja a szolgaltatas megkezdésekor koteles nyilatkozni:

- a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl és annak tiszteletben tartasarol,

- arrol, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult tovabba a
kozeli hozzétartozdja adataiban bekovetkezett valtozasokrol tajékoztatni fogja az intézmény
vezetdjét,

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitdsahoz sziikséges.

Nem kell téritési dij megéllapitasahoz sziikséges adatokat kozdlni akkor, ha a szolgaltatast
igénybe vevl, vagy mas személy a szolgaltatds iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrol,
hogy szerzddésben vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére.

A szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni a szolgaltatast igénybe vevot, illetve térvényes
képviselojet:

- az alapszolgaltatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol és a szolgaltatas
ideiglenes sziineteltetéserol,

- mas ellatasi forma igénybevételének sziikségességérol,

- a téritési dij fizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrol.

»A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények 4agazati
azonositdjarol €s orszdgos nyilvantartasarol” szoldo 226/2006. (XI1.20.) Kormanyrendelet
eldirdsa szerint az intézmény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkezd munkatarsa az ellatott
adatait a Szocialis Agazati Portalon, az Orszagos Kozponti Nyilvantartas rendszerében
felregisztralja és a szocialis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.

Az intézményi jogviszony keletkezése
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A felvételi kérelem benyUjtasa szoban vagy irasban torténik. A jogviszony keletkezése az
intézményvezetd dontése alapjan, a vonatkozo jogszabalynak megfeleléen. A szolgaltatas
megkezdésekor tajékoztatja az ellatottat a fizetendd téritési dijakrol, befizetés modjarol,
hataridejérdl, valamint ellatast nyjtd intézményrol.

Az intézmény elérhetosége:

Szolgaltatas helye: 6821 Székkutas, Bem u.1.

Intézmény nyitva tartasanak rendje: Hétf6t6l- Péntekig 7.00-15.00.-ig
Telefon: 30/278-0173

Az On Altal igénybe vett szolgaltatas az alabbi tevékenységet és gyakorisagot foglalja
magaba

Milyen EtkezESt KET: ...t e

Az INtéZmENYDEn fOZYASZLA: ....uuitt ittt e

Az ellatas kezdo idOpontja: ... ... ... e
Az ellatas idotartama:
hatarozott o............ccooeveeeeieieiiieiennn, hatarozatlan

A szolgaltatasért fizetendo téritési dij:

Az ellatottat/ vagy torvényes képviseldjét irdsban értesitjiik az intézmény téritési dijanak valto-
zasarol.

A jovedelem terhelhetdségének mértéke: 30%

Az 0n havi jovedelme: Ft

A téritési dijat a Szoc tv. 115.§, 117.§ alapjan a Tarsulasi Tanacs hatarozattal allapitja meg.

Az étkezés feltételei:

Az ebéd minden hétkoznap 12.00-14.00- ig veheto igénybe.
Az intézményben melegitd konyha miikodik, az étel szallitasa kiilsé f6z6helyrdl, ételhordokba
adagolva torténik.

Helyben fogyasztas:

Az 1/2000. (I.7. SzCsM rendeletben meghatarozottak alapjan torténik

21.§ (4) Az étel helyben fogyasztdsa esetén biztositani kell a szolgéltatast igénybe vevok
szamanak megfelelden

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

b) evéeszkozoket és étkészletet.

Helyben fogyasztasra, jelen pillanatban, nincs igény.

Az étkezést biztosito cég neve, elérhetosége:
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Téritési dijak

A személyi téritési dijat minden honap 10.-ig utdlag, az intézmény bankszamlaja kell kdzvetlen
befizetni.

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgélhato feliil €s valtoztathaté meg. A
téritési dij feliilvizsgalata soran megéllapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idopontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

A feliilvizsgalt téritési dijrol kiilon értesitésben tajékoztatjuk.

Abban a nem kivant esetben, ha a szolgaltatast igénybe vevd a személyi téritési dij
kotelezettségének nem tesz eleget, a hatralékkezelés fizetési meghagyassal torténik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Kapcsolat Koézpont fdigazgatdjdhoz, valamint a
fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij dsszegérol.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megszinik:

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatdrozott idejii megallapodas esetén a hatarozott idejli szerzddés lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve annak torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseléje kezdeményezése alapjan az
intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ebben az esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti iddpontban sziinik meg.

A vezetd a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:
- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy mas szolgaltatasra van sziiksége
- aszolgaltatas igénybevétele nem indokolt,
- egylittm{ikddés hidnyaban.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
a hozzdtartozojat:

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,

- az intézmény, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges

eldterjesztési €s rendezési modjarol.

Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvOképtelen a Szt. 95 —100 §-ban
szabalyozott, jogi kdvetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a
hozzatartozora vonatkoz6 rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Meg kell sziintetni a jogviszonyat annak, aki

- téritési dijat sajat mulasztasabol nem fizette meg,
- kozveszélyes, agressziv, kozdsséget zavard magatartdst tanusit.
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Az intézmény vezetdje az alapszolgaltatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a
megsziintetéssel a jogosult nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
az intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

A szolgaltatas soran felmeriil6 panasztétel lehetosége

A szolgéaltatast igénybe vevd €s hozzatartozoja, illetve torvényes képviseldje a szolgaltatas
soran felmeriild problémakkal kapcsolatban panasszal ¢lhet az intézményben a szakmai
vezeténél, a Mindszenti Kapcsolat Kozpont Foigazgatojanal, illetve az ellatott jogi
képviselonél.

Az intézmény vezetdje 15 napon beliil kiteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl.

Amennyiben az intézmény vezetdje a megadott hataridon belill nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
jogorvoslatért fordulhat a fenntartohoz.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Ellatott jogi képviselo:

Ladéanyi Monika

Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast ny1jté alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatdsban részesiild részére nyljt segitséget
jogai gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képviselo feladatai:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyjthat az érint6 legfon-
tosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kér-
dések, problémak megoldéasaban, sziiksége esetén segitséget nydjt az intézmény &s
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatast igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalma-
zasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenn-
tartonal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok meg-
fogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, il-
letve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas alapjan
— képviselheti az ellatast, igénybevevdt, torvényes képviseldjét,

e azintézmény vezetdjével tortént elézetes egyeztetés alapjan, tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvénye-
stilésérodl és a figyelembevételérdl a szakmai munka sordn,
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e intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinte-
tésére,

e ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az in-
tézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, in-
tézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

e akorlatozoé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentacidt megvizsgalhatja.

A megallapodas modositasanak szabalyai

Ha az ellatast igénybe vevo egészségligyi vagy szocialis allapotaban valtozas kovetkezik be,
sziikségleteihez igazodva indokoltta teszi, hogy egyszerre tobb alapellatasi format is igénybe
vehessen. Ennek mddja - bejelentés alapjan — irdsban vagy személyesen torténik.

Egyebekben a felek egyezd akarat elhatarozasdval jelen megéllapodds irdsban barmikor
modosithatd a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak elrendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba a szocialis
ellatasokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

A megéllapodas tartalmat mindkét fél megismerte, és elfogadta.

Székkutas, 202. év....ho ....nap

ellatast igénybe vevo személy tartasra kotelezett személy

intézmény vezetdje

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem, annak egy példanyat a mai napon atvettem.

Székkutas, 202. év.....ho.....nap
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MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtds
Személyi gondozds

Mely létrejott egyrészrdl Mindszenti Kapcsolat Kozpont képviseletében a Hazi
Segitségnyujtas /6821 Székkutas, Bem u.1. / szakmai vezetdje és masrészrol,

, mint ellatast igénybe vevd//térvényes
képviseld/ tartasra kotelezett, vagy azt vallaléo személy kozott.

1Az ellatast igénylo:
N V.

2. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:
N V. e

LA CImE:

TelefONSZAMA: o,
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ANV 8 BV . e

Sziiletési hely, 1d0: ..o

A megallapodas létrejott a felek kozott az alabbi feltételek szerint:

1. a személyes gondoskodast nyujté alapellatas, a Hazi Segitségnyujtas fenntartdja: Mindszent-
Martély-SzékkurasTobbeélu  Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kézpont 6630 Mindszent,
Koztarsasag ter 31.

Intézmény székhelye: Mindszenti Kapcsolat Kozpont 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31.
Telephely: Székkutas, Bem u. 1.

2. személyes gondoskodast nytjto alapellatas keretében hazi segitségnyujtast biztosit az arra
raszorultak részére, sajat otthonukban, vagy tartézkodasi helyen.

3. a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az igénybe
vevo, ill. torvényes képviseldje kérelmére torténik.

A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. A szolgéltatas megkezdésekor az intézmény tdjékoztatja a szolgaltatast igénybevevot €s
hozzatartozojat

- aszolgaltatas tartalmarol és feltételeirol

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

- apanaszjogok gyakorlasanak modjarol

- aszolgaltatas igénybevételéhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges ira-
tokrdl és mas jogszabalyban meghatéarozott feltételekrol.

- Azellatas igénybevételéhez az egyszeriisitett eldgondozas soran a modositott 36/2007.
(XII. 22.) SZMM rendelet alapjan az intézményvezeto altali gondozasi sziikséglet vizs-
galata, valamint a 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan jovedelem vizsgalat sziik-
séges /az igénybe vevo egyén jovedelme/.

2. A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatds megkezdésekor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl és annak tiszteletben tartasarol

- arrdl, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult tovabba a
kozeli hozzatartozdja adataiban beallott valtozasokrol haladéktalanul tajékoztatni
fogja a szakmai vezetot

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megéllapitasahoz sziikséges

3. A szocidlis intézmény vezetdje kdteles értesiteni az ellatottat, ill. torvényes képviseldjét

- azellatas biztositdsdban felmertilt akadalyoztatasrol és az ellatas ideiglenes sziinetel-
tetésérol

- mas ellatasi forma igénybevételének sziikségességérol

- atéritési dij fizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kez-
deményezett intézkedésekrol

»A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények 4agazati
azonositojarol €s orszdgos nyilvantartasarol” szolo 226/2006. (XI1.20.) Kormanyrendelet
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eldirdsa szerint az intézmény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkezd munkatarsa az ellatott
adatait a Szocialis Agazati Portalon, az Orszagos Kozponti Nyilvantartas rendszerében
felregisztralja és a szocialis szolgaltatasok igénybevételét napi szinten jelenti.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatasanak tartalma

1. Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatdst igénybe vevO személy sajat
lakokornyezetében biztositja az 6nallo ¢életvitel fenntartasa mellett az ellatast. Segitséget nytjt
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentélis, szocialis sziikséglete biztositott legyen
sajat kornyezetében, ¢letkoranak, élethelyzetének, egészségi allapotanak megfelelden.

2. A hazi gondozo segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevd fizikai, mentalis,
szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak. Elethelyzetének, egészségiigyi
allapotanak  megfeleléen meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztésével biztositva legyen.

Fent nevezett igénybevevo az alabbi szolgaltatasokat veheti igénybe

Szolgéltatasi elemek:
Intézményiink a személyi gondozas keretében gondozas és hdztartasi segitségnyjtas,
a szocialis segités keretében haztartasi segitségnytjtas szolgaltatasi elemet biztosit.

Szocidlis segités keretében:

1. A lakokdrnyezeti higiénia megtartasdban vald kdzremiikddés kore:

- takaritas a lakds életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldszoba, flirdészoba, konyha,
illemhelyiség)

- Mosas

- vasalas

2.A haztartési tevékenységekben valo kozremiikodés kore

- bevasarlas,

- mosogatas,

- segités az ételkészitésben, étkezés eldkészitésében,

- ruhajavitas,

- kozkutroél vizhordas,

- tlizel6 behordasa,

- télen ho eltakaritasa, sikossag mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés

- Segitségnytjtas vészhelyzet kialakuldsanak megdrzésében és a kialakult vészhelyzet
elharitasaban.

- Sziikség szerint a bentlakdsos szocialis intézménybe vald bekdltdzeés segitése.

Személyi gondozés keretében:
1.Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa
- informécidnyujtas, tanacsadas, mentalis timogatas,
- csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas,
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
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2.Gondozasi, apolasi feladatok

- mosdatas, fiirdetés,

- Oltoztetés,

- agyazas, agynemiicsere,

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj-, sz4j-, fogapolas,

- kérémapolas,

- folyadékpotlas, étkeztetés,

- mozgatas az agyban,

- feliileti sebkezelés, decubitis megeldzése

- sztdmazsak cseréje,

- gyogyszerkivaltas, adagolas,

- vérnyomas-, vércukormérés,

- hely-, helyzetvaltozas segitése lakason beliil és kiviil.

- kényelmi-, gyogyaszati segédeszkdzok beszerzése, hasznalatanak betanitisa, kezeldorvos
altal felirt terapia kdvetése

Onnek a hazi segitségnyiijtas keretében személyi gondozast biztositunk.
GYAKOTISAZA .ottt ettt ettt e e e e

A szolgaltatasért fizetend6 téritési dij
Az ellatottat/ vagy torvényes képviseldjét irasban értesitjlik az intézmény téritési dijanak

valtozasarol.
Jovedelem terhelhetoségének mértéke: 25 %, etkezéssel egyiitt 30%
Az On havi jovedelme:........... Ft

A személyi téritési dijat minden hénap 10. napjaig utdlag, az intézmény kozvetlen
szamlajara kell befizetni.
A személyi téritési dij alapja a 29/1993.(11.17.) Korm. Rend. 13.§.

A személyi téritési dij Gsszege évente két alkalommal vizsgalhaté feliil és valtoztathatd
meg. A téritési dij feliilvizsgélata soran megallapitott 0 személyi téritési dij megfizetésének
1dépontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0 téritési dij megfizetésére
a jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6zo iddszakra.

A feliilvizsgalt téritési dijrol kiilon értesitésben tajékoztatjuk.

Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, a hatralékkezelés fizetési meghagyéssal torténik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Mindszenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjahoz,
valamint a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 0sszegérdl.
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Az intézményi jogviszony megsziinése
1.Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- ahatarozott ideji elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval.
2. Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, ill. tdrvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, ill. térvényes képviseldje kezdeményezése alapjan a vezetd
az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése
szerinti id6pontban sziinik meg.
3. Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy méas szolgaltatasra van sziik-

sége

- aszolgaltatas igénybevétele nem indokolt,

- egyiittmiikodés hianyaban.
4.Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve a hozzatartozojat:

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl

- az intézmény, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrol, azok esetleges

eldterjesztési és rendezési modjarol.

5.Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvoképtelen az 1993. évi I11. tv.
95 —100 §-ban szabélyozott, jogi kdvetkezményekkel jaro cselekmények és
jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora vonatkozo6 rendelkezéseket a torvényes
képviselore kell alkalmazni.
6.Meg kell sziintetni az ellatast annak, aki

- kozveszélyes, agressziv, kozdsséget zavard magatartést tanusit,

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Az ellatott jogi képviselo

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyjtod alapszolgaltatasok és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve s szolgéltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képvisel6 feladatai

- Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyajthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevoket érintd jogokrol.

- Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdé-
sek, problémak megoldasaban, sziiksége esetén segitséget nyujt az intézmény ¢€s az el-
latott kozott kialakult konfliktus megoldéasaban.

- Segit az ellatast igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasa-
ban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyljt a hatdsagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazésa-
ban.

- A jogviszony keletkezése és megszilinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
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arra illetékes hatosagnal, és ennek sordn — irasbeli megfogalmazas alapjan — képvisel-
heti az ellatast, igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

- Az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan, tijékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvényesiilé-
sérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziinteté-
sére.

- Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozéan az intéz-
mény vezetdjénél.

- Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intéz-
kedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé.

A szolgaltatas soran felmeriilo panasztétel lehetosége

Az ellatott és hozzatartozoja, ill. torvényes képviseldje a szolgaltatas soran felmeriild
problémakkal kapcsolatosan panasszal élhet az intézményvezetonél.

Az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevOt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Mindszenti Kapcsolat Kézpont féigazgatdjahoz,
a fenntartohoz, illetve az ellatott jogi képviseldhoz fordulhat.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 0sszegét vitatja vagy annak csdkkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Mindszenti Kapcsolat Kézpont féigazgatdjahoz,

valamint a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

Ellatott jogi képviselo

Ladéanyi Monika
Telefon munkaid6ben: 06 — 20/ 489- 9605
email: : monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

A megallapodas modositasanak szabdlyai:

Ha az ellatast igénybe vevd egészségligyi vagy szocidlis allapotaban valtozas kovetkezik
be, sziikségleteihez igazodva indokoltta teszi, hogy egyszerre tobb alapellatasi format is
igénybe vehet. Ennek mddja:- bejelentés alapjan: - irdsban vagy személyesen.
Egyebekben a felek egyezd akarat elhatarozasaval jelen megallapodés irasban barmikor
modosithatd, a mindenkor hatélyos jogszabalyoknak megfelelden.

A megallapodast aldird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds
utjan kivanjak elrendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba a
szocidalis ellatasokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

A megéllapodas tartalmat mindkét fél megismerte, és elfogadta.
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ellatast igénybevevo torvényes képviseld/ tartasra kotelezett
személy

ellatast nyujto intézmény

A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem, annak egy példanyat a mai napon
atvettem:
Székkutas, 202....év ........oene.l ho ....... 11F:1 o

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtds
Szocidlis segitésre

Mely létrejott egyrészrél Mindszenti Kapcsolat Kézpont képviseletében a Hazi
Segitségnyujtas /6821 Székkutas, Bem u.1. / szakmai vezetdje €s masrészrol,

, mint ellatast igénybe vevo//torvényes
képviseld/ tartasra kotelezett, vagy azt vallalo személy kozott.

1. Azellatast igénylo:
N[ PPN



2. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:
N V. e

Lakcime: e
Telefonszama: o e
ANYJANCVE. i e,

Sziiletési hely, 1d0: .o e

A megallapodas 1étrejott a felek kozott az alabbi feltételek szerint:

1. a személyes gondoskodast nyujto alapellatas, a Hazi Segitségnyujtas fenntartoja: Mindszent-
Martély-Székkutas Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Kapcsolat Kozpont, 6630 Mindszent,
Koztarsasag tér 31.

Intézmény székhelye: Mindszenti Kapcsolat Kozpont 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 31..
Telephely: Székkutas, Bem u.1.

2. személyes gondoskodast nyujtod alapellatas keretében hazi segitségnyujtast biztosit az arra
raszorultak részére, sajat otthonukban, vagy tartézkodasi helyen.

3. a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele Onkéntes, az
igénybevevd, ill. térvényes képviseldje kérelmére torténik.

A felek tajékoztatasi kotelezettsége

4. A szolgaltatds megkezdésekor az intézmény tajékoztatja a szolgéltatast igénybevevot s
hozzatartozojat

- aszolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

- apanaszjogok gyakorlasanak modjarol

- aszolgaltatas igénybevételéhez, az intézmeényi jogviszony létesitésé¢hez sziikséges ira-
tokrodl és mas jogszabalyban meghatéarozott feltételekrol.

- Az ellatas igénybevételéhez az egyszeriisitett eldgondozas soran a mddositott 36/2007.
(XII. 22.) SZMM rendelet alapjan az intézményvezetd altali gondozasi sziikséglet vizs-
gélata, valamint a 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan jovedelem vizsgalat sziik-
séges./az igénybe vevl egyén jovedelme/.

5. A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatds megkezdésekor koteles nyilatkozni:
- atajékoztatasban foglaltak tudoméasul vételérdl €s annak tiszteletben tartasarol
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- arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és a jogosult tovabba a
kozeli hozzatartozdja adataiban beallott valtozasokrdl haladéktalanul tajékoztatni
fogja a szakmai vezet6t

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges

6. A szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni az ellatottat, ill. torvényes képviseldjét

- az ellatas biztositasdban felmertilt akadalyoztatasrol €s az ellatas ideiglenes sziinetel-
tetésérol

- mas ellatasi forma igénybevételének sziikségességérol

- atéritési dij fizetési hatralék kdvetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kez-
deményezett intézkedésekrol

»A szocidlis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények 4agazati
azonositojarol és orszadgos nyilvantartasarol” szold 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet
eldirasa szerint az intézmény adatszolgaltatoi jogosultsaggal rendelkezd munkatarsa az ellatott
adatait a Szocialis Agazati Portalon, az Orszigos Kozponti Nyilvantartis rendszerében
felregisztralja és a szocidlis szolgaltatdsok igénybevételét napi szinten jelenti.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatasanak tartalma

1. Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatdst igénybe vevO személy sajat
lakokornyezetében biztositja az 6nallo €letvitel fenntartasa mellett az ellatast. Segitséget nyujt
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete biztositott legyen
sajat kornyezetében, életkordnak, €lethelyzetének, egészségi allapotanak megfelelden.

2. A hazi gondozo segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevd fizikai, mentalis,
szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak. Elethelyzetének, egészségiigyi
allapotanak  megfeleléen meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztésével biztositva legyen.

Fent nevezett igénybevevo az alabbi szolgaltatasokat veheti igénybe
Szocialis segités keretében:
1. A lakékdrnyezeti higiénia megtartasdban vald kdzremiikodés kore:
- takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldszoba, fiirdészoba,
konyha, illemhelyiség)
- Mmosas
- vasalas

2.A héaztartési tevékenységekben valo kozremiikodés kore

- bevasarlas,

- mosogatas,

- segités az ételkészitésben, étkezés elokészitésében,

- ruhajavitas,

- kozkutrol vizhordas,

- tlzel6 behordasa,

- télen ho eltakaritasa, sikossag mentesités a lakés bejarata eldtt

- kisérés

Segitségnyujtas vészhelyzet kialakuldsanak megdrzésében ¢€s a kialakult vészhelyzet
elharitasaban.

- Sziikség szerint a bentlakéasos szocidlis intézménybe vald bekoltdzes segitése.
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Onnek a hazi segitségnyiijtas keretében szocialis segitést biztositunk.
L 22100 8 T V. N

A szolgaltatasért fizetendo téritési dij

Az ellatottat/ vagy torvényes képviseldjét irasban értesitjiik az intézmény téritési dijanak
valtozéasarol.

Jovedelem terhelhetOségének mértéke: 25 % , étkezéssel egyiitt 30%/

A személyi téritési dijat minden hoénap 10. napjdig utdlag, kozvetlen az intézmény
bankszamlajara kell befizetni.
A személyi téritési dij alapja a 29/1993.(11.17.) Korm. Rend. 13.§.

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatd
meg. A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott uj személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntart6 rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére
a jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

A feliilvizsgalt téritési dijrol kiilon értesitésben tajékoztatjuk.

Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, a hatralékkezelés fizetési meghagyassal torténik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérdésével a Mindszenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjahoz,
valamint a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

Az intézményi jogviszony megsziinése
1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- ajogosult halalaval,
- ahatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

2. Az intézményi jogviszony megszintetését a jogosult, ill. térvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, ill. térvényes képviseldje kezdeményezése alapjan a vezetd
az intézményi jogviszonyt megsziinteti. llyen esetben a jogviszony a felek megegyezése
szerinti idépontban sziinik meg.

3. Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy mas szolgaltatasra van sziik-
sége

- aszolgaltatas igénybevétele nem indokolt,

- egylttmikodés hianyaban.

4. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,

illetve a hozzatartozojat:
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- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol
- az intézmény, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok esetleges
el6terjesztési €és rendezési modjarol.
5. Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvoképtelen az 1993. évi III. tv.
95 —100 §-ban szabalyozott, jogi kdvetkezményekkel jaro cselekmények és
jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a torvényes
képviselore kell alkalmazni.
6. Meg kell sziintetni az ellatast annak, aki
- kozveszélyes, agressziv, kozdsséget zavard magatartast tanusit,
Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarto, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

Az ellatott jogi képviselo

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyjtod alapszolgaltatasok és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve s szolgaltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képvisel6 feladatai:

- Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevoket érintd jogokrol.

- Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdé-
sek, problémak megoldéasaban, sziiksége esetén segitséget nyujt az intézmény ¢&s az el-
latott kozott kialakult konfliktus megoldasaban.

- Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasa-
ban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyujt a hatésagokhoz benytjtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasa-
ban.

- A jogviszony keletkezése és megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas alapjan — képvisel-
heti az ellatést, igénybevevdt, torvényes képviseldjét.

- Az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan, tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvényesiilé-
sérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat megsziinteté-
sére.

- Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az intéz-
mény vezetdjénél.

- Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intéz-
kedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé.

A szolgaltatas soran felmeriild panasztétel lehetosége

Az ellatott és hozzatartozoja, ill. torvényes képviseldje a szolgaltatas soran felmeriild
problémakkal kapcsolatosan panasszal élhet az intézményvezetonél.

Az intézményvezetd 15 napon beliill koteles a panasztevOt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik,
vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
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napon beliil a MindszentiKapcsolat Kézpont féigazgatdjahoz, a fenntartohoz, illetve az ellatott
jogi képviselohoz fordulhat.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérdésével a Mindszenti Kapcsolat Kozpont féigazgatdjahoz, valamint a

fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 0sszegérol.

Ellatott jogi képviselo

Ladanyi Monika
Telefon munkaidében: 06 — 20/ 489- 9605
email: :monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

A megallapodas modositasanak szabdlyai:

Ha az ellatast igénybe vevo egészségiigyi vagy szocialis allapotaban valtozas kovetkezik be,
szlikségleteihez igazodva indokoltté teszi, hogy egyszerre tobb alapellatasi format is igénybe
vehet. Ennek mddja:- bejelentés alapjan: - irasban vagy személyesen.

Egyebekben a felek egyez0 akarat elhatarozaséaval jelen megallapodas irasban barmikor
modosithatd, a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas ttjan
kivanjak elrendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba a szocialis
ellatasokra vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.

A megallapodas tartalmat mindkét fél megismerte, és elfogadta.

Székkutas, 202....év ........oonaell ho ....... nap
ellatast igénybevevo torvényes képviseld/ tartasra kotelezett
személy

ellatast nyjto intézmény
A megallapodasban foglaltakat tudomasul vettem, annak egy példanyat a mai napon atvettem:

Székkutas, 202....év ................. ho ....... nap
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