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A TARSULASBAN RESZTVEVO TELPULESEK
BEMUTATASA

Martély

Martély kozség az Alfold déli részén, Csongrad-Csanad megyében
talalhatd, a Holt-Tisza partjan. Kornyezé varosok Mindszent ¢és
Hodmezoévasarhely, amelyhez korabban kozigazgatasilag tartozott. Jelenleg
6nallo 6nkormanyzattal rendelkezik a 1307 f6s kozség.

Az idegenforgalom az 1960-as évekt6l indult fejlédésnek, kdszonhetd
ez annak is, hogy artéri teriilete — gazdag novény- és allatvilagaval — a
Kiskunsagi Nemzeti Park része lett 1971-t6l. Valamint a vasuthalozat
fejlesztésével a telepiilés bekapcsolodott a Budapest-Mako kozotti
kozvetlen forgalomba. Napjainkban Martély mar jelentds turisztikai
kozpontta ndtte ki magat, &m problémat jelent, hogy a part menti
iidillteriilet kozigazgatasilag Hodmezévasarhelyhez tartozik. Igy az
idegenforgalombol szarmazo jovedelem nem a kozség gazdasagi fejlodését
segiti eld. Ennek kikiiszobolésére probalkozasok torténnek a falusi
turizmus kiépitésével.

Régészeti feltarasokbol, melyet Farkas Séndor végzett a Nemzeti
Muzeum megbizasabol 1891-ben, nyilvanvalova valt, hogy a kdrnyék mar
a honfoglalas idején is lakott volt.

Az els6¢ irdsos dokumentumok Szent Istvan kirdly idejébdl
szarmaznak, melyek arr6l taniskodnak, hogy a telepiilést Istvan a Zalavari
Apatsagnak ajandékozta 1024-ben, Zenthadryanmartyr néven. Az apatsag
tulajdonaba keriilt foldbirtok népe felett csak a kiraly vagy az apat altal
kijelolt bir6 itélkezhetett. Martélynak ezt az egyhdzi jellegét a tobbi
egyhazi foldbirtokokon 1évd falvakéval egyiitt Szent Laszlo kirdlytol
kezdve Zsigmondig minden uralkodo6 igyekezett megerdsiteni, s6t Laszlo

alatt a vilagi adoztatastdl is mentesiiltek. A kdzség neve a kiilonb6z6
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torténelmi korokon keresztiil folyamatosan valtozott, a torok hodoltsag
ideje alatt mar Marther—re rovidiilt, mai nevét 1808-ban kapta.

Martély kozség 1950. 6ta kozigazgatasilag 6nallo. A kozséget 1949-
ben villamositottak. Vizmi €s gazszolgaltatas 1994-t61 van a kdzségben. A
vasuti kozlekedés 1893-ban indult. A pénz- és hiteléletet a Székkutas és
Vidéke Takarékszovetkezet latja el 1985-tdl.

1855-ben egyhazi iskolat alapitottak, majd ez a kozség kezelésébe
keriilt,1950-ben 1j, modern iskola épiilt. A kozség fotere, és a faluhaz
arculata az 1990-es években, Csete Gyorgy Ybl dijas épitész tervei alapjan

jelentésen megvaltozott.

Demografia, célcsoport
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Az ellatand6d célcsoport a kozigazgatasi teriileten ¢€l6 magyar
allampolgarok, valamint ha nemzetkdzi szerz6dés nem rendelkezik
bevandorlasi engedéllyel, letelepedési engedéllyel rendelkezd, illetve a

magyar hatdsag altal menekiiltként elismert személy.

Martély telepiilés sajnalatos dsszhangban az orszagos folyamatokkal,
egyre 1d6s0do telepiilésnek szamit, amit a mindenkori vezetés igyekszik a
fiataloknak juttatott kedvezményekkel orvosolni.

A telepiilés néhany helyi vallalkozast ¢és mezOgazdasagi

3



idénymunkakat leszadmitva kevés munkaer6t képes foglalkoztatni, a

polgarok jelentds része Hodmezdvasarhelyre jar dolgozni.

A telepiilésen mikodd intézmény a kozség kozpontjaban, jol

megkdzelithetd helyen talalhato.

Mindszent

A telepiilés Csongrad-Csanad megyében, Szegedtol
(megyeszékhelytél) 50 km-re talalhato. Megkozelithetd az 5-0s uton
Szegedig, onnan a 47-es uton Hodmezovasarhelyig, majd a Szegvar felé
vezetd uton, Martély utan 7 km. Lakossag szama: 6401 f0.

Vastuton megkdzelithetd a Mako- Hodmezovasarhely-Szolnok
vonalon.

Régészeti leletek tantisdga szerint a varos hatara a honfoglalas 6ta lakott;
Szer

(Opusztaszer) kozelsége is ezt valosziniisiti.

A hagyomany a tatarjaras el6ttre teszi Mindszent keletkezését. Az 1332-
1335. évi papai tizedjegyz€k emliti a Mindszent kozvetlen kozelében fekvd
Apor falu plébanigjat. Apor a torok idokben elnéptelenedett. Lakoi
Mindszentre menekiiltek. Mindszent neve a XV. szazadban tlinik fel. Mar
1423-ban templomos telepiilés.

A telepiilés nevét Mindenszentek tiszteletére épitett templomarol kapta.

Fejlodésében fontos szerepe volt a tiszai kompnak. Népessége az
1900-as évek elején elérte a 10 ezer fot, a folyoszabalyozasok oOta a
lakossag kubikosként kereste meg kenyerét.

Mindszent hataraban, Koszortthalom-, Ludashalom,- Elege -diil6kben
jelentds tanyas gazdalkodas folyt: szdzadunk elsé évtizedeiben a lakossag
tobb mint negyede tanyakon ¢lt. A tanyai gyermekek oktatasat négy
kiilteriileti népiskola szolgalta.

A telepiilés legrégibb része a Tisza melletti Csucs. Itt all a késo
barokk rémai katolikus miiemlék jellegli templom.

1993 6ta varosi rangu a telepiilés.



Mindszent Varos neves sziilotte Bene Ferenc orvosprofesszor (1775-
1858), akinek emlékét marvanytabla Orzi, és Gyovai Pal szegényparaszt,
kubikos, , aki megirta ¢lettérténetét, és paratlan naivitdsa termésko
szobrokat faragott. Szobrait a kecskeméti Naiv Miivészek Muzeuma 6rzi.

A vizparti kisvaros fokozott figyelmet fordit a turizmus fejlesztésére,
mivel a varosban lehetdség nyilik tidiilésre, vizi sportoldsra, ezen
adottsagait népszerisiti a rendszeresen megrendezésre keriilo ,,Mindszenti

Napok” rendezvénysorozataval is.

Demografia, célcsoport
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Az ellatandd célcsoport a kozigazgatasi terlileten ¢€l6 magyar
allampolgarok, valamint ha nemzetkdzi szerz6dés nem rendelkezik
bevandorlasi engedéllyel, letelepedési engedéllyel rendelkezd, illetve a
magyar hatdsag altal menekiiltként elismert személy. A telepiilésen a

1élekszdmhoz viszonyitva jelentds a roma népesség aranya.

Mindszent egyre id6s6d6 telepiilésnek szamit, amit a mindenkori vezetés
igyekszik a fiataloknak juttatott kedvezményekkel orvosolni.

A telepiilés néhany helyi mezdgazdasagi, épitdipari vallalkozast és
mezdgazdasagi idénymunkakat leszamitva kevés munkaerét képes
foglalkoztatni, a polgarok jelentds része a kornyezd nagyobb varosokba

(Szentes, Hodmezovasarhely) jar dolgozni.



A telepiilésen mikddd kozponti intézmény Mindszent Véros

kozpontjaban, jol megkozelithetd helyen talalhato.

Székkutas

crer

Csanad megye kozépso részének keleti felén, Hodmezdvasarhelyi Kistérségében
fekszik. A Kistérség a Korosok és a Maros folyo altal lehatarolt Koros-Maros
kozi siksag teriiletén helyezkedik el, Dél-Tisza volgyét és a Csongradi-sikot
érinti. Népessége: 1941 6. Foldjét a Kords, Maros és Tisza folyok aradmanyai
képezték. Székkutastol délkeletre foldutakon jarhatd be az egészen a kardoskuti
rezervatumig elnyuld ficséri puszta. A pusztin, féleg a szikes foltokon terem —
napjainkban is — a kamilla. Jelenleg is miikddik kozségiinkben az orszag egyik
Herbaria kirendeltsége, mely munkahelyteremtés szempontjabol is igen fontos a

helyieknek.

Székkutas nevezetességei kozé tartozik a telepiiléstdl hat kilométerre 1évo
Kakasszéki-to, melynek gyogyhatasat a kornyék lakossdga mar régdta ismeri €s

hasznalja.

A Kardoskuti-Fehérto a  falutol délkeletre teriill el. A 488 hektaros
természetvédelmi teriilet hirét madarvilaganak és a to kortili, jellegzetes pusztai

tajnak koszonheti.

A neoroman Reformatus templom az Erkel Ferenc utcéban taldlhatd. Az 1925.
szeptember 13-i alapkd-elhelyezés utan mar 1926. oktober 17-én felszentelték a
templomot, melynek 9x16 méteres belsd terében 200 iildhely van. A hatvaltozatos

orgonat Barakovics Istvan készitette 1936-ban.

A Mester utcaban all a falu neogotikus Romai Katolikus temploma. 1924-25-ben
épiilt fel Kruzslitz Karoly tervei alapjan, Toth Kovacs Ferenc kivitelezésében bo
egy ¢v alatt. A templombelsét 1974-ben Perczel Dénes épitész tervei alapjan
atépitették. 2010. évben a falusiak adomanyaibol a templomon jelentds felajitast

végeztek.



Az 1920-as években, didk kordban, a faluban vendégeskedett Hugo Hartung
(1902-1972), akibdl késobb ismert ird lett. Kutaspusztai élményeit az: Inc denke
oft an Piroschka (Gyakran gondolok Piroskara) cimii regényében ordkitette meg
1954-ben. Ez az egyetlen regény a viladgirodalomban, amelynek cselekménye a
kutasi pusztan jatszodik. Mind a regény, mind az abbol késziilt film vilaghir( lett.
A szép magyar nyelvre forditott konyv Dr. Sipka Sandorné Serf6zd Rozsa
kitarto, faradhatatlan munkéjanak koszonheto.

Az ir6 tiszteletére kerilt felallitasra Székkutas kézpontjaban 2009. évben Lantos
Gyorgyi altal alkotott Hugo Hartung mellszobor.

A bronz szobor mellé, Székkutas kozség alapitdjanak emlékére, sziiletésének
150. évforduldja alkalmabol keriilt felavatasra Gregus Maté bronz mellszobra,

mely szintén Lantos Gyorgyi alkotasa.

A falu koézpontjdban, a szobrok mellett székely kapu, mogotte a Fehérgarda
martirjainak emlékmiive lathato.
A Muvelédési Haz ¢és az ABC kozott taladlhato ,,Toth Valéria: Anya

gyermekével” cimii bajos szobra.

2013. oktdber 5-én nyitotta meg kapuit a felgjitott Székkutasi Emlékhaz, mely
néprajzi €s helytorténeti kiallitassal, valamint a paraszti gazdalkodas kiilonb6z6

mozzanataihoz kot6do targyak bemutatojaval is varja latogatoit.

Demografia, célcsoport
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Az ellatand6d célcsoport a kozigazgatasi teriileten €16 magyar
allampolgéarok, valamint, ha nemzetkdzi szerz6dés nem rendelkezik
bevandorlasi engedéllyel, letelepedési engedéllyel rendelkezd, illetve a

magyar hatosag altal menekiiltként elismert személy.

Székkutas telepiilés sajnalatos 6sszhangban az orszagos folyamatokkal, egyre
1d6s0do telepiilésnek szamit. A fiatalok elvandorlasét a vezetés igyekszik a
fiataloknak juttatott kedvezményekkel, az utobbi idében tobb sikeres

teleptilésfejlesztési palyazattal orvosolni.

A Herbaria Gyogyndvényfeldolgozo és Kereskedelmi Részvénytarsasagnal a 90-
es évek végén tortént atalakitasok illetve atszervezések utan a teaiizem 1998. év
oktoberében Békéscsabarol Székkutasra keriilt, igy a telepiilés egyik legnagyobb
foglalkoztatasat biztositja a kdzmunka program mellett, de a a polgarok jelentds
része igy is a kornyezo nagyobb varosokba (Oroshdza, Hodmezovasarhely) jar

dolgozni.

A telepiilésen miikodd kozponti intézmény a kozség kodzpontjaban,

jol megkozelithetd helyen talalhato.

Tanyavilag

Sajatossagként régionkban mindenképpen kiemelenddé a gesztor
telepiiléshez tartozo kiterjedt tanyavildg és az itt ¢lok helyzete. A mult
szazad kozepén még a varos ellatasat biztositod tanyas életforma funkcidja
az elmult évtizedekben jelentds valtozasokon ment keresztiil.

Mara sok esetben a varosbol vald kikoltozés oka az anyagi
ellehetetleniilés, rosszabb esetben az ingatlan elvesztése. Az elhagyott és
elhanyagolt tanyak allapota szdmos esetben elégtelen feltételeket kinal a

gyermeknevelésre és sokszor csak nehezen megkozelithetok.



Hasonléan mas kiterjedt tanyavilaggal rendelkezd telepiilésekhez,
évrol-évre visszatérd, és sokszor megoldhatatlan feladatot jelent az itt éldk
gondozasa.

A Kistérség palyazati uton beszerzett gépkocsija Iényegesen

megkdnnyiti a kiiltertilet ellatasat.

2015-ben a csaladsegitd szolgélat kozremitkodésével elkésziilt a kiilteriilet
aktualizalt felmérése, amely a kozeljovoben egy 1) és korszerl, digitalis
formaban is elérhetd, részletes tanyatérképpel segiti a szolgaltatast és

kultertileti munkat.

A térség szocialis, alap, és szakellatasanak alakulasa.
Hodmezoévasarhely Megyei Jogti Varos Kozgytlése 37/2006. (O1.
27.) Kgy. sz. hatarozataval, 2006. aprilis 1-jei hatallyal hozta 1étre a
Kapcsolat Kozpontot, mintegy a varos szocialis, gyermekjoléti, egyes
egészségligyi, és a szakellatas korébe tartozo intézményeinek szakmai, és

szervezeti Osszefogésara.

2007. 07. O01-tol a Kapcsolat Kozpont ellatdasi teriilete
Hodmezdovasarhely Megyei Jogu Varos, Martély Kozség, Mindszent Varos
és Székkutas Kozség kozigazgatdsi teriilete.

A modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt alapitd okiratot a
Hodmezdvasarhelyi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas tanacsa a 109/2007.

(X1.15) HTKT. Hatarozataval hagyta jova.

II. SZOLGALTATO ADATAI

Neve: MINDSZENTI KAPCSOLAT KOZPONT Mindszenti Gondozasi

Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Székhelye: Mindszent
Cime: 6630 Mindszent, Koztarsasag tér 16.



Tipusa: Szakmailag 6nallo, gazdasagilag a Mindszenti Kapcsolat

Kozpont telephelye

III. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA, ALAPELVEI

Cél: A csalad jolétének, illetve a gyermeket testi-, értelmi-, érzelmi
¢és erkolesi fejlodésének, a csalddban torténd nevelésének eldsegitése, a
vesz€lyeztetettség megeldzése ¢és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése, valamint a gyermekek csaladbol torténd kiemelésének

elkertilése, illetéleg visszahelyezése.

A csaldadsegitok szakmai tevékenységiik sordn az alapveté emberi
Jjogok tiszteletben tartasdval, valamint a gyermek mindenekfelett allo

erdekét figyelembe véve, torvényben elismert jogait biztositva jarnak el.

I11/a - A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenysége

» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai korében
szocidlis és egyéb informacids adatokat gylijt, és tdjékoztatja a sziilot,
illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi Onalloan, a
torvényes képviseld tudomasa nélkiil is, fejlettségétdl fiiggben — az
itéloképessége  birtokaban levd gyermeket mindazon jogokrol,
tdmogatasokrol és ellatasokrol, amelyek 0sszefiiggésben allnak a gyermek
testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd nevelkedésének,
vagy a gyermek szamdra sziikséges védelem biztositdsdnak
eldsegitésével,

» avalsaghelyzetben levd varandds anyat az 6t, illetve a magzatot megilletd
jogokroél, tAmogatasokrol és ellatasokrol,

» a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetben 1€vo
varanddés anyat a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetdségérdl,
joghatédsair6l, valamint a nyilt orokbefogadast eldsegité kozhasznl
szervezetek, illetve a nyilt Orokbefogadast eldsegité ¢€s a titkos
orokbefogadast elokészité teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok
tevékenységérol és elérhetdségérol
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» az orokbefogadé sziilot az orokbefogadas utan kovetése korében igénybe
vehetd szolgaltatasrol, és segiti az utdn kovetést végzo szervezet
felkeresését.
» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében
segiti az igénybevevOket a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok
ellenstilyozasaban, a csaladban ¢l6 gyermek gondozasaban, ellatdsanak
megszervezésében,
» az igénybe vevo sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa,
céljai elérése érdekében szamba veszi és mozgodsitja az igénybevevo sajat
¢s kornyezetében jelentkezd erOforrasait, tovabba azokat a
szolgéltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémak
megeldzésébe,
» koordinalja az esetkezelésben kozremiikodd szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egyiittmiikodését,
az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Gsszes Szakember
bevonasaval, a kozos problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztdzdsa, a segitd
folyamat egylittes megtervezése ¢érdekében esetmegbeszélést, illetve — az
elobbiek mellett — a csalad probléméban, illetve a megolddsaban érintett
tagjainak, a lehetséges tamaszt jelentd személyeknek, tovabba koratol,
érettségétdl fliggden az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat
Szervez,
» a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziild
(torvényes képviseld) kozremiikodésével sziikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, kozremiikodik a
valsaghelyzetben levé varandos anya problémainak rendezésében.
» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatdsokhoz, szolgéltatasokhoz
valo hozzajutas érdekében
a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyeztetd koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad
szolgéaltatasok és ellatasok iranti sziikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egylittmiikddik a teriiletén taldlhatd szolgaltatokkal,

segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,
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C) a valsaghelyzetben levé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz,
ellatdsokhoz, sziikség esetén a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd
ellatashoz valé hozzajutasban,

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valo
hozzajutasban, az dtmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében,

illetve elésegiti a gyermek miel6bbi hazakeriilését.

» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési
problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol
a) olyan szabadidés és kozOsségi programokat szervez, amelyek
megszervezése, vagy az azokon valo részvétel a rossz szocidlis helyzetben 1évo
szlilének aranytalan nehézséget okozna,
b) kezdeményezi a kdznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozo
szocialis ¢és kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil

szervezeteknél az @) pont szerinti programok megszervezését.

A hivatalos tligyek intézésében valdo kozremiikodés korében a csalad- é€s
gyermekjoléti szolgalat

» segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevok iligyeinek hatékony
intézéséhez,
tajékoztatast nyljt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetdségérol,

» a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére a
gyermekvédelmi  nyilvantartds  megfeleld6  adatlapjat  kitoltve
kornyezettanulmanyt készit,

» a gyamhivatal felkérésére a  gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdése alapjan
tajékoztatast nyujt az  Orokbefogadott  gyermek  fejlédésérdl,
korililményeirdl és a csaladba valo beilleszkedésérdl.

» A nemzetkdzi  védelemben  részesitett személy  tarsadalmi
beilleszkedésének eldsegitése érdekében biztositani kell a szocial- és
nyugdijpolitikaért felelds miniszter altal kijelolt telepiilésen és fovarosi

keriiletben miik6dd csaladdsegitést ellatd szolgaltatonak a menedékjogrol
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sz6l6  torvényben meghatdrozott integraciés szerzOdésbe foglalt

tarsadalmi beilleszkedés eldsegitését.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kozpont
szakmai tamogatasat igényli, vagy a csalad- ¢és gyermekjoléti kdzpont
feladatkorébe tartozd szolgéltatds, intézkedés sziikségessége meriil fel,

esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és
gyermekjoléti kozpont értesitése mellett kozvetleniil tesz javaslatot a hatdsag

intézkedésére.

A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld

rendszer miikodtetése korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat:

o figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek
¢életkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi

beavatkozast igényld helyzetét,

e ajelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban -
krizishelyzet esetén utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség,

illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tdjékoztatésra,

e taj¢koztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az
ellatasi teriiletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének

lehetdségéral,

o fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve

csaladot, és a szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

e aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az
egyén, a csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakuldsanak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség

megsziintetése érdekében,
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o veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartas

vonatkoz6 adatlapjait,

e azintézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak
személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése

szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

e abeérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti

rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

e ajelzdérendszeri szerepldk egylittmitkddésének koordindldsa érdekében

esetmegbeszElést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

e egy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijelolt jarasi jelzorendszeri
tanacsado részvételével, lehetdség szerint az érintetteteket - beleértve az
itéloképessége birtokaban 1€évo gyermeket - €s a veliik foglalkozo

szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,

e ¢ves szakmai tanacskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedési tervet

készit, és

e akapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld €s

Informécids Telefonszolgalattal.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak képviseldi
kozott, eléore meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal
szakmako6zi megbeszélést kell szervezni. A szakmakozi megbeszélésre meg kell
hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek
nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezOok megsziintetését célzod

cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni.

Az éves jelzorendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az

éves szakmai tanacskozast kovetden minden év marcius 31-¢ig késziti el.
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Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tobb csaladsegitét foglalkoztat, koziiliik

telepiilési jelzorendszeri feleldst kell kijeldlni.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgélat a jelzérendszer muikodtetése korében a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont feladatkorébe tartozo vagy szakmai tamogatasat
igényld esetr6l szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- ¢és

gyermekjoléti kozpontot.

Il /a. 1 Egyéni (helyi) sajatossagok a miikodésben és a gondozasi
tevékenységben.

Miikodo programok és megvalositando feladatok

«» Folyamatos természetbeni juttatas a raszoruloknak

Szintén évek ota fenndlld probléma a Kozpont tevékenységében, hogy az
adomanyok atadédsa és kiosztdsa ad hoc jellegli volt a raszorulok folyamatos
természetbeni ellatdsara nem mindig volt lehetség.

Elelmiszer

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet felajanlasa eredményeképpen pedig

kozéptavon lehetéséget biztositunk a kozponti telephelyen (pénteken
Székkutason) napi szintli élelmiszer-atvételre, ami jelenleg pékart ¢€s tartds

¢lelmiszer, kb. Skg kozott/nap/személy.
A gyakorlat mara kialakult, miszerint a csaladok személyesen veszik at az
adomanyt, kistérségi, illetve kiilteriileti szinten pedig a Kézpont gépkocsija segit

a raszoruldkhoz torténd kijuttatasban.

Hasznalati targyak, batorok, jatékok

A Hodmezdévasarhelyi Kapcesolat Kozpont Kagylohé) Csalad és Gyermekjoléti

Kozpont altal hagyatékbol, egyéb felajanlasokbol jo mindségli eszkozoket,
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butorokat, jatékokat tudunk elhelyezni, amelynek egy része adomanyként
véglegesen a raszorulok tulajdonaba keriil, egy részilk pedig a hasznalat
ido6tartamara (pl. kisagy, babakocsi) téritésmentesen kolcsonozhets. Ezek

allapotat a csaladsegito folyamatosan ellendrzi.
Ezen lehetéségeket hosszutavon is biztositani kivanjuk, ennek a mara kialakult
kapcsolati tOke és munkakapcsolat elégséges alapot jelenthet, illetve tovabbi

palyazati lehet6ségek kihasznalasaval megvalosithatok.

Megvalositandé feladat.

Hossz(i tdvon is biztositani a mikodd szolgaltatasokat, 1j vallalkozdsok

bevonasaval szélesiteni a lehetdségeket €s a szolgaltatdsban részesiilok korét.

A megval6sitas modja:
e Villalkozasok bevondsa, Palyazati lehetdségek kihasznélasa, kapcsolati

toke kihasznalasa

111 /a. 2 Az intézményi szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja:

Az intézmény fontosnak tartja, hogy az elérhetd szolgéltatasokrol, aktualis
eseményekrdl, fejlesztésekrdl megfeleld tajékoztatast adjon. Ezek

leggyakoribb formaja.

v" Kapcsolat Kozpont féigazgatdjanak rendszeres sajtotajékoztatoja, egyéb
tajekoztato jelleglh médiaszereplések

v' Intézmény szakmai vezetGjének tajékoztatdsa (Radio7, Elektronikus
média)

v Alkalmanként szordlap.

11/ b. Elvi, etikai szakmai alapok

Intézményiink dolgozéi a Szocidlis Munkasok Etikai Kédexében

megfogalmazott alapelvek
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»az emberi méltosag, akarat, érték, egyediség tiszteletben
tartasanak,
»a megkiilonboztetés tilalmanak,

»a kliens autonom dontési joganak

betartasaval ¢és betartatasaval, szigoru titoktartas mellett dolgoznak.

IV. ELLATASI TERULET, ELLATOTTAK KORE

Az intézmény ellatasi korzete:

Mindszent-Martély-Székkutas Tobbeélu  Kistérségi  Tarsulas teriilete:
Székkutas, Mindszent, Martély.

Martély telepiilésen a  feladatellatds a  telephelyrdl  meghatarozott

fogadonapokon kijar6 szocialis csaladsegitok altal torténik.

Martély telepiilés id6sodé telepiilésnek szamit, amit az aktualis varosvezetés
igyekszik a fiataloknak juttatott kedvezményekkel orvosolni.

A mindenképpen hasznos torekvés arnyoldalait jelenti az a tény, hogy a
kozelmultban néhany betelepiild csaldd ¢letvezetése miatt sziikségessé valt

csaladsegitoi intézkedés.

A telepiilés jellegébdl adodoan gondoskodod kozdsséget alkot, ezért a tapasztalat
az, hogy egymasnak is segitenek, meglehetdsen ritkan fordul eld kriziseset, a

folyamatosan alacsony esetszam mellett.

A telepiilés leszamitva néhany helyi vallalkozast ¢és mezOgazdasagi
idénymunkakat leszamitva kevés munkaerdt képes foglalkoztatni, a polgarok
jelentds része Hodmezdvasarhelyre jar dolgozni. A kiépiilt infrastruktara (pl.
kerékparit) és a varoshoz valé kozelsége (6km) miatt szinte a gesztor telepiilés

részének tekinthetd, ami a szolgaltatasok elérésében kimondottan elényds.
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A telepiilésen miikodo intézmény jol megkozelithetd helyen talalhato.

Mindszenten és Székkutason teljes allastt  csaladsegitok végzik a
tevékenységet, a Csaladsegité - ¢és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdjének

iranyitasaval.

Mindszent 1d6s6dd telepiilésnek  szamit. A telepiilés néhany helyi
mezdgazdasagi,  épitdipari vallalkozast és mezOgazdasdgi idénymunkakat
leszamitva kevés munkaerét képes foglalkoztatni, a polgarok jelentds része a
kornyezd nagyobb varosokba (Szentes, Hodmezdvasarhely) jar dolgozni.

A roma népesség szama is jelentds a varosban.

Mindszenten, ha nem is beszélhetiink aranytalanul magas statisztikai
esetszamokrol, régota és folyamatosan kirivoan nehéz ligyeket, eseteket latnak el
a csaladgondozok. Nem ritka a csaladban megjelend agresszio, a gyermekeket
érint6 elhanyagolas valamilyen formaja, amelynek kozvetlen/kozvetett formaban

az intézmény €s annak dolgozoi is érintettek.

Mindszent esetében tehat dontd jelentOségli az a vezetd megfontolds, hogy
szakmailag és emberileg is megfeleld munkatars lassa el a feladatokat, valamint
az is, hogy a gesztortelepiilésrdl rendszeresen jelen tudjon lenni a vezetd, illetve

szlikség szerint az esetmenedzser.

A telepiilésen miikddd kdzponti intézmény Mindszent Varos kézpontjaban,

jol megkozelithetd helyen talalhato.

Székkutas

A kozség az utobbi években latvanyos telepiilésfejlesztési beruhazasokon
keresztiil valik egyre inkabb lakhatd telepiiléssé, ahol ennek kdszonhetén
folyamatosan csokken az esetszdm, de itt is megjegyezhetjiik, hogy a
gesztortelepiiléstdl valo tavolsag neheziti az ellatast.
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Az elmult évek pozitiv eredményeiben nagyrészt vallal a jelzérendszer példas
mikodése, ami részben tehermentesiti munkatarsunkat és kompenzalja a
tavolsag okozta hatranyokat.

A kozeljovoben a jogszabalyi eldirasokkal dsszhangban a jelzérendszer tovabbi

megerdsitését tervezzik, a sziikséges irasos (kétoldaltl) megallapodasokkal.

A telepiilésen miikodd kozponti intézmény a kozség kozpontjaban, jol

megkdzelithetd helyen talalhato.

Az Intézmény altal ellatottak kore:

Valamennyi szolgaltatasi forma tekintetében: Mindszenten,
Martélyon, Székkutason. Az ellatando célcsoport a kozigazgatasi teriileten
¢l magyar allampolgarok, valamint, ha nemzetkdzi szerzédés nem
rendelkezik bevandorlasi engedéllyel, letelepedési engedéllyel rendelkezd,

illetve a magyar hatosag altal menekiiltként elismert személy.

V. A  SZOLGALTATASRA VONATKOZO SZAKMAI
INFORMACIOK

Intézményi struktura:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Martély, a Mindszenti Gondozasi
Kozpont, Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat, a Csalad- ¢és
Gyermekjoléti Szolgalat Székkutas a Mindszenti Kapcsolat Kozpont
telephelyeiként, a Hodmezovasarhelyi Kapcesolat Kozpont Kagylohéj

Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetése alatt miikodik.

1. Szakmai vezeto feladata, hataskore:

A hataskoriikbe tartozo szervezeti egységek felelds iranyitoi, a munkakorok

rendeltetésszerti feladatainak megvalositdsaval felelések az illetékességi
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teriiletiikon az adott szakmai munka végrehajtasaért, iranyitjak, szervezik,
ellendrzik az adott szakmai egység munkajat.

Gondoskodnak a felettes vezetdk dontéseinek elokészitésérdl és azok
végrehajtasarol, felettes vezeto felhatalmazéasaval képviselheti az intézményt mas
szervezetek, kiilonb6z6 testiiletek el6tt.

Az iranyitasuk ald tartozd beosztott dolgozok részére és a hatdskorébe
tartozo kérdésekben feladatokat és utasitdsokat adhatnak ki.

Elokészitik az egységekre vonatkozd koltségvetési tervezeteket és az éves
szakmai beszamolokat.

Feladatuk a sajat szaktertiletiikkon a szervezeti és miikddési rend fejlesztése,
¢s javaslattevOk az intézmény egészére nézve a szervezeti és miikodési rend

fejlesztésére.

Beosztott dolgozok szabadsag kiadasara javaslatot tesznek.

Alairasi joga kizardlag a csaladsegitok, esetmenedzserek, tanacsadok altal
irt levelek szignaldsara, illetve a FOigazgatd jovahagyasaval / felkérésére megirt

levelek alairasara terjed ki.

Harom napot meghalado tavolléte esetén irasban koteles a helyettesitésérdl

gondoskodni.

Feladatait részletesen a Munkakori leirds tartalmazza.

2. Csaladsegité munkatars (csalad-és gyermekjoléti szolgalat) feladata:

Rendszeres kapcsolatot tart fenn a teriiletéhez tartozé nevelési, oktatési,
egészségligyl, szocidlis intézmények munkatarsaival, kozvetit az egyes
intézmények kozott €s csalad-és gyermekvédelmi szempontbol koordinalja azok
egytittmiikodését.

Figyelemmel kiséri a telepiilésen €l6 csalddok, gyermekek, személyek
¢letkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatdsok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi

beavatkozast igénylo helyzetét.
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A jelzésre koteles szervezeteket felhivija jelzési kotelezettségiik irdsban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra.

Tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az
ellatasi tertiletén ¢l személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,
fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és
a szolgaltatasairodl tajékoztatast ad.

A probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az
egyén, a csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség
kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

Az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak
személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart
adatkezelés kotelezettségét,

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak.

A jelzdrendszeri szereplok egyiittmiitkddésének koordindlasa érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit.

Eves szakmai tanacskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet
készit,

A kapcsolati erészak ¢és emberkereskedelem 4ldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informécios

Telefonszolgalattal.

A szolgéltatast igénybe vevo nagykoru személlyel a jogszabalyban eldirt modon
egyiittmiikodési megallapodast kot.
A csaladokrol, ellatottakrol a jogszabalyban eldirt és részletezett modon

Esetnaplot vezet.

Feladatait részletesen a Munkakori leirds tartalmazza.

Munkarend:

A foallasu dolgozok heti munkaideje 40 ora. Ez heti 20 ora kotott, 20 ora

rugalmas idobeosztasu. A kotott munkaidén beliil 1atjak el az {ligyfélfogadast,
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részt vesznek az esetmegbeszéléseken, munkaértekezleten és  belsd

tovabbképzéseken, valamint végzik az adminisztracids tevékenységet.

A rugalmas munkaiddt a féallasu munkatarsak az altaluk ellatando feladat
jellegének megfelelden, és a csaladok igényeinek figyelembevételével osztjak
be. (Csaladlatogatds, intézkedés, szakintézményekkel kapcsolattartas,

szervezémunka, szocialis akciok stb.)

Részfoglalkozasu dolgoz6_munkarendje - a feladat jellegének megfeleléen
- a munkaszerzddésben rogzitett konkrét feltételek szerint torténik.

A megbizésos jogviszonyban 4allok munkarendje a megbizasi
szerzodésben rogzitett feltételek szerint alakul.

A véllalkozédsi szerzddéssel jogviszonyban 4llok munkarendje a
szerzodésben rogzitett feltételek szerint alakul.

Helyettesités rendje:

A szakmai vezeté 3 napot meghaladd tavollétében irdsban koteles a
helyettesitésérél megbizast adni, kiillon megjelolve az elvégzendd feladatokat,
illetve azok prioritasat. (A helyettesités feltétele, hogy a helyettesitéssel
megbizott, felséfoku szakirany végzett, és szakvizsgéazott legyen.

Az intézmény képviselete a szakmai vezetd tavollétében, csak kiilon
engedéllyel torténhet.)

A tarsult telepiilésekre kijard csaladgondozok esetleges tavolléte esetén a
szakmai vezetd koteles gondoskodni helyettesrdl, (amirdl tajékoztatja az ellatott
telepiilés jegyz0jét is.)

A csaladsegitd (/esetmenedzser) esetleges tavolléte nem jelentheti a
siirgds/hataridds feladatok elodazasat. A pontos, preciz aktavezetés jelentdsége

éppen abban all, hogy a csalddgondozéds zokkendmentesen folytathatd legyen,
akar a csaladsegitd személyének atmeneti, vagy tartds valtozasa esetén is.

Az ligyfélfogadas ideje az adott személyi feltételek és a kotelezden ellatando
feladatok mellett a miikodési teriileten él0k szokasait figyelembe véve alakult.

Ingyenes pszicholégiai tanacsadasa, Mindszenten:

hetente cstitortok: 8:00-16:00 ordig

Ugyfélfogadas Mdrtélyon: (6636 Martély, Kozséghaz u. 17.)
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Hétfo, Szerda 8 oratodl - 12 oraig
Péntek szakmai nap

Ugyfélfogadas Székkutason: (Béke u. 2.)

Kedd 14-15,30 oraig
Cstitortok 9-11,30 ¢6raig
Péntek szakmai nap

Ugyfélfogadas Mindszenten: (Koztarsasag tér 16.)

Hétfo 13- 16 oraig

Kedd 8-12 oraig

Szerda 13-16 6raig

Csiitortok 8-13 oraig

Péntek szakmai nap
Téritési dijak

Valamennyi szolgaltatds igénybevétele az ellatotti kor szamara
téritésmentes.

Az intézményi dokumentacio

A Gyermekeink Védelmében elnevezésli informatikai Rendszer (a
tovabbiakban: GYVR) {6 célkitlizése, hogy a gyermekjoléti alapellatas és
gyermekvédelmi szakellatds miikodésének atlathatosdga, hatékonysaga
javuljon, korszeriibbé valjon, integralt informatikai rendszerekkel
tamogatott legyen, és biztositsa az dgazat szerepléi kozotti papirmentes
kapcsolattartast. A GYVR egy olyan gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban érintett szervezetek €s szakemberek szamara kozos informacids
bazist biztositd, az Orszagos Szocialis Informacidos Rendszer (a
tovabbiakban OSZIR) keretrendszerbe integralt, az orszadgos szinten
egységes, a gyermekvédelmi ellatdst tadmogatd {ligyviteli és szakmai
nyilvantarto rendszer, amely a gyermekvédelmi eljarasok gyorsitasa mellett
lehetové teszi az atlathatosag és az iigyviteli hatékonysag novelését, a
korszerti elektronikus ligyintézést.

A fejlesztést kovetden az orszagos nyilvantartas alapegysége az ellatasban
érintett személy a gyermek, ezzel segitve a rendszer felhasznaldit a
gyermek addigi ellatasi ,életutjanak™ megismerésében.

Ennek célja — a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok és kozpontok, a
gyermekek 4atmeneti gondozasat nyujtdo szolgéltatok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok (TEGYESZ-ek) ¢és a gondozasi helyek
tevékenységének tdmogatasan til — bekapcsolni a gydmhatosagokat ugy,
hogy biztositott legyen a szolgaltatoi, hatosagi és a szakértdi oldal kozotti
kapcsolattartas zart, biztonsagos, online feliilete.

A fejlesztést kdvetd masik jelentés valtozas, hogy sor keriilt az OFR
(Orokbefogadasi Rendszer) GYVR-be torténd integraciodja, ezaltal a
gyermek minden adata egy k6zos adatbdzisban keriil tarolasra.
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A feladatellatassal 0sszefiiggd fontosabb jogszabalyok:

a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szolo 1992.
évi LXVI. térvény (a tovabbiakban: Nytv.),

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI: torvény (tovabbiakban: Gyvt),

az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.),

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.),

a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.),

a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdél és mikodésiik
feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (a tovabbiakban: Nmr.),

a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol,
valamint a gydmhatosag szervezetérdl és illetékességérdl szo16 331/2006.
(XIL.23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyszr.),

a gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodést nyu;jto szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrol szolo 235/1997. (XI1.17.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Ar.).

2012. marcius elsejétdl a jogszabalyban eldirt modon a Csaldd —és
Gyermekjoléti Szolgalat napi jelentést kiild a Kozponti Elektronikus
Nyilvantartas a  Szolgaltatast Igénybe vevékrél, az alabbi
elérhetdségen: https://tevadmin.nrszh.hu.

A napi jelentés zokkenOmentes és folyamatos megtételéért a szakmai
vezetd tartozik teljes korii feleldsséggel.

Az intézmény targyi feltételei

Jelenleg a Csalad — ¢és Gyermekjoléti Szolgalat miikodéséhez
sziikséges targyi feltételek valamennyi telephelyen adottak, a felszereltség
megfeleldnek mondhato:

2015-ben a Kistérségi Tarsulas palyazati Giton gépkocsit nyert.

V1. JOGVEDELEM

Gyvermekjogi képviselo:

Telepiilésiinkon a gyermekjogi képviselo: Ilésné Ancsan Aranka
az ellatottjogi képviseleld: Ladanyi Moénika

Orszagos Betegjogi Ellatottjogi €s Dokumentacidés Kozpont Regiondlis Iroda

6726 Szeged, Bal fasor 17-109.

minden hoénap 4. kedd 10.00 — 11.00 6raig
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https://tevadmin.nrszh.hu/

Szegedi Kistérség Tobbcélu  Tarsulas
Egyesitett Szocialis Intézmény

6723 Szeged, Sas u. 2.

minden hoénap 1. kedd 13.00 — 14.00 6raig

A hivatalos fogadodoran til, a gyermekjogi képviseld telefonos
elérhetdségérdl, valamint az igénybevétel modjarol, a csaladgondozok
tdjékoztatasan tal, egy jol lathatd helyen kiallitott informacids tablan
szerezhetnek tudomast a klienseink.

Sziiléi, gyermeki jogok érvényesiilése a szakmai munkaban

A jogszabalyi eldirasoknak megfelelden a csalddsegitok a gondozasi
tevékenység megkezdésekor tajékoztatjak a klienseket a sziil6i, gyermeki
jogokrol és kotelességekrdl, illetve személyes adataik kezelésének
modjarol.

Az ezt igazol6 ,,Hozzajarulo és tajékoztatasrol szolo nyilatkozatot™ az
tigyfél kézjegyével latja el, ami bekeriil az esetdossziéba.

Bizonyos rendkiviili esetekben, krizis, illetve veszélyhelyzet esetén a
a beavatkozasnak ugyanakkor nem feltétele az Hozzajaruld és
tajékoztatasrol szo16 nyilatkozat megléte.

Természetesen a kliens tdjékoztatasa (pl. fellebbezés formajarol)
ezekben az esetekben is meg kell torténjen.

Adatkezelés szabalyai

Az intézmény munkdjaval kapcsolatos személyes adatokat a MKK és
Intézményei a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény; az allamhaztartasrol
sz6l6 2011. évi CXCV. torvény; a gyermekek védelmérdl szolo 1997. évi
XXXI. torvény; a Szocidlis igazgatasrol szolo 1993. évi III. torvény és
kapcsolodo rendeleteik, tovabba az informécios onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. torvény, az Europai
Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679. Rendelete (GDPR), valamint a
MKKsajat belsé adatvédelmi és iratkezelési szabdlyzata ¢és egyéb,
vonatkoz6 szabdalyzatok utjan kezeli.

Jogorvoslati lehetéségek

A munkaviszonybol szarmazd jogokat €s kotelezettségeket, ezek
gyakorlasanak és teljesitésének modjat, az erre vonatkoz6 eljarasi rendet,
valamint a szerzddést kotd felek kozotti kapcsolatrendszert szabalyozo
Kollektiv szerzddése nincs intézményiinknek.

Ezekben a kérdésekben a Munka Torvénykonyvének, ill. a
Kozalkalmazottak jogallasardl sz6lo torvény rendelkezései az iranyadoak.

VII. A SZOLGALTATAST NYUJTOK SZAKMAI
FELKESZULTSEGENEK BIZTOSITASA
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»Szupervizid

»ECDL tanfolyam

»Konfliktuskezeld tréning

» Interkulturalis szempontok a szocialis esetmunkaban
»Személyiségfejlesztd tréning

»Esetmegbesz¢ld

»Konferencidkon valo részvétel

» Intézményi mediaciod

»Burn-out tréning

Szolgalatunk a szakmai elOrehaladast célzd6 programokon
folyamatosan képviselteti magat.

Mindezen tal munkatarsaink kérésére csoportos vagy egyéni
szupervizios lehetdséget is biztositunk, ¢és az egyéb tovabbképzési
formakon (konferencidk, szakmai nap, modszertani esetmunka stb.) vald
részvételt is tamogatjuk.

VIIL SZAKMAI EGYUTTMUKODESEK

Szakmai kapcsolatok:

A csalad-és gyermekjoléti szolgéalatok eredményességének és
hatékonysaganak feltétele, az tngynevezett tarsintézményekkel torténd,
kolesonds tajékoztatason alapuld egylittmiikodés, ahol nem lehet a szakmai
ala-és folérendeltség a meghataroz6 alapelv.

A strukturalis valtozasokkal 2016. évtdl a jelzérendszer hatékonysaga
¢s vélhetéen eredményessége is valtozik. A jelzOrendszert a csalad-és
gyermekjoléti szolgéalatok sokkal szorosabb és kotelezéen dokumentalandd
forméaban miikodtetik a tovabbiakban.

A Kapcsolat Kozpont alap-és szakellatashoz tartozo intézményeinek
szakmai vezetdi meghatarozott idok6zonként rendszeresen konzultdlnak
egymassal, ezaltal jelentdsen csdkkenthetd annak valdszinlisége, hogy
fontos informacidk (pl. a csalad-és gyermekjolét szolgalat vonatkozasaban)
rejtve maradnak.

A jelzdrendszer tagjait a gyvt. nevesiti ugyan, de egy-egy telepiilés
specialis, geopolitikai helyzetébdl adoddéan a jelzérendszeri tagok
aktivitasa, jelenléte, a csaladsegitd munkéban vald részvétele mas és mas
jellegli lehet a sziikségesen €s minimadlisan elvart és jogszabalyban is
megkovetelt feladaton tal.

(Egészségligyi szolgaltatdst nyjtdk, igy killondsen a véddndi szolgdlat, a
héziorvos, a hdzi gyermekorvos)
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Mindszent, Martély, Székkutas telepiilésein a mar emlitett intézményi
0sszevonas utan egyes jelzérendszeri tagok kozponti iranyitas alé kertiltek,
amely lényegesen megkonnyitette az informacidaramlést. Ismerve azon
telepiilések  gyakorlatat, ahol nincs ilyen erés munkakapcsolat,
egyértelmiien kijelenthetd, hogy a helyi szinten miikodd legszorosabb
értelemben vett kollegialis kapcsolat egy-egy eset vonatkozasaban sokkal
gyorsabb ¢és eredményesebb a felesleges parhuzamossagok elkeriilésével.
Héziorvosok vonatkozasdban az egyiittmikodés és jelzési mutatd még
javithatd, ennek eredményességét elsdsorban a jogszabalyi valtozasoktol és
kétoldalu kapcsolatok javitasatol a kétoldala megallapodasok megkotésével
varjuk.

Renddrség, ligyészség, birdsag, partfogé feliigyeldi szolgalat

Valamennyi jelzérendszeri taggal, kivalo €s ¢l az egyiittmiikodés, ahogy
erre mar pl. a rendérség kapcsan fentebb is utaltunk (készenléti tligyelet,
utcai szocidlis munka), de itt is érvényesek a fenti esetekben is
elmondottak. Mindig lehet javitani a jelzérendszer hatékonysagan, amire a
személyes taldlkozasok adnak lehetdséget.

Aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,
Nem igazan beszélhetiink €16 €és rendszeres kapcsolatrol, de volt mar példa
az elmult években megkeresésre és sikeres egyiittmiikodésre.

Menekiilteket befogad6 dllomas, a menekiiltek atmeneti szalldsa
Telepiilésiinkon a TEGYESZ altal miikodtetett atmeneti szallas van.
fiatalkoru és kisérd nélkiili menekiiltek részére, de jelenleg nem relevans az
egyiittmiikdés, megkeresés nem érkezett.

Az emlitett rendszeres konzultaciokon tal, egyes esetekben tovabbra is
kiemelt fontossaggal bir a szakmakdzi esetmegbeszélés és a Kozpont altal
Osszehivott esetkonferencia is.

Hodmezévasarhely, 2024.

szakmai vezeto
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MELLEKLET

Személyi feltételek:

A munkatarsak jogaira ¢és kotelezettségeire a kozalkalmazottak
jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL. tv., alkalmazasi feltételeire az 1997.
évi XXXI. tv végrehajtasi utasitasa, a 15/1998 (IV.30.) NM rendelet, illetve
annak modositasaban (46/2003. (VIIL.8.) ESZCSM rendelet foglaltak az
iranyadoak.

Az intézmény dolgozdival kapcsolatos munkaltatoi jogokat a
Foigazgatd gyakorolja.

Létszam:
A 15/1998 (IV.30.) NM rendeletben meghatarozottak szerint.

Helyettes sziil6i halozat

A szolgaltatas mikodésének feltételeit kiilon szakmai program
tartalmazza
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