1. melléklet a .../2024. (V11.30.) kgy. hatarozathoz

Ikt.sz.: BESZ/ 37-35 /2024

SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES TERVEZET

amely létrejott egyrészrél Hodmezoévasarhely Megyei Jogli Varos Onkormdanyzata altal az
5/2021. (1.28.) Onkormanyzati rendelet szerint kijel5lt Hodmezévasarhelyi Vagyonkezel6 és
Szolgaltaté Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (Cg.: 06 10 000219, székhely: 6800
Hodmezovasarhely, Kossuth tér 1., adoszam: 11592277-2-06, bankszamlaszam: 10400559-
00032838-00000006, képviselok: Katona Antal vezér igazgatd és Varga Ferenc igazgatosagi
tag) mint megrendel6 (a tovabbiakban Megrendelé), -

masrészrdl a BALATON-BUSZ Idegenforgalmi és Kereskedelmi Betéti Tarsasag
(székhely: 8200 Veszprém, Banyai Julia utca 1., adészam: 27217326-2-19, cégjegyzékszam:
Cg. 19 06 500257, szdmlavezetd pénziigyi intézmény: MBH Bank Zrt. bankszdmlaszdm:
10104820-01820960-00000006képviseli: Horvath Roland iigyvezeté dnalléan, Horvath Laszlo
ligyvezet6 onalléan), mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaltaté)

a tovabbiakban egyiitt: Felek kozott, az alulirottak szerinti napon és helyen a kdvetkezd
tartalommal:

I. ELOZMENYEK

1. A Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény
(tovabbiakban: Métv.) 13. (1) § bekezdés 18. pontja értelmében a helyi dnkormanyzat
feladata a helyi kozligyek, valamint a helyben biztosithato kozfeladatok korében a helyi
kozosségi kozlekedés biztositasa.

2. Megrendeld az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas (tovabbiakban: Kozszolgaltatas) biztositasa érdekében,
Hédmezévasarhely Megyei Joga Varos Onkorményzata (a tovdbbiakban: Onkormanyzat)
5/2021. (1.28.) Onkorményzati rendelet 1. §-a szerint kijeldlt kozlekedésszervezdként
megbizza a Szolgaltatot a jelen Szerz8dés szerinti autobuszos kozszolgéltatas ellatasaval.
Az 5/2021. (1.28.) Onkormanyzati rendelet 4. § (1) bekezdés 7. pontja alapjan a jelen
szerz8dés megkdtéséhez az Onkormanyzat hozzajarult.

3. Hdédmezovasarhelyi Vagyonkezeld és Szolgaltatd Zartkoriien Mitkodé Részvénytarsasag,
mint ajanlatkérd, EKR000618092024 azonositdszam alatt a Kbt. méasodik része (kozosségi
eljarasrend) szerinti, nyilt kzbeszerzési eljarast folytatott le a ,,Autobusszal végzett helyi
személyszallitas” targyaban. A kozbeszerzési eljaras nyertese a Szolgaltato lett.

4. Szerzddo Felek rogzitik, hogy a szerzddést a Kbt. 131. §-anak rendelkezései alapjan a fent
hivatkozott kozbeszerzési eljarasra tekintettel, annak részeként irjak ala. A kozbeszerzési
eljaras dokumentumai jelen szerzodés elvalaszthatatlan mellékletét képezik. A jelen
szerz6désben nem, vagy nem kielégitden szabalyozott kérdésekre vonatkozoan a szerzddés
—azok fizikai csatolasa nélkiil is - elvalaszthatatlan részét képezd az alabbiakban megjelolt
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dokumentumok az irdnyadok, amelyek a jelen szerzddéssel egyiitt a Szerzddést alkotjak,
igy egyiitt olvasandok és értelmezendok. A dokumentumok kozotti ellentmondas esetén a
sorrendben elébb 4all6 dokumentum rendelkezései megeldzik a sorban késobb alld
dokumentum rendelkezéseit.

a) Eljarast megindito felhivas és annak modositasa(i) (amennyiben ilyenre sor keriilt)

b) Kiegészitd tajékoztatas(ok) (adott esetben)

C) Ajanlattételi dokumentacio, mellékletei és annak modositasa(i) (amennyiben ilyenre
sor keriilt)

d) Szolgaltatd, mint nyertes ajanlattevo ajanlata

e) Kiilfoldi adoilletéségli szolgaltatd illetésége szerinti adohatosagatol szarmazo
meghatalmazéasa a tekintetben, hogy a magyar adohatdsag kozvetleniil beszerezhet
Szolgéltatora vonatkoz6 adatokat az orszdgok kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

5. Jelen szerz8dés a vonatkozo térvényeket, kormany- és dgazati rendeleteket, egyéb kotelezd
érvényll szabalyozésokat, kiillonds tekintettel:

a) az Europai Parlament és Tanacs a vastti és kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasrol,
valamint az 1191/69/EGK ¢és az 1107/70/EGK tanéacsi rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol szolé 1370/2007/EK (2007. oktober 23.) rendelete (tovabbiakban:
1370/2007/EK rendelet), a személyszallitasi szolgéltatasokrdl szold 2012. évi XLI.
torvény (tovabbiakban: Sztv.)

b) akozuti kdzlekedésrdl szold 1988. évi 1. térvény (tovabbiakban: Kkt.),

€) az Eurdpai Parlament és a Tanacs a kozati fuvarozoi szakma gyakorlasara vonatkozo
feltételek kozos szabalyainak megallapitasardl és a 96/26/EK tandcsi irdnyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl sz6l6 1071/2009/EK rendelete (2009. oktober 21.) (tovabbiakban:
1071/2009/EK Rendelet),

d) adij ellenében végzett arutovabbitasi, sajat szamlas aruszallitasi, valamint autobusszal
dij ellenében végzett személyszallitasi, sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrol,
tovabba ezekkel Osszefiiggd jogszabalyok modositasarol szolo 261/2011. (XII. 7.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet),

e) az autobusszal kozlekedd utasok jogairol szolo 181/2011/EU Eurdpai Parlamenti és
Tanécsi rendelet (2011. februar 16.) (tovabbiakban: 181/2011/EU rendelet),

f) az autdbuszos személyszallitasi szolgaltataisnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak aloli mentességekre, az
autobuszos személyszallitasi szolgaltatdsi feltételekre, valamint a kozati
személyszallitasi lizletszabalyzatra vonatkoz6 szabalyokrol szolo 213/2012. (VIL. 30.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet)

g) a szocialpolitikai menetdij -tdmogatas megallapitasanak és igénybevételének
szabalyairdl szolo 121/2012. (VI. 26.) Korm. rendelet - rendelkezéseit teljességgel
figyelembe veszi és betartja.

II. A SZERZODES KBT. ALAPJAN MEGHATAROZOTT TARTALMA



1. A Kbt. 131. § (2) bekezdésének eleget téve a jelen szerzddés részének tekintendd a
Szolgaltatd Ajanlata, igy a nyertes ajanlat értékelésre keriild tartalmi elemei a szerzodés részét,
a Szolgaltato kotelezettségét képezik az alabbiak szerint:

Ajanlati ar netto 475 Ft/menetrendi km

Menetrendi kilométer: Kizardlag utasszallitasi teljesitménybdl adodo ténylegesen megtett km,
a hatalyos menetrend szerint. Nem meghirdetett garazsmenet, szolgélati menet, stb., nem szamit
a menetrendi km-be.

2. AKbt. 136. § (1) bekezdés a) pontjanak eleget téve a Felek megallapodnak, hogy Szolgaltatd
a szerz6dés teljesitése soran nem fizethet ki, illetve szdmolhat el a szerzodés teljesitésével
Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja
szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a
Szolgéltato adokdteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

3. A Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pontjanak eleget téve a Szolgaltatd koteles a szerzodés
teljesitésének teljes idOtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szamara
megismerhetové tenni. A Szolgaltatd — a megismerhetévé tételre vonatkozo kotelezettsége
mellett — a szerz6dés id6tartama alatt irasban koteles tajékoztatni a Megrendeldt minden, a
tulajdonosi szerkezetében bekdvetkezett valtozasrol, a megvaltozott €s az uj adatok, valamint a
valtozas hatalyanak megjelolésével. A Szolgaltatod a szerzddés teljesitésének teljes idotartama
alatt haladéktalanul irdsban koteles a Megrendeldt értesiteni a Kbt. 143. § (3) bekezdésében
megjeldlt tigyletekrol.

4. A Kbt. 143. § (1) bekezdésben foglaltak alapjan ajanlatkérd a szerzodést felmondhatja, vagy
— a Ptk.-ban foglaltak szerint — a szerz6déstdl elallhat, ha:

a) feltétlentil sziikséges a szerzddés olyan Iényeges modositasa, amely esetében a 141. § alapjan
1j kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b) az ajanlattevdé nem biztositja a 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy az ajanlattevokeént
szerz8do fél személyében érvényesen olyan jogutddlas kovetkezett be, amely nem felel meg a
139. §-ban foglaltaknak; vagy

c) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljards indult vagy az Eurdpai Unid Birosdga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Unid jogabol eredd valamely
kotelezettség tekintetében kotelezettségszeges tortént, €s a birdsag altal megallapitott jogsértés
miatt a szerz0dés nem semmis.

A Kbt. 143. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan ajanlatkérd koteles a szerzodést felmondani,
vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — attol elallni, ha a szerz6dés megkdtését kovetden jut
tudomasara, hogy a szerzddo fél tekintetében a kdzbeszerzési eljaras soran kizaro6 ok allt fenn,
¢és ezért ki kellett volna zarni a kozbeszerzési eljarasbol.

A Kbt. 143. § (3) bekezdésben foglaltak alapjan ajanlatkéréként szerzodd fél jogosult és egyben
koteles a szerzddést felmondani — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetdvé teszi, hogy a
szerz6déssel €rintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon —, ha

a) a nyertes ajanlattevoben kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;



b) a nyertes ajanlattevo kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

5. A Kbt. 136. § (2) bekezdésének eleget téve Felek megallapodnak, hogy a kiilfoldi
adoilletéségli Szolgaltato koteles a szerzodéshez arra vonatkozé meghatalmazast csatolni, hogy
az illetésége szerinti adohatdsagtol a magyar adohatdsag kozvetleniil beszerezhet a Szolgaltatod
vonatkoz6 adatokat az orszagok kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

6. A Megrendeld nyilatkozik, hogy a Kbt. 133. § (1) bekezdését figyelembe vette Kozbeszerzési
Eljaras elokészitése soran.

7. A szerz6dés teljesitése soran a Kbt. 139. §, illetdleg a Kbt. 142. § - ben foglalt rendelkezések
értelemszertien iranyadok.

8. A szerz6dés modositasa kapcsan a Kbt. 141. § irdnyadd. A Felek nem tekintik
szerzOdésmodositasnak az adataikban (székhely, bankszdmlaszam), illetve képviseldik
személyében bekovetkezett valtozast, azonban e valtozasokrol, azok hatdlyba 1épésétdl
szamitott 10 napon belill a masik Felet irasban kotelesek értesiteni.

9. A szerzddés teljesitése soran részt vevo teljesitési segéd igénybevételére (a tovabbiakban:
»alvéllalkoz6”) a Kbt. 138. § (2) — (4) bekezdésben foglaltak az irdnyaddak.

10. A Felek a szerz6dés megkodtése, és teljesitése soran a kozbeszerzésekre vonatkozo
szabalyozas céljaval 6sszhangban, a kdzbeszerzési alapelveinek tiszteletben tartasaval (Kbt. 2.
§) kotelesek eljarni.

III. A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA

1. Jelen szerz8dés 1.3. pontjaban foglaltakra tekintettel Megrendeld megbizza Szolgaltatot
Hoédmezdvasarhely Megyei Jogl Varos kozigazgatasi terliletén a helyi autobusszal végzett
személyszallitasi kozszolgaltatas kozszolgaltatasi szerzOdés (a tovabbiakban: Szerzdédés)
keretében torténd ellatasaval.

2. Szolgéltatonak a szerz6dés hatalybalépését kovetd 5 munkanapon beliil be kell mutatnia a
szolgaltatas ellatasdhoz sziikséges engedélyeket, vagy az engedélyek beszerzésére iranyulod
eljaras meginditasat igazoldo dokumentumokat.

3. A Szolgaltatonak az engedélyek bemutatasakor, de legkésdbb a szerz6dés hatalybalépését
kovetd 90 napon beliil meg kell kezdeni a szolgaltatas ellatasat.

4. Jelen szerz6dés mindkét fél altal torténd alairdsanak napjan Iép hatdlyba. Amennyiben nem
egy id6ben torténik az alairas, akkor a kés6bbi idGpontban torténd alairas napjan.

5. A Szerz6dés célja, hogy a Megrendeld a Szolgaltatoval egyiittmiikodve a kdlcsonds érdekek
figyelembevételével tegyen eleget a Kozszolgaltatas biztositdsara vonatkozé feladatanak.



6. A Szerzddés 24 honapig tartd hatdrozott iddszakra jon létre. Kolesonds megelégedettség
esetén a szerzddés 24 honapos idoétartama legfeljebb tovabbi 24 (huszonnégy) honappal —
Ajanlatkérd egyoldalu jognyilatkozataval — meghosszabbithato.

IV. A FORGALOM LEBONYOLITASAHOZ KAPCSOLODO FELTETELEK
1. A menetrendre vonatkozoan:

1.1.  Felek rogzitik, hogy a kozszolgéltatdsi menetrend a Szerzddés elvalaszthatatlan 4. sz.
mellékletét képezi, igy modositdsa a Szerzoédés Kbt. 141. § (4) bekezdése szerinti
modositasanak mindsiil. Rogzitik tovabba, hogy a mindenkori meghirdetett menetrend
biztositja HodmezOvasarhely Megyei Jogu Viaros kozigazgatasi teriiletén az autdbusszal
végzett helyi menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatdsanak ellatasat. A Megrendeld
a vonalhaloézatot ¢és a menetrendet a Szerzddés idOtartama alatt feliilvizsgalhatja és
modosithatja.

1.2.  Megrendel6 vallalja, hogy

a.) egyeztet a Szolgaltatbval a menetrend racionalizaldséara, fejlesztésére vonatkozd
kérdésekben,

b.) a menetrendmodositési igényt 30 naptari napon beliil elbiralja.

c.) a forgalomra vonatkozé - hozza érkezd - informaciokat és igényeket, valamint az

utaspanaszokat és az azokra adott valaszokat a Szolgaltato felé szakmai allasfoglalas céljabol
tovabbithatja,

d.) a Szolgaltaté altal megkiildott, szakmai allasfoglalasokkal (pl.: utasszamlalasok adatai,
bevétel és koltség kalkulacid, a modositasnak a haldzatra gyakorolt kozvetlen és kozvetett
hatasainak, kockéazatainak részletes bemutatasa stb.) alatamasztott igények jovahagyéasa vagy
elutasitasa tekintetében a szervezeti és miikodési szabalyzata szerinti legrovidebb idon, de
legfeljebb 60 naptari napon beliil nyilatkozik,

e.) a Szolgaltato felé ésszerli idoben tajékoztatast nyujt a kdvetkezd iddszakra vonatkozd
menetrend modositasi, halozat racionalizalasi igényeirdl.

1.3. Szolgaltato vallalja, hogy

a.) a tevékenység megkezdésekor a 4. szdmu mellékletben szerepld, a jelen Szerzddés
1étrejottekor rogzitett menetrendet alkalmazza,

b.) Megrendeld menetrendmodositdsra vonatkozd dontését 15 naptari napon beliil
végrehajtja,

c.) a hozz4 beérkezd, tovabba a Megrendeld altal tovabbitott utasigényeket véleményezi,
¢s szakmai allasfoglalasat (pl.: utasszamlaldsok adatai, bevétel és koltség kalkulacio, a
modositasnak a halozatra gyakorolt kozvetlen €s kdzvetett hatdsainak, kockazatainak részletes
bemutatésa stb.) az igény beérkezését kdvetd 15 naptari napon beliil, vagy a Megrendeld altal
meghatarozott ésszerli hatariddre kozli a Megrendeldvel.

1.4. Amennyiben a Megrendeld valamely részteriileten a késObbiekben 1jabb
kozszolgaltatasi feladatokat kivan eldirni, azt tételesen kell a szerzédés mellékletében
szerepeltetni. Uj kozszolgaltatds bevezetése kizarélag a 1370/2007. EK rendelet 5. cikkének
(4) bekezdésében meghatarozott korlatok figyelembe vételével lehetséges.



1.5. Megrendeld a kozszolgaltatasi menetrend kialakitasat, hivatalos meghirdetését a
személyszallitasi kozszolgaltatdsra vonatkozd elodirasok betartasaval, figyelembevételével
végzi.

A Szolgéaltatonak az utazokozonség tajékoztatasara - legkésobb a szolgéltatas megkezdésének
id6pontja eldtt 15 nappal, valamint a kozszolgaltatas teljesitésének utolsd napja utani 30. nap
24.00 oraig - akadalymentesitett honlapot kell miikddtetnie.

A Szolgaltatd koteles a menetrendet hirdetményben az akadalymentesitett honlapjan a
hatalybalépést megel6zden legaldbb 15 nappal korabban kdzzétenni, feltiintetve a menetrend
iddbeli hatalyat, a Szolgaltatd megnevezését, elérhetdségeit, a vonalak, jaratok, megjelolését,
az utiranyra ¢és a megallohelyekre, a jaratok iddbeli kozlekedtetésére vonatkozod informaciokat.
A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivanokkal szemben a szolgaltatot - kiilon
jogszabaly eldirasai szerint - személyszallitasi szerzodéskotési kotelezettség terheli.

1.6.  Szolgaltato véllalja az el6re lathato és idészakosan jelentkezd forgalmi igényekhez valo
rendkiviili vagy menetrendi alkalmazkodast (iinnepek kortili, az altalanostol eltérd kozlekedési
rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd tarsadalmi, kulturalis, sport
stb. rendezvényekhez a személyszallitas megszervezése ¢€s lebonyolitdsa stb.), azzal a
kikotéssel, hogy az ebbdl adodo, a szerzddés szerintihez képest keletkezd kapacitds- vagy
teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend megvaltoztatasbol eredd teljesitmény valtozas
koltsége Megrendeld altal a targyhavi indokolt koltségek kozott befogadasra keriil. Az ilyen
igényeket Szolgaltatd kiilon, az altala elkészitett és Megrendeld részére a targynapi
lizemkezdetet megel6z6 24 oraval igazoltan atadott fordatervekben feltiinteti €s az eldirtak
szerint végrehajtja.

1.7.  Amennyiben Megrendeld a meghirdetett - jelen szerz6dés 4. sz. mellékletét képezd -
menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, vagy ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt kiilon
egyeztetett modon, a teljesitmények, tarifak, koltségek és bevételek figyelembevételével, az
esetlegesen sziikséges tobblet ellentételezés biztositasaval kérheti. Megéllapodas hianyaban
Szolgéltatdo nem koteles a feladat ellatasara, és az ilyen okbol torténd feladatmegtagadas nem
mindsil szerzddésszegésnek. A Megrendeld ezen igénye kizardlag a 1370/2007. EK rendelet
5. cikkének (4) bekezdésében meghatarozott korlatok figyelembe vételével alakithato ki.

1.8. Amennyiben a menetrendi teljesitmény eltérés tobbletjarmi beallitasa nélkil +- 15 %-ot nem éri el a 4.
mellékletben meghatéarozotthoz képest, Ugy a ll/1. pontban alkalmazott km dijat kell a vallalkozénak alkalmaznia
elszamolasnal.

1.9. Felek rogzitik, hogy sztrajk, munkabesziintetés esetén az elégséges szolgaltatas
biztositasa érdekében Szolgaltatd a Sztv. 39. § (1) bekezdésében rogzitettek szerint biztositja
az ellatast.

2. A kozszolgaltatast igénybe vevd utasok jogainak védelme

2.1. A Szolgaltaté koteles:
a) a Menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a személyszallitasi
szerz6dés megkdtésére, ha jogszabalyon ¢€s hatalyos iizletszabalyzatban szerepld
feltételeken alapul6 kizar6 ok nem all fenn,
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b) az autobuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak
betartatdsara, azok megtartasdnak - kiemelten az utazasi jogosultsdg szabalyszer
igazolasanak ¢és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének ellendrzésére, az
autobuszjaratokon a rend fenntartasara, eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi
szerzo6dés megszegdivel szemben.

2.2. A Szolgaltato koteles tovabba a Sztv. 19. § (4) és (6) bekezdésben, valamint a 213/2012.
(VIL 30.) Korm. rendelet 10. §-dban meghatarozottak szerint - az utazasi feltételeket is
tartalmazo, a jelen Szerzddés keretében ellatott Kozszolgaltatasra is kiterjedd, a
Megrendeld szakteriiletével eldzetesen egyeztetett, a kozlekedési hatdsag altal
jovahagyott lizletszabalyzatot késziteni, melynek hatalyos szovegét koteles nyilvanosan
az internetes oldalan kozzétenni. Tovabba az iizletszabalyzat kivonatat Utazasi feltételekként
lathat6 helyre kihelyezni a jarmivekre, valamint a honlapra. A jarmire ezen felil dijszabasi tajékoztatot,
poétdijtablazatot és utaspanaszbejelentési lehetéségeket kell feltlintetni. Az Utazasi feltételeket magyar és
angol nyelven kell kihelyezni a jarmUvekre.

2.3. A Szolgaltaté vallalja, hogy a jelen kozszolgaltatasi szerzddés teljes idOtartama alatt
rendelkezik olyan teljes korli utasbiztositassal, amely a szolgéltatasai keretein beliil
baleseti halal esetén legalabb 2 000 000 forint 6sszegu kartérités megfizetését biztositja
az utas szamara. A biztositasi szerz6désnek ettdl eltérd esetekre vonatkozoan aranyosan
eltérd biztositasi Osszeget kell tartalmaznia.

2.4. Szolgéltato koteles a Megrendeldvel egyiittmiikddve az utaspanaszok kezelése
érdekében  ligyfélszolgédlatot fenntartani, az utaspanaszok kivizsgéaldsdban
kozremiikodni.

3. Az infrastrukturdra vonatkozoan:

Megrendeld vallalja, hogy:

a) a szolgéltatas biztonsagos lebonyolitdsa érdekében az Onkorméanyzat kezelésében 16vé
helyi autobuszvonalak ¢s fordulok, valamint megallohelydblok, le- és felszallohelyek
tisztantartasarol, valamint ho- és sikossag mentesitésérdl gondoskodik,

b) a nem Onkormanyzati kezelésben 1évé utak kezeldit haladéktalanul felhivja a
balesetmentes kozlekedés feltételeinek biztositasara,

C) a Szolgaltatonak az autdbusz-kozlekedés utasforgalmaval kapcsolatos tevékenységek
veégzésére eldirt feltételek mellett a Hodmezovasarhely, HoOsok tere helyi
tomegkozlekedés csomoOpontot a Sztv. 3. §-dban foglaltak figyelembevételével
pénziigyi térités nélkiil Szolgaltatd hasznélatdba adja.

4. Az autobusz-allomany

4.1.  Felek rogzitik, hogy a helyi kdzforgalmu személyszallitasi kdzszolgaltatas zavartalan
ellatasahoz a Szolgaltato a sziikséges autdbusz-dllomannyal rendelkezik, illetdleg a
kozszolgaltatas megkezdésének idopontjaban rendelkezni fog. A szolgaltatas ellatasat biztositd
autébusz-allomany részletes listajat a 6. sz. melléklet tartalmazza. Szolgaltaté koteles a
mindenkori jogszabalyi feltételeknek megfeleld hatosagi engedélyeket (igy kiilonosen
menetrendszerinti személyszallitdsra vonatkozo tevékenységi engedély, a jelen Szerzddés
teljesitésébe bevont egyes autdbuszokra vonatkozd, megfeleld engedélykivonat) a jelen
Szerzddés teljesitésének megkezdéséig megszerezni és azokat a Szerzddés teljes iddtartama
alatt fenntartani.



4.2.

4.3.

4.4.

A Szolgéltato vallalja, hogy a jelen Szerzddés 3. sz. mellékletében szerepld ,,Autobusz
miiszaki kovetelményeknek” eleget tevo sz0lo autobusz iizemeltetésével latja el a jelen
Szerz6désbol fakado kotelezettségeit. Felek rogzitik, hogy a Szerzédés idétartama alatt
Megrendeld a Szolgaltatéd felé a napi tevékenység ellatasahoz, valamint a szolgaltatasba
bevont autobuszallomany jelen pont szerinti atlagéletkoranak biztositasahoz sziikséges
beruhazasi tevékenységen feliil tovabbi fejlesztési elvarasokat az autdbuszallomanyt
érintden csak a Szolgaltatoval tortént elozetes egyeztetés alapjan tamaszt.

Szolgaltatod koteles 1) autdbusz beszerzése esetén a mindenkor hatalyos ide vonatkozo
jogszabalyok el6irasait figyelembe venni.

A Szolgaltatdé vallalja, hogy az 4ltala iizemeltetett jarmilivek egységes arculatira
vonatkozd megrendeldi igényt teljesiti, illetve az egységes arculatot a jelen Szerzddés
teljes idotartama alatt fenntartja.

5. Forgalomszervezési, lebonyolitasi tevékenységre vonatkozoan:

Szolgéltatod a tevékenységét a helyi kozforgalmti személyszallitasi kozszolgéltatas teriiletén a
sajat tulajdonaban allo autdbuszokon, €s egyéb, jelen szerzddésben foglalt ing6- és ingatlan
vagyontargyakon feliil a sajat tizemeltetésében allo eszkozokkel valdsitja meg, azaz biztositja a
kovetkezdket:

a) A Szolgaltato altal elkészitett ¢s a Megrendeld szamara 24 6raval korabban megkiildott
fordatervek alapjan a helyi kozszolgéltatasi menetrend maradéktalan végrehajtasa,
azzal, hogy a teljes személyszallitasi hasznos kilométer teljesitmény és a
kozszolgaltatasi menetrendben megrendelt jaratok teljesitésének aranya 99 %-nal
alacsonyabb nem lehet.

b) a menetrend pontos, forgalmi adottsagokhoz igazodo zavarmentes betartasa, a Hosok
tere atszallasi ponton a szolgaltato altal teljesitett autdbuszjaratok kozotti atszallas
biztositasa a jaratok bevardsaval maximum 5 perces késésig,

c) atevékenység zavartalan lebonyolitasahoz sziikséges autobuszok megfelel6 szamban,
kapacitasban és miiszaki allapotban valo biztositasa,

d) az utasforgalom alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése,

e) az autobuszjaratok induldsarol, dijszabasarol, utazasi feltételekr6l stb. az
utazokozonség tajékoztatdsa a tarsasdg akadalymentesitett honlapjan, az
autobuszokon. A tajékoztatds tartalmazza a jaratok viszonylatszdmat, utvonalat,
megallohelyeit és a Hosok terén garantalt atszallasi kapcsolatot,

f) az autobuszok fedélzetén az utasok szamara menetjegyek értékesitése,

g) ahozza beérkezett utaspanaszok és bejelentések tovabbitasa a Megrendel6 felé

h) a személyi feltételek biztositasa terén a biztonsagos feladat lebonyolitasa érdekében
megfeleld képzettségli és 1étszamu munkavallalé alkalmazasa,

i) a kozszolgaltatasi feladat ellatasahoz a mindenkor hatalyos jogszabalyi feltételeknek
eleget tevd, az igényekhez igazod6 kapacitassal rendelkezd, jelen szerzédés 3. sz.
mellékletében meghatarozott miszaki specifikacidonak megfeleld autdbuszok
biztositasa,

J) igény esetén a Megrendeld képvisel6i szamara lehetéség biztositasa a forgalom
lebonyolitasara  vonatkozo  észrevételek megtételére, ¢és a  kozforgalmu
személyszallitasi kdzszolgaltatassal kapcsolatos tdjékozodasra



6. A Szolgaltato felelossége

6.1 Hodmezo6vasarhely Megyei Jogli Varos kozigazgatasi teriiletén a menetrend szerinti helyi
autobusz-kozlekedési kozszolgaltatasi feladatok elldtdsa soran a Szolgaltatét a
szolgaltatasok teljesitése tekintetében a menetrend szerinti személyszallitasi szolgéltatas
teljesitésére vonatkozo feltételek megsértése esetén a 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet
szerint kartéritési kotelezettség terheli.

6.2 A jelen szerzddés alapjan a Kozszolgaltatasi tevékenység tekintetében a Szolgéltato
fokozott, a Ptk. veszélyes lizemre vonatkozo6 szabdlyai szerint tartozik feleldsséggel.

6.3 Szolgaltato koteles mindenkor biztositani a zavartalan miikodéshez sziikséges személyi €s
szervezeti feltételeket, koteles gondoskodni a tevékenység, és annak veszélyes iizem jellege
altal megkdvetelt iranyitasi, szabalyozasi, szervezési, ellendrzési és nyilvantartasi feladatok
ellatasarol. A Szolgaltatot terheli a feleldsség a baleset-, tliz- és kornyezetvédelmi, tovabba
a munkaiigyi €és egészségiigyi eldirasok betartasaért, illetve betartatasaért.

6.4 Szolgaltato felel a szerzédésben ra vonatkozé feltételek/feladatok nem teljesitésébdl vagy
hibas teljesitésébdl eredd karokért, kivéve, ha a hibas teljesités nem a Szolgaltatd
magatartasara vezethetd vissza.

6.5 Nem a Szolgaltaté magatartasara visszavezetheté oknak minésiil kiillonosen:

a) ha vis maior kovetkezett be. Ilyennek mindsiil az olyan szokatlan, elére nem lathato
korlilmény, amely a Szolgaltatd akaratan kiviil all, és amelynek kovetkezményeit a
Szolgaltato kelld gondossaggal sem lathatta eldre, illetve azt nem volt képes elharitani,
vagy

b) a szerzdés teljesitésében mutatkozd hianyossagok a Megrendeld, illetve valamelyik
szervezetének magatartasara vezethetdk vissza.

6.6 Felek rogzitik, hogy Szolgéltato a tevékenység végzéséhez az aldbbi biztositasokkal
rendelkezik:

a) Gépjarmii biztositas: kotelez6 gépjarmi feleldsségbiztositas.
b) Vagyonbiztositas.

c) Felelésségbiztositas a belfoldi személyszallitasi tevékenységre az alabbi kockazati
korokre: tevékenységi feleldsségbiztositds, munkaltatér feleldsségbiztositas,
szolgaltatoi felelosségbiztositas.

d) Utas-, baleset- és poggyaszbiztositas: Menetrendszer(i, helyi utasok biztositasara
Szolgaltatd érvényes biztositasi szerzddéssel rendelkezik. A biztositottak kore a helyi
kozlekedésben: bérlettel, menetjeggyel utazo utasok, illetve a Szolgaltatdé mindenkor
hatdlyos {iizletszabalyzatdban meghirdetett dijszabasban rogzitett dijmentes
kedvezményre jogosult utazo utasok.

V. ALVALLALKOZOK BEVONASA

1. Ha a Szolgaltato miikodési koltseégei és ezen keresztiil az ellentételezési igény csokkenthetd,
a Szolgaltato a Sztv. 25. § (8) bekezdése szerint legfeljebb 49%-ban vonhat be alvallalkozot a
helyi kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatas ellatdsaba, amennyiben az alvéllalkozo6 a
nemzeti vagyonr6l sz616 2011. évi CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato
szervezetnek mindsiil. Az alvallalkozé maga is meg kell, hogy feleljen a helyi kézforgalmu



személyszallitasi kozszolgaltatds végzéséhez sziikséges személyi, targyi, pénziigyi
feltételeknek és jelen Szerzédésben foglaltaknak.

2. Az alvallalkozé bevonasardl Szolgaltato a Megrendeldt a bevonast kezdeményezo eljaras
meginditasa el6tt 30 nappal irasban részletesen tajékoztatni kiteles. Ervényes és eredményes
eljaras esetén Szolgaltato koteles Megrendelot tajékoztatni az alvallalkozo bevonasanak kezdo
idépontjardl, az ellentételezési igény csokkenésének mértékérdl, valamint az alvallalkozénak
a tevékenység ellatasahoz sziikséges, illetékes kozlekedési hatdsag altal kiallitott tevékenységi
engedélyét, atlathatdsagi nyilatkozatat, az autdbuszok adatait tartalmazé nyilatkozatat a
tevékenység megkezdése elott legkésobb 8 munkanappal a Megrendeldnek koteles bemutatni.

3. Alvallalkoz6 igénybe vétele tekintetében Szolgaltatdé a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdéseiben
foglalt el6irasok figyelembe vételével koteles eljarni. A Szolgaltatd teljes kortien felel a sajat
¢s az alvéllalkozd tevékenységéért, beleértve annak jogszabalyok szerinti miikodését is. A
Szolgaltatd a szerzoédés megkdtésének idopontjaban, majd — a késébb bevont alvallalkozok
tekintetében — a szerzddés teljesitésének iddtartama alatt koteles eldzetesen a Megrendelének
valamennyi olyan alvallalkozot bejelenteni, amely részt vesz a szerzddés teljesitésében. A
Szolgaltatd a bejelentéssel egyiitt koteles a Megrendeldnek az alvallalkozo megnevezésén,
addszdman, elérhetdségén, a képviseletre jogosult személyén til az ajanlattevéi teljesitésen
beliil az alvallalkozoi teljesités varhato szazalékos aranyat, valamint az alvallalkozdi szerzédés
szerinti ellenszolgaltatds értékét megadni (13. melléklet). A Szolgaltatd a szerzdés
teljesitésének iddétartama alatt koteles a Megrendeldt tajékoztatni az alvallalkozok
bejelentésben kozolt adatainak valtozasarol. A Szolgaltatd a jelen szerzddés alairasaval
nyilatkozik arrdl, hogy a szerzodés teljesitéséhez nem vesz igénybe a kdzbeszerzési eljarasban
eldirt kizar6 okok hatalya alatt 4ll6 alvallalkozot. A Szolgaltatod koteles az ajanlatkérdnek az
alvallalkozoi teljesitést kovetden az ajanlattevoi teljesitésen beliil az alvallalkozoi teljesités
tényleges szazalékos aranyat, valamint az ellenszolgaltatas teljesitésének idépontjat és a
kifizetett ellenszolgaltatas értékét bejelenteni (14. melléklet).

VI. EGYES SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATASI MODOK
OSSZEHANGOLASA

1. A Sztv. 5. § (1) bekezdés b) pontja szerint a miniszter, tovabba az Onkorményzatok
feladatkorébe tartozik az egyes személyszallitasi kozszolgaltatasok Osszehangolasa. A .
kozszolgaltatasi feladatok ellatdsa soran Megrendeld és Szolgaltatd kotelesek egymassal is
egylittmiikddve biztositani, hogy a helyi, helykozi, és a regiondlis kozforgalmu
személyszallitasi szolgaltatasok egylitt integralt kozlekedési rendszert alkossanak az egyes
kozlekedési modok kozotti ésszerli munkamegosztassal és a kozpénzek lehetd legtakarékosabb
felhasznalasaval.

2. Ennek érdekében Megrendelé a kozlekedésért felelés miniszter irdnyaba kezdeményezi
megallapodas keretében rogziteni egyes viszonylatokon athalado, illetve onnan indul6 és oda
érkezd, regiondlis és helykozi autobuszjaratoknak is a részvételét a helyi kozforgalmu
személyszallitasi kozszolgaltatasban.

3. A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy egyes telepiilésrészek irdnydba, vagy egyes szdmozott

viszonylatokon iddszakosan Hodmezdvasarhely Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén
ezen viszonylatokon athalado, illetve onnan induld és oda érkezd, regionalis és helykozi
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autobusz- ¢és villamosiizemi jaratok is részt vesznek a helyi kozforgalmt személyszallitasi
kozszolgaltatasban, utast szallitanak barmely két érintett és meghirdetett megallohely kozott.

VIL. PENZUGYI FELTETELEK

1. A Sztv. 4. § (4) bekezdés d) pontja értelmében, helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas,
kozszolgaltatasi szerz0dés keretében torténd megrendelése esetén az onkorményzatok feladata
a helyi kozlekedés dijainak szerz6dés keretében torténé megallapitasa, a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasok bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
megtéritése, valamint a szolgéltatasok teljesitésének ellendrzése.

2. A helyi személyszallitasi kozszolgaltatiasok dijai

2.1 Hoédmezovasarhely Megyei Joghi Varos kozigazgatasi teriiletén lizemeltetett helyi
személyszallitds 2024. aprilis 01-t6l érvényes kozszolgaltatasi dijai, a potdijak jelen
Szerz6dés 5. sz. mellékletét képezd dijszabasban keriilnek rogzitésre,
dijszabasmodositas esetén 30 nap felkésziilési idével.

2.2 Megrendeld a dijakra ugy koteles az Onkormanyzatnak javaslatot tenni, hogy —az
mindenkor biztositsa az egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességet.

2.3 A helyi személyszillitisi kozszolgaltatss ellatdsanal az Onkormanyzat A4ltal
jovahagyott, a dijszabasban meghatarozott tarifa alkalmazdsa a kdzszolgaltatas
korében a Szolgaltatdé szamara kotelezo.

3. Az ellentételezés megtéritése

3.1 Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatot a jelen szerz6désben foglalt iddszakra vonatkozo helyi
kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatas ellatasaért a jelen Szerzédés 1. sz.
mellékletében 1évd Pénziligyi Ajanlataban foglaltak szerinti Osszegli ellentételezés
(tovabbiakban: ellentételezés) illeti meg.

3.2 A Szolgaltato viseli a kdzszolgaltatassal kapcsolatban felmeriild 6sszes miikodési koltséget
¢és kockazatot, beleértve az 6t terheld adokat és illetékeket is.

3.3 Megrendel6 szavatolja, hogy a jelen szerz6dés szerinti kdzszolgaltatassal 0sszefliggésben
menetjegyek, bérletek értékesitését nem kizarolag a Megrendeld végzi, az értékesitésbol
befoly6 0sszeg, egyéb dijak dsszege Megrendeldt illeti, havi elszamolés alapjan.

3.4 A fedélzeten értékesitett menetjegyek elszdmolasara a Felek kiilon megbizési szerzédést
kotnek.

3.5 A felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté a jelen Szerzddés 1. szamu mellékletét képezd ajanlata
szerinti kozszolgaltatasok nyijtisat nettdo 475 Ft/menetrendi km + AFA ellentételezés
ellenében vallalja.

3.6 Menetrendi kilométer: Utasokat szallit a hatdlyos menetrend szerint. Ez a ténylegesen
teljesitett km. Nem meghirdetett gardzsmenet, szolgalati menet, stb., nem szamit bele.

3.7 Felek rogzitik, hogy a dij 6sszegét a Szolgaltatd altal tett Pénziigyi Ajanlatnak megfeleléen
alakitottak ki. A dij 6sszegének meghatarozasa soran Szolgaltatd minden sziikséges adatot
megkapott, igy kijelenti, hogy végleges ajanlatdt szamszaki és tartalmi tévedésektdl
mentesen tette meg.
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3.8 A Szolgéltat6 a VII.3.3.5. pontban szerepld dijon feliil tovabbi ellentételezésre, egyéb dijra
nem jogosult.

4. Valtozaskezelés
4.1 A dij indexaléasa az alabbiak szerint torténik:

A vallalkoz6i dij mértéke negyedévente az ilizemanyagdrak, tovabba évente az agazatra
jellemzd brutto atlagkereset és az inflacié mértékének megfeleléen automatikusan méodosul. Az
elsd dijvaltozas idOpontja a szolgaltatas kezddiddpontjat tartalmazo negyedévet kdvetd naptari
negyedév elsd napjan lehetséges. Ezt kovetden minden naptari negyedév elsé napjan az
alabbiak szerint mdédosul a menetrendi km dija:

a.) a szerz6dés idGtartama alatt julius 1., oktober 1. és januar 1 napjaval a NAV altal
kozzétett iizemanyagarak (gazolaj) atlagos valtozasanak mértével a kovetkezd képlet szerint
valtozik:

P1=Po*(1+0,3* =12
Fo

ahol:

P1: a targynegyedév 1. napjatdl érvényes indexalt ar

Po: a targynegyedévet megeldz6 honap utolsd napjén érvényes ar

F1: A NAV altal kozzétett gazolaj araknak, a targyhonapot megel6z6 3 honapra
vonatkoz6 szamtani atlag

Fo: A NAYV altal kozzétett gazolaj araknak a targyhdnapot megelézo 4., 5., 6. honapra
vonatkoz6 szdmtani atlaga

b.) a szerzédés idGtartama alatt minden év aprilis 1-jén az lizemanyagar valtozasa mellett
figyelembevételre keriil a szallitds, raktdrozas agazatra vonatkozd brutté atlagkereset
valtozasa, valamint az atlagos inflacié mértéke is, amely alapjan aprilis 1. napjaval az
alabbiak szerint keriil meghatarozésra a menetrendi km dija:

1= Po*(L+0,3472 70 +Pe(0,35% 2+0,35% )

ahol:

P1: aprilis 1. napjatol érvényes indexalt ar

Po: a targynegyedévet megel6z6 honap utolsod napjan érvényes ar

F1: A NAV altal kozzétett gazolaj araknak, a targyhdnapot megel6z6 3 honapra

vonatkoz6 szdmtani atlaga

Fo: A NAYV altal kozzétett gazolaj araknak targyhonapot megel6z6 4., 5., 6. honapra

vonatkoz6 szdmtani atlaga

Pe: az €l6z06 naptari év elsd napjan €érvényes ar (szerzodéskotés éveét tekintve a

szerzddéskotés napjan érvényes ar)

W1: a KSH altal kozzétett, a teljes munkaidében alkalmazasban allok havi bruttd

atlagkeresete a targyév janudr honapjaban a "szallitas, raktarozas" nemzetgazdasagi
agazatra vonatkozoan

Wo: a KSH altal kozzétett, a teljes munkaidében alkalmazasban allok havi brutto

atlagkeresete a targyévet megel6z0 év januar honapjaban a "szallitas, raktdrozas"

nemzetgazdasagi dgazatra vonatkozoan

I: a KSH altal kozzétett el6z6 évi fogyasztoi arindex
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5. Teljesitmény elszamoldsa és a fizetés modja

5.1 Szerzddo felek rogzitik, hogy a Felek a teljesitményt a menetlevelek és fordaadatok alapjan
allapitjak meg. A Szolgaltatd az altala értékesitett menetjegyekkel kiilon megallapodas
alapjan szamol el, havonta.

5.2 Szolgaltat6 a targyhavi tény teljesitményrdl az el6z6 pontban meghatarozott adatok alapjan
kiallitott dokumentumot Megrendel6 részére a targyhdnapot kovetd honap 5. napjaig vagy,
ha az munkasziineti napra esik, akkor az azt kdvetd elsé munkanapig kiildi meg.

5.3 Szolgaltato az VII.5.5.2. pont szerinti kimutatas elfogadasa esetén teljesitésigazolast juttat
el a Megrendel6hoz. A teljesitésigazolasnak tartalmaznia kell az adott hdnapra megrendelt
menetrendi kilométermennyiséget, illetve a teljesitett menetrendi kilométer mennyiséget.
A targyhavi teljesitményre jutd ellentételezés dsszegét csokkenti az adott honapban Felek
altal elfogadottnak tekintett és lezart, a jelen szerz6dés szerinti megrendeldi kotbérigény,
amelyet a teljesitésigazolasban a Szolgéltatonak fel kell tiintetnie.

5.4 A Megrendel¢ a teljesitésigazolast annak igazolt atadasatol szamitott 8 napon beliil koteles
elbiralni és az elbiralas eredményérol a Szolgaltatdt irasban tajékoztatni. Amennyiben a
Megrendeld a teljesitésigazolasban foglaltakra 8 napon beliil irdsban nem tesz észrevételt,
ugy kell tekinteni, hogy annak tartalmat elfogadta.

5.5 A kozszolgaltatasi ellentételezésre vonatkozd szamviteli bizonylatot a Szolgaltato csak a
teljesitésigazolds Megrendeld  altali  elfogadasat kovetden allithatja ki, A
teljesitésigazolassal kapcsolatos vita esetén a Szolgaltatdo a Megrendelo altal nem vitatott
teljesitményrészre rész szamviteli bizonylatot jogosult kiallitani.

5.6 Amennyiben a Szolgaltatd a teljesitésigazolds alapjan hibasan teljesitett, igy az elmaradt
teljesitményre ellentételezés nem jar, és a Szolgaltatd kotbért koteles fizetni jelen
szerz6dés vonatkozo rendelkezései szerint.

5.7 Szolgaltato szamviteli bizonylatdhoz minden esetben kdteles a Megrendeld altal elfogadott
teljesitésigazolést csatolni.

5.8 A kdzszolgaltatasi ellentételezés kifizetése az ad6zas rendjérdl szolo torvény hatalya ala
tartozik. A Megrendeld abban az esetben teljesiti a kifizetést, amennyiben részére a 30
napnal nem régebbi eredeti NAV adodigazolast bemutat, megkiild, vagy atad arrol, hogy az
allami adohatdsagnal és a vamhatosagnal nyilvantartott kdztartozasa nincs, vagy a kifizetés
idépontjaban szerepel a koztartozdsmentes adozéi adatbazisban. Amennyiben a
kozszolgaltatd a kifizetés id6pontjaban szerepel a NAV altal mikodtetett
koztartozasmentes ad6zoi nyilvantartdsban, abban az esetben kiilon adoigazolas
benyujtasara a kifizetés teljesitéséhez nincs sziikség. A Megrendeld a NAV (vagy jogutod)
igazolast a jelen szerz6dés idGtartama alatt barmikor kérheti a Szolgaltatotol.

5.9 A Szolgaltaté fentieknek megfeleld szamviteli bizonylatat a Megrendel6 30 napos fizetési
hataridével koteles a Szolgaltatd kiallitott szamlajan feltiintetett bankszamlajara torténd
atutalassal kiegyenliteni.

5.10 Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V.
torvényben meghatarozott mértékii késedelmi kamat fizetésére koteles.
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6. Szamvitel, elszamolds

A Szolgaltaté a Szerz6dés targyat képezo kozszolgaltatasi tevékenységérdl a szolgaltatasi
1d6szak kezdo napjatol belsé szamvitelében koteles elkiilonitett elszamolast vezetni, s
arrol évente mérleget és eredménykimutatast késziteni a szamviteli térvény szerinti
tartalommal.

A kozszolgéltatasi feladatokhoz kapcsolodo eszkozoket és forrasokat, bevételeket és
raforditasokat a vonatkoz6 torvény szerint meghatarozott szamviteli politikaban rogzitett,
egységes ¢s kovetkezetes, az atcsoportositas lehetdségét kizard elszamolas alapjan kell
nyilvantartani.

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy olyan nyilvantartasi rendszert alakit ki €s
miukodtet, amely lehetové teszi legalabb a vonali szintli eredménykimutatast.

7. Adatszolgaltatasi kotelezettség

7.1 Szolgaltatd Megrendeld részére negyedévente €s éves szinten kozszolgéltatasi jelentést
készit a targyidoszakot koveté honap utolsé munkanapjaig, annak érdekében, hogy
biztositsa Megrendeld részére:

a) a kozpénzek hatékony felhasznalasanak modjara, mértékére, atlathatosagara
vonatkozo6 ellenérzés lehetdségét,

b) a gazdalkodasi folyamatok nyomon kovethetdségét,

C) ateljesitmények, bevételek ellenérzését,

d) atevékenység végzésével kapcsolatban felmeriil6 koltségek ellendrzését,

e) valamint a szolgaltatas személyi, targyi, pénziigyi feltételeinek alakulasat.

7.2 A Sztv. 25. § (4) bekezdése értelmében Felek rogzitik, hogy a kozszolgaltatasi
tevékenység teljesitésének megitélése érdekében a Szolgaltatd konyvvizsgald altal
auditalt éves kozszolgaltatasi jelentést készit és azt a targyévet kovetd év marcius 14-ig a
Megrendeld részére megkiildi. A kozszolgéltatasi jelentés tartalma:

a) autobusz allomany adatai,

b) éves tevékenységi beszamolo,

c) éves tevékenységi eredmény,

d) a foglalkoztatottak szamat allomany csoportonként,

e) Sztv. 25. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat: a Szolgaltatd az iizleti titokra
vonatkoz6 eldirdsok betartasaval nyilatkozatban tdjékoztatja a Megrendeldt, ha mas
kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan is végez szolgaltatdst vagy mas nemzetkozi,
kiiloncélt menetrend szerinti, kiilonjarati - személyszallitasi szolgaltatast is ellat.

7.3 A Szolgaltaté vallalja, hogy a helyi kozforgalmt személyszallitasi kozszolgaltatassal
kapcsolatban feladatainak teljesitésérdl, a szolgaltatds személyi, targyi, pénziigyi
feltételeinek alakulasarol a Megrendeld kérésére, az éves kozszolgaltatasi jelentéseken
kiviil is, az idevonatkozd jogszabalyoknak megfelelé mértékben, tartalommal, és kozdsen
megallapitott és elfogadott hataridovel tajékoztatast nyujt.

7.4 Szerz6do felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozo
jogszabalyok értelmében az informacidés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informécioszabadsagrol szoldo 2011. évi CXIIL. torvény, valamint egyéb vonatkozd
jogszabalyok alapjan az altaluk kotott szerzodések vonatkozdsaban kozzétételi, valamint
tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak szerint
teljesiteni kotelesek.
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7.5 Szerz0do felek ezt a tajékoztatdst megértették, kolcsondsen tudomasul vették és a
szerzOdés alairasaval hozzajarulnak, hogy a masik fél a jogszabalyokban eldirt kozzétételi
¢és tajékoztatasi kotelezettségeit a jogszabalyokban eldirtak szerint teljesitse; ezzel
Osszefiiggésben kifejezetten hozzdjaruldsukat adjak, hogy a masik fél a szerzédésben
feltiintetett adataikat a jelen jogiigylet lebonyolitasahoz sziikséges mddon és mértékben
kezelje.

7.6 ,Felek rogzitik, hogy az adatszolgaltatds, tdjékoztatds soran az adatvédelmi jogi
eldirasokra figyelemmel személyes adatok megismerésére nem keriilhet sor, kizardlag
személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.”

8. Rendkiviili forgalmi helyzetek kezelése

8.1 Az elére nem lathatd, vagy a menetrendben meghatarozott itvonalak hasznéalhatosagat
érintd6 eseményekkel Osszefiiggd valtozasokkal kapcsolatban - ha azok a Szolgaltatod
miikodési korén kiviili okbdl allnak el6 - szerz6do Felek a kdvetkezkben allapodnak meg.
A menetrend szerinti jaratok utvonaldnak megvaltoztatasabol eredd (pl.: utépités és
karbantartés, kozcélu épités vagy -javitas, mas munkalatokkal 0sszefiiggd kozutfoglalas,
elemi csapas kovetkeztében eldallo veszélyhelyzet, a veszélyhelyzet megeldzése, illetve az
elemi csapassal 0sszefiiggd helyreallitdsi munkak és/vagy egyéb hasonld) okbol a jaratok
teljesitéséhez sziikséges tobblet menetrendszerinti hasznos teljesitmények koltségét
Megrendeld az indokolt kdltségek kozott befogadja.

9. Hibas teljesités
Szolgaltato részEérdl hibas teljesitésnek mindsiil:

9.1 Amennyiben az éves beszamolé alapjan a menetrend és kozlekedési rend alapjan szamitott
menetrendi kilométer tekintetében a Szolgéltatonak felrohatd okbol tortént mennyiségi
alulteljesités allapithatdo meg, a Szolgaltatot kotbérfizetési kotelezettség terheli. A kotbér
mértéke minden nem teljesitett menetrendszerinti km-re vonatkozoan a hibas teljesitéssel
érintett idészakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esd Osszegének 1,5-szerese.

9.2 A menetrendnél 0 percnél nagyobb mértékii korabbi kozlekedés nem megengedett, a
menetrendhez képest 5 percnél nagyobb mértékli késett kozlekedés - a Szolgaltatd
felelosségi korén kiviil esd okok kivételével - a menetrend szerinti naponkénti Osszes
jaratok legfeljebb 1 %-at nem haladhatja meg. Az e pontban meghatarozott kotbérek
alapjanak megallapitasa a végallomasrol és a HOsok tere atszallasi pontrol torténd indulasi
1dok alapjan torténik. A menetrendtdl vald barmely eltérés hibas teljesitésnek mindsiil és
az ellentételezés mértékét csokkenti az alabbiak szerint:

A menetrendnél kordbbi kozlekedés:

a) nem megfeleld indulasnak mindsiil, ha az autdobusz a menetrendben eldirt, illetve
operativ inditdsnal a Forgalomirdnyitas altal kiadott induldsi idéponthoz képest
ténylegesen tobb, mint 0 perccel korabban indult. A kotbér mértéke minden nem
megfeleld indulds esetén az érintett jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel
érintett iddszakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esd Osszegének 1,0-
szeresével,

b) a menetrendben meghirdetettnél a jarat barmely pontjan 4 vagy t6bb perccel korabban
indulo jarat esetén a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes
km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idészakra vonatkozo ellentételezési
igény 1 km-re esd dsszegének 2,0-szeresével.
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Késéssel érintett kozlekedés:

A menetrendhez képest 5 percnél nagyobb mértékii, de 30 percet meg nem haladd
késett kozlekedés. A kotbér mértéke minden nem megfeleld indulds esetén az érintett
jarat teljes km hossza szorozva a hibas teljesitéssel érintett idoszakra vonatkozo .
ellentételezési igény 1 km-re esd dsszegének 1,0-szeresével.

9.3 Kimaradt jarat:

A menetrendben meghirdetettnél a viszonylat barmely pontjan, adott idépontban a
viszonylatra érvényes kovetési idételérd, de legalabb 30 perccel késobb indulo jarat,
tovabba a jarat egy szakaszan vagy teljes hosszan nem kozlekedd jarat kimaradt jaratnak
mindsiil, mely utdn a Szolgaltatot - a Szolgaltatd felelésségi korén kiviil esé okok
kivételével - kotbér terheli, amelynek mértéke a jaratkimaradds és a részleges
jératkimaradés esetén az érintett jaratok illetve részjaratok km hossza szorozva a hibas
teljesitéssel érintett idészakra vonatkozo ellentételezési igény 1 km-re esd dsszegének
2,0-szeresével.

9.4 Utastajékoztatas

a)

b)

A Megrendeld ellendrzések keretében vizsgalhatja az autobuszok fedélzetén a helyi
személyszallitasi  kozszolgaltatdsra vonatkozd utastajékoztaté  feliileteket. A
tapasztaltakrol helyszini jegyzokonyvet vesz fel, fényképeket készithet. Megrendeld
onall6 adatkezeldként jar el, 6 koteles a természetes személyek iranyaban a rd vonatkozo
adatvédelmi szabalyok szerinti eljarni, résziikre a sziikséges tajékoztatdst megadni.
Megrendeld adatkezeléséért Szolgaltatot felelésség nem terheli, az kizardlag és
teljeskortien Megrendeld feleldsségi korébe tartozik.

Ha a fedélzeten 1évd tajékoztatd menetrendi és egyéb, Megrendeld altal eldirt
tajekoztatok (pl. utazasi feltételek, dijszabds, panaszkezelési tdjékoztatd) nem az
aktualis menetrendnek és idépontnak megfeleld adattartalommal taldlhatok meg a
fedélzeten, a Szolgaltatot kotbér terheli, amelynek mértéke az érintett jarat teljes hossza
szorozva a hibas teljesitéssel érintett iddszakra vonatkoz6 ellentételezési igény 1 km-re
esO 0sszegének 0,8-szeresével.

9.5 Amennyiben a kozszolgaltatasi tevékenység az egyes vonalakon kiilon-kiilon - a
Szolgaltato feleldssegi korén kiviil esd okok kivételével- részlegesen vagy teljes mértekben
egy oOrat meghalado mértékben sziinetel, gy Szolgaltatd a sziinetelés minden teljes ordja
¢s minden érintett viszonylat utdn kotbért koteles fizetni az aldbbiak szerint:

a) részleges sziinetelés esetén a kotbér mértéke, az érintett jaratok teljes km hossza
szorozva a hibas teljesitéssel érintett id0szakra vonatkozo ellentételezési igény 1
km-re es6é Osszegének 5,0-szorosével azzal, hogy részleges tevékenység
szlinetelésnek mindsiil, ha adott 6rdban a menetrend szerint inditando helyi jaratok
tobb mint 10 %-a nem indul, vagy nem kozlekedik,

b) a teljes sziinetelés esetén az orankénti kotbér mértéke, az érintett jaratok teljes
km hossza szorozva a hibds teljesitéssel érintett id6szakra vonatkozé ellentételezési
igény 1 km-re esd Osszegének 8,0-szorosaval, azzal, hogy a tevékenység teljes
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szlinetelésének mindsiil, ha adott 6rdban a menetrend szerint inditand6 helyi
jaratok t6bb mint, 50%-a nem indul, vagy nem kozlekedik.

9.6 A Megrendel0 a jelen szerzddés szerinti ellendrzések soran feltart hibak kijavitasara egyedi
esetekben hatarid6t szabhat meg. A feltart hibardl és annak a Szolgéltatoval egyiittesen
kialakitott kijavitasi hataridejérdl a Felek jegyzokonyvet vesznek fel. A Szolgaltato koteles
a jegyzOkonyvezett hibat a jegyzOkonyvben megszabott hataridére kijavitani. A
Megrendeld a felvett jegyzokonyvben foglaltak teljesiilését utdlag ellendrzi. Az
utoellendrzésrél ugyancsak jegyzokonyvet kell felvenni, amelyben rogziteni kell, hogy a
korabban feltart hiba kijavitdsa megtortént-e. Ha az utdellendrzés idépontjaban a hiba
fennall, a Szolgaltatd koteles a Megrendeld részére 30.000 Ft 6sszegl kotbért megfizetni.
Egy évben a jegyzOkonyvbe vett hibajavitasi kotelezettségek nem megfelel0ségéért
fizetendd kotbér Osszege Osszesen nem haladhatja meg a hibés teljesitéssel érintett
iddszakra vonatkozo6 ellentételezési igény 0,5%-at.

9.7 Abban az esetben, ha a Szolgaltato a szolgaltatas megkezdését kovetd 60 napon beliil nem
teljesiti a jarmiivek egységes arculatara vonatkozo megrendeldi igényt, koteles a hibas
teljesitéssel érintett napokra 50.000 Ft/autobusz/nap 6sszegti kotbért fizetni.

9.8 Megrendeld részérdl hibas teljesitésnek mindsiil:

A Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben a Megrendeld az esedékes ellentételezési
részlet atutalasat a megallapodas szerinti hataridére nem teljesiti, az elézetes egyeztetd
targyalasok (melyeket 90 napon beliil le kell folytatni) eredménytelenségét kovetd 90.
naptol a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi kilométermennyiséget aranyosan csokkenteni,
vagy mentesitést kémi a kdzszolgaltatasi feladatok ellatasa alol.

9.9 Mozgasukban korlatozott személyek kisegité rampaval ellatott autobuszokon torténd
szallitasa

Szolgaltatd autobuszvezetdi kotelesek minden elvarhatdo segitséget megadni a
mozgasukban korlatozott utasoknak az autobuszra valo fel- és leszallas megvaldsitasaban.
Ennek részeként a rampa kihajtdsdval biztositani kell a kerekesszékkel, és a
mozgaskorlatozottak elektromos mopedjével vald kozlekedést, amennyiben a moped és
az utas 0ssztomege nem haladja meg az autdobusz miiszaki eldirdsaban (pl. a rdmpara
vonatkoz6) megengedett maximalis terhelést.

Amikor az autobuszvezetd €szleli a székkel kozlekedd személy felszallasi szandékat vagy
leszallasi szandékarol jelzést kap, sziikség esetén a karosszéria megdontésével, illetve a
kisegité rampa hasznalataval koteles segiteni az autdbuszra torténd felszallast, illetve
annak elhagyasat. Ha nincs kisérd, aki a mozgasban korlatozott személyt segiteni tudna a
fel- és leszallasnal, az eldirt ovintézkedések mellett (autobusz megfeleld rogzitése és a
vezetdfiilke bezérasa, stb.), autdbuszvezetd a vezetdfiilke elhagyaséaval koteles segitséget
nyujtani.

Sz616 autdbuszok esetén az utas menetjegy érvényesitésében, illetve a bérletjegy és egyéb
utazasi igazolvanyok érvényességének ellenérzésében az elvarhaté udvariassaggal
kozremiikodik, sziikség esetén elvégzi.

Autdbuszvezetd koteles az autobusz atvételekor meggy6zddni arr6l, hogy a rampa
miikoddképes allapotban van, illetve a kihajtasahoz sziikséges eszk6zok rendelkezésére
allnak.
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VIII.

A  KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO

SZOLGALTATOI JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK, VALAMINT A
MEGRENDELOVEL SZEMBENI JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A Szolgaltato jogosult:

a) szerzOdésben rogzitetten stabil és kiszadmithatdo miikkodési feltételekre,

b) az erre vonatkozé feltételek fennallasa esetén mentesitést kérni a jelen
szerzOdés szerinti kozszolgaltatasi feladatok ellatasa alol,

C) menetrend médositas - mint szerz0dés-maddositas - kezdeményezésére,

d) a Megrendelének és mas ellatasért felelésnek a menetrend szerinti

személyszallitasi szolgaltatdsra vonatkozd palydzatain részt venni, nyilvanos
ajanlatkérés esetén pedig ajanlatot tenni az igényelt kozszolgaltatdsra, tovabba
menetrend szerinti személyszallitasra vonatkozo kozvetlen megbizast elfogadni gy,
hogy az a megrendeld felé jelen szerz6dés targyaban vallalt szolgaltatasanak
fenntartasat nem veszélyezteti,

e) mas személyszallitasi és egyéb tevékenységet végezni - a Megrendeld
tajékoztatasi kotelezettsége mellett - az atcsoportositast kizaro elkiilonitett elszdmolas
biztositasaval.

A Szolgaltaté koteles:

a) a kozszolgaltatasi szerzOdésben foglaltakat teljesiteni, ezen beliil kiemelten a
menetrendben meghirdetett autdbuszjaratokat annak betartasaval kozlekedtetni, az
autobuszok hiitd ¢és flitd berendezéseit az iddjarasnak megfelelden teljeskoriien
miukodtetni,

b) belsd szdmvitelében elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen kdzszolgaltatasi
szerzddéshez kapcsolodo eszkdzokrdl és forrasokrol, bevételekrdl és raforditasokrol a
kiilon jogszabaly alapjan meghatarozott szamviteli politikdban rogzitett, az
atcsoportositas lehetdségét kizaro elszamolasi rendnek megfelelden, és az elkiilonitett
elszdmolast a kozszolgaltatasi szerzOdés lejartat kovetd 8 évig meglrizni (A
nyilvantartast Ggy kell vezetni, hogy az egyes tételek érintett tevékenységhez vald
hozzarendelésének modszere egyértelmi legyen.),

c) utazasi igényeket folyamatos figyelemmel kisérni, indokolt esetben menetrend
modositasat kezdeményezni,
d) a Megrendel¢6 altal kibocsatott menetjegyeket az altala tizemeltetett jarmiivek

fedélzetén a MegrendelOvel kiilon kotott megbizasi szerzodés alapjan értékesitent,
tovabba az értékesitett menetjegyekbdl szarmazo bevételekkel a Megrendeld felé
elszamolni,

e) a menetrendet és az utazasi feltételeket - ideértve a dijszabast is - a vonatkozd
jogszabalyokban rogzitett hataridok megtartasa mellett kozzétenni,
f) a menetrendben feltiintetett  jaratokkal wutazni szandékozokkal a

személyszallitdsi szerzddést megkotni, figyelembe véve az utazasi feltételekben
szabalyozott kizard ok fennallasdnak eseteit,

9) az autobuszjaratok utasaival az utazasi feltételekben ¢és a dijszabasban
foglaltakat megtartatni, azok megtartasdit - kiemelten ¢és utazdsi jogosultsag
szabalyszerli igazolasanak ¢€s a dijfizetési kotelezettség teljesitésének - ellendrizni, az
autobuszjaratokon a rendet fenntartani, eljarast kezdeményezni a személyszallitasi
szerzddés megszegdivel szemben,
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3.

h) az utazokozonséget tajékoztatni az utazasi lehetdségekrol, koriilményekrdl és
feltételekrol, igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol, rendkiviili események
alkalmaval a korlatozott vagy megvaltozott eljutasi lehetdségekrol - a tarsasag altal
iizemeltetett gépjarmiivek fedélzetén, akadalymentesitett honlapjan,

1) A tevékenység végzéséhez sziikséges miikodési engedélyeket, szakmai
alkalmassagot, tokeerdt €és biztositast biztositani, annak korlatozasarol, részleges,
ideiglenes vagy végleges visszavondsar6l, megsziinésérol a Megrendel6t
haladéktalanul t4jékoztatni.

A Megrendel6 jogosult:

a) a Szolgaltatd altal végzett menetrend szerinti kozlekedési kozszolgaltatas
folyamatos figyelemmel kisérésére, ellenOrzésére (ideértve azt is, ha specialis
szakismeret hidnyaban megbizott Utjan végzi a Megrendeld az ellendrzést) a
tevékenység zavarasa nélkiil, Megrendelé 6nallo adatkezeldként jar el, 6 koteles a
természetes személyek iranyaban a rd vonatkoz6 adatvédelmi szabalyok szerinti
eljarni, résziikkre a sziikséges tdjékoztatdst megadni. Megrendeld adatkezeléséért
Szolgaltatot feleldsség nem terheli, az kizardlag és teljeskorlien Megrendeld
felelosségi korébe tartozik;

b) a szerzddésben meghatirozott adatszolgaltatdsokon kiviili adatszolgaltatas
igénylésére,
C) a szolgaltatas ¢és a kozszolgaltatasi szerzodésben foglaltak teljesitésének - a

szerzddésben foglalt idészakonkénti gyakorisdgon tali soron kiviili, illetve eseti
értékelésére,

d) a kozszolgaltatasi szerzddésbe foglalt helyi kozforgalmu személyszallitdsi
kozszolgaltatassal Osszefiiggésben 1) személyszallitasi igények jelentkezése esetén a
kozszolgaltatasra palyazat kiirasara vagy nyilvanos ajanlatkérésre,

e) a menetrendek modositasanak kezdeményezésére,

f) a menetrend szerinti autobusz-kozlekedés ellatasat, technologidjat, a
kapcsolddo szolgaltatasokat (jegy- ¢€s bérletarusitas, utastdjékoztatas stb.) érintd
modositasok kezdeményezésére, erre vonatkozé javaslatok megtételére,

9) a kozszolgaltatasi szerz6dés hatalyanak lejarata eldtt az abban foglalt helyi
kozforgalmu személyszallitasi kozszolgaltatasra palydzatot kiirni a kozszolgaltatasi
szerzddés hatalyanak lejartat kovetd idészakra.

4. A Megrendelo koteles:

a) a helyi menetrendszerinti kozszolgéltatds dijait a szerzddés keretében
megallapitani, a menetjegyek, bérletek és egyéb utazasi igazolvanyok értékesitését
megszervezni, az értékesitési halozatot fenntartani és miikddtetni,

b) a Szolgaltatonak

i a kozszolgaltatasi szerz6dés vagy azon beliil a hatalyos kozszolgaltatasi
menetrend modositasara,

. az alkalmazott arak és ar alkalmazasi feltételek modositasara,

i a jelen szerz6dés szerinti kozszolgaltatasi feladatok ellatdsa aldli
mentesitésre,

i alvallalkozdé bevondsara vagy annak megsziintetésére vonatkozo

javaslatat, kezdeményezését érdemben megvizsgalni, a sziikséges eljarast
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meginditani, donteni, illetve allasfoglalasat kialakitani az idevonatkozé
jogszabalyok altal meghatarozott hatarido figyelembevételével és betartasaval,

o az adott telepiilés rendezési €s fejlesztési tervével és tovabbi stratégiai
dokumentumaival dsszhangban megfogalmazni és a Szolgaltatoval egyeztetni
a telepiilés helyi személyszallitasi kozszolgaltatasi igényét, az abban varhato
valtozasokra vonatkozé eldrejelzéseket kozolni a Szolgaltatoval.

IX. Személyi feltételek

1.

1.

A Szolgaltato ligyvezetdi teenddit és a személyszallitds szakmai irdnyitasat mindenkor csak
a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott feltételeknek megfeleld - az autdbusszal végzett
személyszallitasi engedély kiadasahoz a kozlekedési hatosagnal bejelentett - személy, vagy
személyek lathatjak el (261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kozuti
arutovabbitasi, a sajat szamlas aruszallitasi, valamint az autébusszal dij ellenében
az ezekkel osszefiiggo jogszabalyok moédositasarol). A vezetd, illetve a szakmai iranyitd
személyének esetleges valtozasat a Szolgaltatonak haladéktalanul jelentenie kell.

A Szolgaltatd koteles arrdl gondoskodni, hogy az ilizemeltetés lebonyolitdsdban érintett
alkalmazottai, képviseloi rendelkezzenek az eldirasoknak megfeleld képesitéssel. Az
alkalmazottakért és azok munkajaért a Szolgaltato kizarolagos feleldsséggel tartozik.

Autobuszvezetdként a Szolgaltatd csak olyan személyt foglalkoztathat, aki a vonatkozé
jogszabalyoknak megfelelden az iizemeltetett jarmli vezetéséhez sziikséges, érvényes
vezet6i engedéllyel és palyaalkalmassagi mindsitéssel (PAV IL) rendelkezik, a
jarmiivezetéstol nincs eltiltva, tovabba az autébusszal dij ellenében végzett
személyszallitasra eloirt képesités (GKI) megszerzését vizsgabizonyitvannyal igazolja.

Az lzemeltetett jarmiivek gépjarmiifenntarté tevékenységével osszefiiggé miiszaki
munka - ide nem értve a gépjarmiivek mosasat - sajat szervezeti keretek kozott csak abban
az esetben végezhetd, ha a vonatkozo jogszabalyban eldirt személyi feltételek mind az eldirt
szakképzettség, mind a szakmai iranyitas és ellenérzés tekintetében biztositottak (1/1990.
(IX. 29.) KHVM rendelet a gépjarmiifenntartéo tevékenység személyi és dologi
feltételeirol). Eltér6 esetben a jarmifenntartasi tevékenységet a Szolgaltatonak arra
jogosult szervezet igénybevételével kell megoldania.

A Szolgaltatod felelds azért, hogy a kozszolgaltatasi és ahhoz kapcsolodo tevékenységek
ellatasaban alkalmazottként, vagy egyéb jogviszony alapjan kozremiik6dd személyek
mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozo szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségiigyi kovetelményeknek. Mint munkaltatd koteles betartant,
illetéleg betartatni a munkavallalok foglalkoztatasi rendjére, kiilonds figyelemmel az
autobuszvezetdk vezetési és pihendidejére vonatkozo jogszabalyi eldirasokat, és minden
tdle elvarhatot megtenni annak érdekében, hogy a munkavallalok szolgélatot csak kulturalt
megjelenésii 6ltdzetben €s biztonsagos munkavégzésre alkalmas allapotban teljesitsenek.

X. Jarmiivek

Szolgaltaté feladata a sziikséges jarmiiallomany biztositasa. A Szolgaltatd koteles
mindenkor rendelkezésre bocsatani a sziikséges jarmiiparkot - ideértve a miiszaki
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meghibasodas, illetéleg a miiszaki munkalatok, vagy egyéb okok miatt forgalombol kiesd
jarmivek potlasat lehetové tevo tartalékot is - a mindenkor hatdlyos menetrendben
meghatarozott feladatoknak megfelel6 mennyiségben. Vonali meghibasodas esetén a
Szolgaltatd az utasok tovabb szallitasardl azonnali intézkedéssel koteles gondoskodni.

Szolgaltato feladata a sziikséges jarmiiallomany biztositasa. Szolgaltatd a szolgéltatast a
Megrendel6 altal elfogadott jarmtidllomannyal kezdi meg, Szolgaltatd azonban jogosult a
szerzOdés teljesitéséhez igénybe vett jarmiiveket - sziikség esetén - lecserélni, azzal, hogy a
csere soran biztositott helyi/varosi jarati kialakitasti jarmtivek megfelelnek a cserélt
jarmuvek fobb miiszaki paramétereinek.

A kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott jaratok maradéktalan lekozlekedtetése, a
mindenkori szolgéltatds zavartalan biztositdsa, folyamatos fenntartdsa érdekében
Szolgaltatd jogosult, hogy a dedikalt helyi autobusz-adllomanyon feliil a tevékenység
ellatasaba, a helyi menetrendszerinti személyszallitasi kdzszolgaltatas ellatasara alkalmas,
de tizemszerlien egy¢b helyi, eldvarosi vagy regionalis menetrendszerinti személyszallitasi
szolgaltatds tevékenységben {iizemeltetett autobuszokat - a gazdasdgossagi és
koltséghatékonysagi szempontok figyelembe vételével — bevonjon: jellemzden a reggeli és
délutani csucsidei szolgaltatasi iddszakban allando jelleggel, elére nem tervezett forgalmi
¢s miiszaki zavarok megoldasa érdekében, pedig a sziikséges mértékben.

A dedikalt helyi jarmiidlloményban torténd végleges 4tcsoportositds esetén a
jarmialloméanyban bekodvetkezett valtozasokat Szolgaltatd koteles a Megrendeld részére
legkés6bb az adott cserét koveté 2 munkanapon beliil irasban bejelenteni és az eléirt
miiszaki paramétereknek val6 megfeleléséget igazolni (pl. forgalmi engedély
becsatolasa).

Szolgéltatd a kozszolgaltatasi feladatokat csak a jogszabalyokban eldirt feltételeknek
megfeleld tipust és felszereltségli [a koziti jarmiivek forgalomba helyezésének és
forgalomban tartasanak miiszaki feltételeirol szolo 6/1990. (IV.12.) K6HEM rendelet
szerinti], a feladat ellatasara alkalmas miszaki és esztétikai allapotd, a kozlekedés és a
szolgaltatas feltételeinek megfeleld okmanyokkal rendelkezd, a biztonsdgos kozlekedés
feltételeit kielégitd, sem az utasok, sem a kozlekedés mas résztvevdinek személy- és
vagyonbiztonsagat nem veszélyeztetd jarmiivel végzi.

A jarmiivek rendszeres és eseti karbantartasa és felujitasa a Szolgaltato feleléssége. A
karbantartdsi, javitasi, fenntartdsi tevékenység végzéséhez rendeletben eldirt dologi
feltételek hianydban a miiszaki munkalatokat szakmiihelyben kell elvégeztetni. A
forgalombiztonsagi ellendrzés €s a javitasi, karbantartdsi munkalatok megtorténtérdl a
Szolgéltatonak mindenkor ellenérizhetd, naploszeri nyilvantartast kell vezetnie.

Amennyiben az tthalozat hianyossagaibdol eredéen a Szolgaltatd sajat vagy bérelt
jarmuveiben barminemu kar keletkezik, vagy Szolgaltatonak ebbdl egyéb mddon kara
szarmazik, azt atharitja Megrendeldre, vagy annak biztositojara, melyet az koteles
megtériteni.

Szolgaltatd koteles a szolgaltatdsi iddszakban beszerzett 1) autdbuszok esetében a
mindenkor hatalyos vonatkozo6 jogszabalyok eldirasait figyelembe venni.
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XI.

A jarmiiveket olyan 0-24 d6raban elérhetd, naplozott szolgaltatast nyujté GPS rendszerrel
kell ellatni, mely a Megrendeld szamara a Google rendszerben nyomon kovethetd valos
idoben. Amennyiben nem kovethetd nyomon a jarmii, akkor a Szolgaltatonak kell
bizonyitania a szerzOdésszerl teljesitést.

Infrastruktira, az iizemeltetéshez sziikkséges vagyoni eszkozok és azok hasznalata

10.

A jaratok a vonatkozod rendeletnek megfelelden csak a kozlekedési hatésag altal e célra
kijelolt utvonalon kozlekedtethetok és csak engedélyezett megallokat, illetve
végallomasokat hasznalhatnak.

A Megrendel6 biztositja a helyi autobuszok altal hasznalt utakat és megallohelyeket,
a jaratok altal érintett kozutak folyamatos hasznalhatésagat (ho eltakaritéds, sikossag
mentesités, tisztitas, gallyazas, Gtlezaras esetén keriild Gtvonal biztositasa). Sziikség szerint
a Felek kozos bejarason ellendrzik az autdbuszvonalak allapotat, amelyen a feltart
hidnyossdgok megsziintetése érdekében a Megrendeld intézkedik.

A Megrendeld feladata, hogy a helyi jaratok Gtvonaldn végzett tobb napig tartd Gtlezardsok
esetén, arrdl megfeleld idoben, elézetesen irasban értesitse a Szolgaltatot.

A buszmegallék kialakitasa (6bol, jardasziget, megkozelitd utak), illetve felujitasa és
karbantartasa, sikossdg-mentesitésének biztositdsa (ideértve az akadalymentes
kozlekedést is) az ut kezelgjének feladata.

A vagyoni eszkdzok biztositasa torténhet bérleti szerzddés, lizingszerzddés, pénziigyi
lizingszerzdés vagy barmely egyéb, a Szolgaltatd szdmara hasznalati jogot eredményezd
szerz6dés, megallapodas keretében is. Az eszkdzok karbantartasanak kotelezettsége minden
esetben a Szolgaltatdt terheli, fliggetleniil attol, hogy azok sajat tulajdonaban, kezelésében,
vagy bérleményében vannak.

Autobusz kozaton csak indokolt esetben, a kozat kezeldjének engedélyével, mas
kozteriileten csak kozteriilet hasznalati engedéllyel tarolhato.

A helyi autobusz-kozlekedési megallohelyek hasznalatat a Megrendelé a Szolgaltatd
szamara koltségtérités nélkiil biztositja.

Mas szolgaltatoval kozos megallohelyek hasznalatarol - a Megrendeld eldzetes
jovahagyasaval - az igénybevétel feltételeirdl és az azzal dsszefiiggd koltségek viselésérdl
irasban kell megallapodni.

Megallohelyi autobuszvardk tekintetében a médiajogokkal az autdbuszvardk tulajdonosai
rendelkeznek.

A megallohelyi aktualis menetrend kifiiggesztésérdl, valamint a papiralapti menetrendi

informaciok kihelyezésérdl és fenntartasarol a Szolgaltatonak kell gondoskodnia a sajat
koltségén.
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11. A Szolgaltaté koteles mindenkor rendelkezésre bocsatani a sziikséges jarmiiparkot -
ideértve a miiszaki meghibasodas, illetéleg a miiszaki munkalatok, vagy egyéb okok miatt
forgalombol kiesd jarmiivek potlasat lehetdvé tevd tartalékot is - a mindenkor hatalyos
menetrendben meghatéarozott feladatoknak megfelel6 mennyiségben. Vonali meghibasodas
esetén a Szolgaltatdé az utasok tovabb szallitdsar6l azonnali intézkedéssel koteles
gondoskodni.

XII. ELLENORZES

1. A Szerzddés fennallasanak iddétartama alatt a Megrendeld az altala jogszeriien

felhatalmazott személy vagy szerv tjan jogosult ellendrizni a Szolgaltaté mitkodését és a

Szerzddésben foglaltak teljesitését. Az ellendrzésre annak targyatol és céljatol fiiggden

eseti jelleggel, véletlenszertien, vagy kiilon célvizsgalat keretében is sor keriilhet, beleértve

a forgalomban torténd és a Szolgaltatd székhelyén, telephelyein torténd ellendrzést is.

2. Az ellendrzéssel megbizottak mindenkor jogosultak a tevékenység zavarasa nélkiil - a

Szerzddés teljesitésére szolgalo 1étesitményeket és eszkdzoket megtekinteni, a Szolgaltato

kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd barmely lizleti iratdt, okmanyat,

nyilvantartasat bekérni vagy azokba a Szolgaltatd székhelyén, telephelyein betekinteni, s

az ellendrzés targyara vonatkozodan a Szolgaltatd alkalmazottaitol informacidkat kérni.

3. A Szolgaltat6 az ellendrzéssel megbizott személy ellendrzési tevékenységét (beleértve

a fénykép- vagy videofelvétel készitést) tovabbi feltételekhez (pl. nyilatkozatkitoltés,

egyedi engedély kiallitdsa) nem kotheti.

4. Az ellendrzés kiilondsen kiterjed:

a) a jelen szerz6dés szerinti féléves és éves beszamolo tartalmanak ellenérzésére vagy
konyvvizsgald, mas szakértd altali ellendriztetésére,

b) a menetrend betartasara, a személyszallitas koriilményeire és altalaban a szolgaltatasi
szinvonal megfelel6ségére,

C) a jarmiivek kozlekedésbiztonsagi, kornyezetvédelmi megfeleléségére, miszaki,
esztétikai allapotara, a sziikséges jelzések és felszerelések meglétére, valamint az
utasforgalmi létesitmények allapotara,

d) a munkaligyi elGirasok betartasara, kiilonos tekintettel a jarmiivezeték munka- €s
pihend idejére,

€) az utazasi igazolvanyok értékesitésének és elszamolasanak szabalyszeriiségére, a
jegyellendrzésre,

f) asziikséges nyilvantartasok elbiras szerinti vezetésére,

g) a Szolgaltat6 pénziigyi gazdalkodasara,

h) a dijak, potdijak, dijalkalmazasi feltételek megtartasara,

i) az Sztv-ben, a 181/20111EU rendeletben és a kapcsolodo hazai jogszabalyokban
foglaltak alapjan az utasjogok betartasara.

5. Megrendeld a jelen szerzddésben meghatarozott hibas teljesitésekkel Osszefiiggd
mennyiségi és mindségi paraméterek, valamint az autdbuszok, autobuszvezetdk és az
utasok egy¢b ellendrzési folyamatait a 3. sz. mellékletben rogzitett modon végzi el.

6. A Szolgaltatd jelen szerz8dés alairadsaval kijelenti, hogy a hibas teljesitésekkel .
kapcsolatos ellendrzéseket, utaspanaszokat, illetve az ezek eredményeként esetlegesen
alkalmazott szankcidkat nem tekinti lizleti titoknak. Megrendeld 6nallo adatkezeldként jar
el, 6 koteles a természetes személyek iranyaban a rd vonatkoz6 adatvédelmi szabalyok
szerinti eljarni, résziikre a sziikséges tajékoztatast megadni. Megrendeld adatkezeléséért
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Szolgéltatot felelésség nem terheli, az kizarolag és teljes kortien Megrendeld feleldsségi
korébe tartozik.

XIII. A MEGRENDELO ES A SZOLGALTATO KOZOTTI EGYUTTMUKODES
RENDSZERE

1. A Felek megéllapodnak abban, hogy a Szolgaltaté a kdzszolgéltatas ellatasa sordn a
szolgaltatas zavartalan biztositasa érdekében folyamatos munkakapcsolatot tart a Megrendeld
illetékes szervezeti egységeivel. A Megrendeld vallalja, hogy a felmeriilé kérdésekben a
sziikséges koordindciot lefolytatja az érintett hatosagok, szervezetek és az érdekegyeztetd
forumok kozott kiilonos tekintettel az alabbi feladatokra:
a) kozlekedésfejlesztési elképzelések megvalositasa,
b) helyi autobusz-kozlekedési halozat atszervezése, modositasa, amelynek rendszerét
kozosen megvizsgaljak, kiilondsen a belvaros kozlekedési tehermentesitésére lehetséges
intézkedéseket,
c) megallohelyek, fordulohelyek, iranyitohelyek létesitése, korrekciok megvalositasa,
megallohelyi 1étesitmények karbantartésa,
d) kozuti forgalomszabalyozas a kozOsségi kozlekedésben biztositott prioritas
figyelembevételével, az Onkormanyzat és az orszagos kozithaldzat kezelését végzd
szakmai szervezetekkel,
e) a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas lebonyolitasaval 0Osszefiiggd hatdsagi
bejarasok lebonyolitasa.
2. A kozlekedési balesetekkel, karestekkel kapcsolatos feladatok részletes leirasat a 9. sz.
melléklet tartalmazza.
3. A menetjegy kezeld és érvényesitd készililekek miikodéséhez sziikséges feltételek
biztositasat az autobuszok fedélzetén a 3. sz. melléklet tartalmazza.
4. A Szolgaltato altal tizemeltett autdbuszok fedélzetén az utasok altal ott felejtett targyak
kezelésére vonatkozd szabalyok a 3. sz. mellékletben taldlhatok.
5. A szolgéltatassal Osszefliggésben felmeriild wutas panaszok ¢&s észrevételek
iigyintézésére vonatkoz6 szabalyok a 3. sz. mellékletben talalhatok.
6. A Szolgaltatd altal lizemeltett autobuszok belsd utasterének fiitésére és hiitésére
vonatkozod szabalyok a 3. sz. mellékletben vannak.
7. A szolgaltatasba bevont autobuszok kozlekedésére vonatkoz6 forgalmi eldiras a 10. sz.
mellékletben talalhato.
8. Megrendeld a fent emlitett mellékletekben megfogalmazott szakmai irdnymutatasokra,
mint a helyi kozszolgaltatds mindségi végrehajtasdhoz sziikséges alapelvarasokra tekint.
Szolgéltatd a sajat belsé szabdlyozasi dokumentumaiban ezeket koteles érvényesiteni,
melyektdl azonban eltérhet, ha azok a helyi kozszolgaltatds gyakorlati végrehajtasanak
szinvonalat tovabb emelik.

XIV. KAPCSOLATTARTAS

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés hatialya alatt folyamatosan
egyiittmiikodnek. Ennek keretében kelld idében tajékoztatjak egymast a szerzédésben
foglaltak teljesitése mellett minden olyan koriilményrdl, amely a szerzédés teljesitésére
kihatéssal lehet.
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Minden sziikséges vagy engedélyezett értesités és kapcsolattartas a Felek kozott irdsban
¢s igazolhaté modon torténik. A Felek kifejezetten megallapodnak, hogy a szerzddés
megsziintetésével, modositasaval €s a jogviszonyt érintd egyéb kérdések kivételével, a
Felek kozotti kapcsolattartas soran a feladatok teljesitésével Osszefiiggd értesitések,
jelentések, informacidcsere, koziizemi szamldk megkiildésére az alabbi elérhetdségek
hasznéalandok:

Megrendel0 részeérdl kapcesolattartasra kijelolt személy:

Név: Pintér Eva
Telefon: +36 30 958 5937
Email: pinter.eva@hvszzrt.hu

A kapcsolattartasra felhatalmazott személy jogosult a Szolgaltato szerzodésszeri
teljesitésének igazolasara.
A Szolgaltatd részérdl kapcesolattartasra kijelolt személy

Név: Horvath Roland
Telefon: +36 70 425 1980
Email: balatonbusz@gmail.com

Név: Horvath Laszlo
Telefon: +36 20 775 3359
E-mail: balatonb@upcmail.hu

Vezeto és szakmai iranyit6 adatai:
Neév:

Cim:

Telefon:

E-mail:

A kapcsolattartd személyében bekovetkezett valtozasrol a Felek haladéktalanul
tajékoztatjadk egymast. A szerz6dd fél kapcsolattartdja részérél megkiildott minden
értesitést €s tajékoztatdst mindaddig hatalyosnak €s érvényesnek kell tekinteni, ameddig
az adott fél irdsban be nem jelenti a masik félnek a kapcsolattartd személyében
bekovetkezett valtozasokat.

XV. SZERZODESMODOSITAS

1. A szerzédést a Felek kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak. Felek rogzitik, hogy
a jelen szerzddést kozos megegyezéssel irasban modositjak, amennyiben a jogszabalyi
kornyezetben, a finanszirozasi rendszerben vagy a menetrendben valtozas kovetkezik
be és a szerz6désmodositasra a Kbt. 141. §-aban foglalt jogszabalyi eléirasok maradéktalan
figyelembe vételével lehetdség van.

2. Felek rogzitik, hogy a személyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy menetrendben
meghatarozott jaratok iizemeltetésével kapcsolatos eldirast tartalmazo jogszabaly
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megjelenése vagy azok mdédositisa automatikusan - kiilon erre vonatkoz6 megegyezés
nélkiil - mddositja a szerzodés €rintett eldirasait, amennyiben a jogszabaly a Felek részére
nem biztosit eltérési lehetdséget. Felek a jogszabalyi valtozasokrdl tudomast szerezve
irasban értesitik egymast, megjeldlve a szerz6dés valtozo tartalmt pontjait, illetve ha erre
sziikség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként melldzhetetlen
szerzédésmodositasokat.

3. Felek a kozbeszerzési miiszaki leiras ill. a szerzodéses rendelkezések kapcsan rogzitik, hogy
az abban jelzett tervezett, elére meghatirozottak szerinti moddositdsok: menetrend
modositasa, ar indexalas a Kbt. 141. § (4) bekezdés a) pontja szerinti
szerz6désmodosulasnak mindsiilnek.

XVI. A SZERZODES FELULVIZSGALATA, MEGSZUNTETESE

1. A Szerzbédést felek hatarozott idére kotik és az csak a jelen Szerz6désben megjeldlt
esetekben, eldzetes irasbeli felszolitds és az adott helyzetnek megfeleld orvoslasi hatarid
eredménytelen elteltét kovetden mondhato fel.

1.1.  Felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés modositasa érdekében a Szerzodéssel
kapcsolatos igények, feltételek, koriilmények, mitkddési tapasztalatok valtozasat folyamatosan
figyelemmel kisérik, azokat legalabb évente minden év november 30-ig feliilvizsgaljak, amely
alapjan a Szerzodést sziikség szerint kozos megegyezéssel irasban modositjak. A Szerzodés
modositasara iranyuld koriilmények kiilondsen, az Eurdpai Unio altal finanszirozott
ingatlanokra, ingosagokra és eszkdzokre vonatkozo palyazati feltételek és a tamogatasi
szerzOdésekben valtozdsok, modositasok, a jogszabalyi kornyezetben, a finanszirozasi
rendszerben, dgazati bérpolitikdban vagy a menetrendben bekovetkezett valtozas.

1.2.  Felek rogzitik, hogy a személyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy menetrendben
meghatarozott jaratok lizemeltetésével kapcsolatos eldirast tartalmazo jogszabaly megjelenése
vagy azok médositasa automatikusan — kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil — modositja
a SzerzOdés érintett eldirdsait, amennyiben a jogszabély a Felek részére nem biztosit eltérési
lehetdséget. Felek a jogszabalyi valtozasokrdl tudomast szerezve irdsban értesitik egymast,
megjeldlve a Szerz8dés valtozo tartalmua pontjait, illetve, ha erre sziikség van, kezdeményezik
a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mellézhetetlen szerzédésmodositasokat.

2. A Szerzodés felmondassal torténé megsziintetése

2.1. Sulyos szerzddésszegés esetén rendkiviili felmondasnak van helye, amelyet irasban, 3
hoénapos felmondasi idével lehet megtenni. Felek a felmondasi jogukat a kozérdek és a
lakossag kozlekedési kozszolgaltatdssal torténd ellatasanak figyelembevételével
gyakoroljak.

2.2. A Megrendel6 rendkiviili felmondéssal megsziintetheti a szerzédést, ha a Szolgaltatéd a
Szerzddésben foglalt 1ényeges kotelezettségét neki felrohatdéan sulyosan megsérti, és a
szerzOdésszegést Megrendeld irasbeli felszolitasa ellenére 30 napon beliil nem orvosolja.
Stlyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha a Szolgaltato:
a)a kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott haldézaton vagy annak egy részén a helyi
személyszallitasi kdzszolgaltatast sajat hibajabol egyoldaliian, véglegesen vagy tobbszor
id6élegesen megsziinteti, sziinetelteti,
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b) az autobuszjaratokat sajat hibajabol a kozszolgaltatasi szerzddés 4. sz.
mellékletét képezd adott idépontban érvényes menetrendtdl folyamatosan eltérden
kozlekedteti - ezen beliil kiilondsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi tizemid6t
csOkkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jaratszdm alatt teljesit, a
vonalhalozatot vagy annak egy részét a Megrendeld jovahagyasa nélkiil megvaltoztatja,
a kapacitast visszatartja, illetve csokkenti — és a menetrendi teljesitést Megrendeld
felszolitasa ellenére 3 napon beliil nem allitja helyre,

C)a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas soran az autobuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek lizemben tartasara
¢s lizemeltetésére vonatkozd jogszabalyokat sulyosan €s ismételten megszegi,

d) A jarmuveket olyan 0-24 6raban elérhetd, naplozott szolgaltatast nydjtd GPS rendszerrel kell
ellatni, mely a Megrendeld szdméara a Google rendszerben nyomon kévethetd valds idében. Amennyiben

nem kovethetd nyomon a jarm(, akkor a Szolgéltatonak kell bizonyitania a szerz8désszer( teljesitést. Az 5
naptari napot meghaladdé nyomonkovethetéség biztositasanak elmulasztasa szerzédésszegésnek mindsdil,

e)helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas végzésére jogositd autobuszos személyszallitd
engedélyét az illetékes szakmai szervezet hatarozataval visszavonja, vagy a szolgaltatod
altal iizemeltethetd jarmiivek szaméat — az engedélykivonat bevondsa vagy az abban
megjelolt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten korlatozza,

f)az allami és/vagy oOnkormanyzati koltségvetést terhelé forrasokat, tamogatasokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfelelden
vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult
hatosagok vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatdt ebben jogerésen
elmarasztaljak.

2.3. Szolgaltatdé tudomdasul veszi, hogy a Megrendelé felmondasa Hoédmezdvasarhely
Megyei Jogu Varos Kozgytlésének jovahagyasaval hatalyosul.

2.4. Nem tekintendd szerzodésszegésnek a Ptk. altal rogzitett, vis major esetek korébe
tartozo események bekovetkezésébdl fakado szolgaltatds meghitisulas, teljesités elmaradas.

2.5. A Szolgaltat6 rendkiviili felmondéassal megsziintetheti a Szerz6dést, ha Megrendel6 a
Szerzédésben foglalt Iényeges kotelezettségét neki felrohatdoan stlyosan megsérti, €s a
szerzOdésszegést Szolgaltato irdsbeli felszolitasa ellenére az abban foglalt ésszer(i hataridore
nem orvosolja.

Stlyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha a Megrendeld

a)jogszabaly, az Onkormanyzat kozgyiilésének dontése vagy a Szerzddés alapjan a
Szolgaltatot megilletd ellentételezés, tovabba barmely, az autdbuszkozlekedeés
fenntartasat, miikodtetését, lizemeltetését, fejlesztését szolgdldo megszerzett (megkapott)
tamogatas felszolitas ellenére torténd visszatartasa, vagy a hataridé utdn 60 napot -
1smétl6do esetben 30 napot - meghaladd késedelmes megfizetése a Szolgaltatoval tortént
erre vonatkozo elézetes megallapodas nélkiil,

b) a Szerz6désben a Szolgaltatd részér6l vallalt helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas fenntartasat, folyamatos tizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok
ellatasat biztositd kotelezettségei teljesitésének, felszolitas ellenére torténd elmulasztisa
— ide értve azt az esetet is, amikor a Megrendeld tulajdonosa a sziikséges dontéseit nem
hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozataldval —, ha azok lehetetlenné
teszik vagy sulyosan akadalyozzdk a Szolgaltato altal vallalt szolgaltatas teljesitését, a
megegyezes szerinti menetrendek megtartasat, az autobuszok kozlekedtetését,
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C)a Szerzédésben vagy kiillon megallapodasban vallalt, a Szolgaltatdé helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenységének ellatasdhoz sziikséges vagy azt
szolgald ingatlanok és/vagy targyi eszkdzok hasznalatba, illetve rendelkezésre addsanak
felszolitas ellenére nem teljesitése vagy jelentds késleltetése fiiggetleniil annak okatol és
ezzel a Szolgaltaté vallalt kotelezettségeinek teljesitésének akadalyozdsa vagy a
Szolgaltatonak kar, illetve koltségtobblet okozasa.

2.6. A felmondasra okot ad6 esetben Felek az ok és az adott helyzetnek megfeleld hatarido
megjelolésével igazolhatd6 modon kotelesek a szerzodésszegd felet felszolitani a
szerzOdésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben a szerzOdésszegd fél a felszolitisnak a
kiszabott és az adott helyzetnek megfelelé orvoslasi hataridén beliil nem tesz eleget, és a
szerzOdésszegd helyzet tovabbra is fenndll, a fél jogosult a szerz0désszegd félhez intézett
irasbeli felmondassal a szerz6dést felmondani azzal, hogy a kdzszolgaltatasi tevékenység
megsziintetésének hatarideje a kozléstol szamitott 6 honap.

XVII. ZARORENDELKEZESEK
1. Adatvédelem, adatnyilvanossag

1.1 A Szerz6do Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzddés teljesitésekor, valamint azt
kovetden a szerzddés teljesitése kapcsan tudomésukra jutott informéciokat, tényeket,
adatokat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl (General Data Protection Regulation ,, GDPR” azaz Altalanos Adatvédelmi
Rendelet), valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
szolo 2011. évi CXII. torvény, tovabba a vonatkozo magyar jogszabalyok rendelkezéseinek
megfelelden kezelik. A Szerz6dd Felek a birtokukban 1évé adatokat csak az arra
felhatalmazott szervek, hatosagok részére adhatjak ki, egyébként bizalmasan kezelik;
harmadik félnek semmilyen formdban nem adjak tovabb. A Szerz6d6 Felek birtokéban 1évo
adatok és informéciok — a masik fél altal el6zetesen adott kifejezett irasbeli hozzéjarulasa
nélkiil — kizarolag a szerzddés teljesitésére hasznalhatok fel.

1.2 A fentieknek megfelelden a Szerzodo Felek a szerzodés végrehajtasa soran teljes kortien
egylittmiikddnek, harmadik személyek, szervek, szervezetek és a nyilvanossag felé¢ az
egylittmiikodés soran esetlegesen felmeriil6 vitas kérdésekrdl a masik fél bevonasa nélkiil
nem nyilatkoznak. Megrendeld jogosult a szerzddés tartalmardl a lakossagot tdjékoztatni
azzal, hogy a szerzddéses kapcsolat révén tudomasara jutd informaciokat - kiilonosen
pénziigyi, gazdasagi és jogi kérdéseket illetd adatokat - iizleti titokként kezeli és azok
titokban maradasaért felelosséget vallalnak. Szolgéltatd tgyszintén vallalja, hogy a
tudomasara jutd informaciokat - kiilondsen pénziigyi, gazdasagi és jogi kérdéseket illetd
adatokat - tlizleti titokként kezeli és azok titokban maradasaért felelosséget vallal.

1.3 Titoktartas, informacioszabadsag, adatvédelem
Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzddés teljesitése soran vagy azzal
Osszefiiggésben tudomadsukra jutott {izleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot —
beleértve a védett ismeretet is — meg0rzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem
teszik kozzé, nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetdvé, felhasznalhatova tovabba
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ezeket kizarolag a szerzOdés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartdsi kotelezettség — eltérd irasos megallapodasuk hianyaban — a fennallo
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idOtartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kijelentik, tudomaéssal birnak arrol, hogy az Info tv. informacidszabadsagra vonatkozo
rendelkezéseit is alkalmazni kell, amelynek megfelelden a titoktartasi kotelezettségiiknek
kizarolag olyan mértékben tudnak eleget tenni, amilyen mértékben azt a vonatkozd
jogszabaly szamukra lehetdvé teszi.

Felek kolcsondsen tajékoztatjak egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilon vonatkozé jogszabalyok
alapjan — az informaciés onrendelkezési jogrol €és az informacidszabadsagrol szold 2011.
évi CXII torvény, illetve a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
miikodésérol szolo 2009. évi CXXII. torvény, a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL.
torvény, valamint egyéb vonatkoz6 jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzodések
vonatkozasaban kozzétételi, valamint tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a
jogszabalyokban foglaltak szerint teljesiteni kotelesek. Felek a szerzddés alairdsaval
nyilatkoznak, hogy az erre vonatkoz6 jogszabalyokat ismerik, a tajékoztatast megértették és
tudomasul vették.

A Szerz6do Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzddés teljesitésekor, valamint azt
kovetden a Szerzddés teljesitése kapcsan tudomaésukra jutott informéciokat, tényeket,
adatokat az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (General Data Protection Regulation ,,GDPR” azaz Altalanos Adatvédelmi
Rendelet), valamint az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXIL. térvény, tovabba a vonatkozd magyar jogszabalyok rendelkezéseinek
megfeleléen kezelik.

A fentieknek megfelelden a Szerz6dd Felek a Szerzddés végrehajtasa soran teljeskoriien
egyiittmiikddnek, harmadik személyek, szervek, szervezetek €s a nyilvanossag felé az
egylittmiikddés soran esetlegesen felmeriild vitas kérdésekrdl a masik Fél bevonasa nélkiil
nem nyilatkoznak. Megrendel6 jogosult a Szerz0dés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni
azzal, hogy a szerzddéses kapcsolat révén tudomdséara jutd informéciokat - kiilondsen
pénziigyi, gazdasagi és jogi kérdéseket illetd adatokat - iizleti titokként kezeli és azok
titokban maradaséaért feleldsséget vallal.

2. Atlathatésig

2.1 Szerz3d6 Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevészékrol szo16 2011. évi LXVI.
torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami Szamvevészék ellendrizheti az allamhaztartas
alrendszereibdl finanszirozott beszerzéseket és az allamhéztartds alrendszereihez tartozo
vagyont érintd szerzodéseket a Megrendeldnél, a Megrendeld nevében vagy képviseletében
eljaro természetes személynél és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6dd feleknél,
akik, illetve amelyek a szerzddés teljesitéséért feleldsek, tovabba a szerzddés teljesitésében
kozremiikodoknél.

2.2 Megrendelé az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 41.
§ (6) bekezdése alapjan rogziti, hogy a kiadasi eldirdnyzatok terhére nem kothetd olyan jogi
személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezettel érvényesen visszterhes
szerzOdés, illetve 1étrejott ilyen szerzddés alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely szervezet
nem mindsiil atlathatd szervezetnek. Megrendeld ezen feltétel ellendrzése céljabol, a
szerz6désbol eredd kovetelések eléviiléséig az Aht. 55. §-a szerint jogosult a jogi személy,
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jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet atlathatosagaval Osszefliggd adatokat
kezelni. Szolgaltato Kijelenti, hogy a jelen szerzédés 12. szami mellékletét képezo,
altala tett nyilatkozatban foglaltak szerint a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVL.
torvény (Nvt.) 3. § (1) 1. pontjdban meghatarozott feltételeknek megfeleld atlathaté
szervezetnek minésiil. Egyben tudomasul veszi, hogy az allamhaztartasrol sz6l6 torvény
végrehajtasardl szo6l6 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése szerint a
Szolgaltatd képviseldje a nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén arrdl haladéktalanul
koteles a Megrendel6t, mint koltségvetési szervet tajékoztatni.

3. Egyéb rendelkezések

3.1 A szerz6d6 Felek jelen Szerzodésbdl eredd vitas kérdéseket egyeztetni kotelesek, az
egyeztetés eredménytelensége esetén a mindenkor hatdlyos polgari perrendtartas altalanos
szabalyai szerint hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd birdsag jar el.

3.2 A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt, a Ptk, a Métv., a Kkt., a Sztv,
tovabba az egyéb kormany- ¢és agazati rendeletek, az ajanlati felhivads, az ajanlati
dokumentécio és az ajanlat vonatkozé rendelkezései az iranyadok.

3.3 Szerzddo felek jelen szerzodést elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezOt jovahagyolag irtdk ald 6 (hat) eredeti példanyban, melybdl 4 (négy) a
Megrendeld, 2 (kettd) a Szolgaltato példanya.

XVIII. Mellékletek
1. Pénziigyi Ajanlat
2. Kozuati személyszallitasi engedély
3. Specifikaciod
4, Hoédmezovasarhely  Megyei Jogi  Varos helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasanak menetrendje
5. Hodmezo6vasarhely Megyei Jogu Varos helyi

személyszallitasi kozszolgaltatasanak dij szabasa

Ko6zszolgaltatasba bevont autobuszok adatai

Teljesitésigazolas mintéja

A féléves kozszolgaltatasi beszamold adattartalmanak struktirdja

Kozlekedési balesetekkel, karesetekkel kapcsolatos feladatok

szabalyozasa

10. Autobusz kozlekedési forgalmi eldirds

11. Autobuszok arculati megjelenése

12. Atlathatésagi nyilatkozat

13. Nyilatkozat a Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan alvallalkozo
bevonasarol

14. Nyilatkozat a Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan alvallalkozoi
teljesitésrol

© xo N

A felek a jelen Szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezot irjak ala.
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Jelen kozszolgaltatasi szerz0dés megkotéséhez Hodmezdvasarhely Megyei Jogi Véaros

Kozgytlése a ........ [eviiin.n. (v ) kgy. hatarozataval jarult hozza.
Kelt, .............. ,20.... ..., Kelt, .............. ,20.... ...
Megrendeld Szolgaltato

Pénziigyi Ajanlat

Ajanlati ar (fajlagos Ft/km):

Nett6 ............ Ft/menetrendi km

melybdl lizemanyagkdltség .............. Ft/menetrendi km,
............... -Ft/liter lizemanyagéaron

.................. liter fogyasztassal kalkulalva.
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2.s5z. melléklet
Kozuti személyszallitasi engedély
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3.sz. melléklet
MUSZAKI SPECIFIKACIO

l. Autébusz miiszaki kovetelmények
1. Részletes miiszaki kovetelmények

A miszaki eldirasok altal meghatarozott autdbuszok feleljenek meg a belfoldi €s a nemzetkozi
kozuti kozosségi kozlekedés kovetelményeinek, valamint a személyszallitasi tevékenységre
vonatkoz6 jogszabalyoknak.

A fentiek szerinti megfeleldséget tipusbizonyitvannyal vagy forgalomba helyezési engedéllyel
vagy Eurdpai Unidban kiallitott forgalmi engedéllyel ala kell tamasztani.

2. Altalanos kovetelmények

2.1 Az ajéanlat targyat képezd jarmiivekre vonatkozd - az iizemeltetés helyén és az iizembe
helyezésekor - hatdlyos jogszabalyi eldirasokat, az érvényes miszaki szabvanyokat, a
vonatkoz6 eurdpai kozdsségi iranyelveket, rendeleteket, és egyéb eldirasokat az autdbusz
gyartdjanak és szolgaltatéjanak, valamint ajanlattevonek be kell tartania.

2.2 Ezek kiilondsen:

- 6/1990. (IV.12.) KOHEM rendelet, a kozati jarmiivek forgalomba helyezésének és
forgalomban tartdsdnak miszaki feltételeirdl. Valamennyi a rendeletben
rogzitett/hivatkozott jovahagyési kotelezettség ald tartozd jarmialkatrész,
tartozékok ¢€s tulajdonsag rendelkezzen ENSZ-EGB eldiras szerinti jovahagyassal.

- 5/1990 (IV.12) KOHEM rendelet, a kozuti jarmiivek miiszaki megvizsgalasarol

- 77/2009 (XI1.15.) KHEM-IRM-KHVM egyiittes rendelet, a koz(ti jarmtvek
kornyezetvédelmi feliilvizsgélatanak szabalyair6l.

- 1988. évi L. torvény, a kozati kozlekedésrol.

- 2012. évi XLI torvény, a személyszallitasi szolgaltatasokrol.

- 2013. évi V. torvény, a Polgari Torvénykonyvrol

2.3 Az autObuszokat megfeleld miszaki vizsgaval, érvényes magyarorszagi forgalmi
engedéllyel és rendszammal kell forgalomba éllitani.

2.4 A menetrendek folyamatossdga biztositasa érdekében a szerzddés teljesitéséhez a
mindenkori magyar jogszabalyoknak ¢és az Europai Uni6 az ENSZ EGB el6irasainak
(2001/85/EG) megfeleléen a Szolgaltatonak rendelkeznie kell a kozosségi kozlekedésre
alkalmas, legalabb 5 (6t) db autobusz lizemeltetési jogaval, melybdl legalabb 3 (harom) db
alacsonypadlos, akadalymentes.

A gépjarmiiveknek legalabb Euro-3, vagy annédl magasabb kornyezetvédelmi mindsitéssel kell
rendelkeznie.

2.5 A 41,42,43 - as vonalon ajanlott a midi busz kategdéria, amelynek hossza legfeljebb 9,6
m. Amennyiben Ajanlattevo technikailag ala tudja tAmasztani, hogy hosszabb jarmiivel
is képes kanyarodni az adott vonalak forduldiban, akkor, kérjiik ajanlataban csatolja az
erre vonatkozo indokolasat. Megrendel6 helyszini bejaras keretében bemutatta a kritikus
pontokat a Szolgaltato szamara.
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2.6 A jarmiiveken a jarmivezetd kdteles az utasok jegyeinek és bérleteinek ellenérzésére, igy az
ajtokialakitasnak ehhez illeszkednie kell.

2.7 A jarmQveknek mikodé klimaberendezéssekkel kell rendelkeznitik.

2.8 A jarmUveket olyan 0-24 éraban elérhetd, naplozott szolgaltatast nydjtdé GPS rendszerrel kell ellatni, mely a
Megrendelé szdmara a Google rendszerben nyomon kovetheté valos idében. Amennyiben nem kovetheté nyomon
a jarmd, akkor a Szolgaltaténak kell bizonyitania a szerzédésszer( teljesitést.

2.9 Ajanlattevének az Onkormanyzat arculatinak megfeleld egységes megjelenést kell
biztositania a kozszolgaltatasi szerzddéssel érintett jarmiiveken, annak érdekében, hogy a
kozszolgaltatas helyi kozosségi kozlekedést ellatd funkcidja egyértelmiien beazonosithatd
legyen. Ajanlatkéré az arculatvaltoztatas jogat fenntartja!

A Szolgaltatéo hasznalataba Keriil6 létesitmények, eszkozok miikodtetésének és
hasznalatanak feltételei

Hosok tere, belsd kialakitott tertilet, (5240/4 hrsz) autobusz-allomads, valamint az
onkormanyzat kezelésében 1évo uthaldzat melletti autobuszmegéllohelyek

A Megrendel6 és a Szolgaltato kozott 1étrejott Szerzodés teljesitéséhez a személyszallitasi
szolgaltatasokrol szo6l6 2012. évi XLI. torvény 3. §-aban foglaltak figyelembevételével
Szolgéltato altal hasznalhat6 1étesitmények az alabbiak:

a) Hodmezovasarhely, Hosok tere (5240/4 hrsz) alatt kialakitott buszforduld és
kozponti buszmegalld. A teriileten beliil kiépiilt peronok és burkolatok hasznélata,
valamennyi felépitményével és berendezésével.

b) Hédmezévasarhely bel- és Kkiilteriiletén Kiépitett autobuszmegallohelyek a
helyijarati buszkozlekedési menetrend szerint

A hasznalat id6tartama azonos a Szerzddés idOtartamaval.
A kozutak mellett kiépitett és kialakitott buszmegallohelyek hasznéalata meg kell, hogy
egyezzen a helyijarati menetrenddel. Mas buszmegdllok hasznalata kizarélag a
Megrendeldvel torténd megegyezés alapjan torténhet.
Szolgéltatd az épitményeket kizarolag a Szerzddés szerinti helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas ellatasanak céljara, sajat koltségére és kockazatara haszndlhatja, azok
hasznalatdit méasra nem ruhdzhatja at. Szolgaltatonak az épitmények hasznalata soran
végzett tevékenységek folytatdsara a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleld
jogosultsaggal kell rendelkeznie, a hasznélat soran végzett barmely tevékenységhez eldirt
hatosagi engedélyt a Szolgéltaté az atadas-atvételt kovetden haladéktalanul koteles
beszerezni. A beszerzett engedélyeket koteles Megrendeld részére a hasznalatbavételt
kovetd 90 napon beliil bemutatni.

Szolgéltatd az épitmények haszndlatat Megrendeld eldzetes hozzdjaruldsa nélkiil sem

ingyenesen, sem ellenérték fejében — még ideiglenes jelleggel sem — nem ruhazhatja at.

Szolgéltatd koteles az épitményeket a jO gazda gondossagaval kezelni, hasznalni, a

létesitményekben keletkezett és a Szolgaltatora visszavezethetd felel0sség alapjan, az

okozott kart megtériteni.
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7. Szolgaltatd a haszndlat teljes ideje alatt koteles a mindenkori tlizrendészeti,
érintésvédelmi, munkavédelmi, hatdsagi- és jogszabalyi eldirasokat megtartani és az
épitményeket rendeltetésszeriien hasznalni.

8. Szolgaltato koteles értesiteni a Megrendeldt, ha az épitményeket karosodas veszélyezteti.

9. Szolgiltatd az Epitményeken atalakitasi, épitési munkélatokat csak a Megrendeld
elézetes irasbeli hozzajarulasaval végezhet. A Megrendeld altal jova nem hagyott
atalakitast, épitést a hasznalati jogviszony megsziinésekor Szolgaltatd koteles az eredeti
allapotnak megfelelden sajat koltségén visszaallitani, ellenkezé esetben Megrendeld
jogosult a Szolgaltaté koltségére az eredeti allapotot helyreéllitani. Szolgaltato felel
minden olyan karért, amelyet az épitmények rendeltetésellenes hasznalataval a
Megrendeldnek, vagy harmadik személynek okoz, ideértve a hatosagi és jogszabalyi
eldirasok be nem tartasaval okozott karokat is.

10. Megrendeld, barmikor, elézetes értesités nélkiil is jogosult az épitményekre a
Szolgaltatoval megkotott szerzodés rendelkezéseinek betartasat és a rendeltetésszeri
hasznalatot ellendrizni.

11. Szolgaltaté koteles jelezni Megrendeld felé, ha a kihelyezett KRESZ tablakban és
utastajékoztatokban karosodast észlel.

12. A megallohelyi tablak tisztantartasanak, lathatosaganak biztositasa a Szolgaltato feladata.

II1. Az ellendrzés modszertana

1. Bevezetés

A melléklet célja, a Szerz6désben rogzitett mennyiségi €s mindségi paraméterek és az
autdbuszvezetdk, valamint utasok fedélzeti ellendrzési folyamatainak a szabalyozasa.
Megrendeld 6nallo adatkezelOként jar el, 6 koteles a természetes személyek irdnyaban a
ra vonatkozo6 adatvédelmi szabalyok szerinti eljarni, résziikre a sziikséges tajékoztatast
megadni. Megrendeld adatkezeléséért Szolgaltatot feleldsség nem terheli, az kizarolag
és teljeskortien Megrendeld feleldsségi korébe tartozik. Megrendeld kép- és/vagy
hangfelvételt Szolgaltato részére az adatvédelmi jogi eldirasokra figyelemmel nem
tovabbithat, kizardlag az ezekrdl készitett jegyzkonyvet, leird anyagot, amely mar nem
tartalmazza az érintett természetes személyek személyes adatait.

2. Ertelmezé rendelkezések

Informatikai rendszer: Olyan, az adatok rogzitésére, feldolgozasara és elérhetové tételére
alkalmas, a belsd zart halozaton elérhetd alkalmazasok 6sszefoglald elnevezése, melyek
segitségével Felek egységes, és minden felhasznald szdmara ugyanolyan adattartalmu
informaciokhoz jutnak. Az informatikai rendszerekben rogzitett adatok bevitele torténhet
manualis vagy automatikus modon is. Az informatikai rendszerekben szerepld adatok
valodisagat, valamint a lekérdezések adatexportjait Felek kolcsondsen hitelesnek
elismerik.

Technikai eszkdz: Az a fénykép vagy vided felvétel készitésére alkalmas eszkoz és
homérsékletmérd berendezes, amely segitségével a szolgaltatas ellendrzése soran az
ellendrzést végzo altal a szabalytalansag rogzitése megtorténik a késdbbi vizsgalat illetve
bizonyitas érdekében.
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Honapforduld: A kdzszolgaltatas lebonyolitasa soran annak folyamatos iizemi jellegébdl
adddoan, az egyértelmii dokumentalas érdekében a feltart szabalytalansag, illetve nem
megfeleld teljesités nyilvantartdsa és rogzitése mindig arra a hoénapra kell, hogy
megtorténjen, amikor az esemény bekovetkezett.

3. Szabalyozasi kornyezet

a) Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban:
altalanos adatvédelmi rendelet) ¢és a 2011. évi CXII. torvény szabalyainak
figyelembevételével az ellendrzések soran az ellendrzést végzo technikai berendezéseket
hasznalhat.

b) A Szolgaltatd munkavallaléi csak olyan ellenérzés soran kidllitott jelentést
irhatnak al4, amely a konkrét munkavégzési tevékenységiikkel Osszefiiggésben
alapozhatja meg a Szolgéltato esetleges szabalyszegését. Az igy kiallitott jelentések a
Szolgaltatd munkavallaldinak személyes adatait nem tartalmazzak, kivéve, ha ehhez a
munkavallaldo a jelentéshez flizott kiilon iraton — az arra vonatkoz6 tajékoztatas
megismerése utan ahhoz aldirdséval kifejezetten hozzdjarul. Az alairdssal hozzajarul,
hogy a Megrendeld személyes adatként kizarolagosan a nevét szerepeltesse a jelentésen,
tovabba tudomasul veszi, hogy a Megrendeld az igy rogzitett nevet semmilyen formaban
nem dolgozza fel, illetve nem adja at az érintett Szolgaltaton kiviili harmadik személynek.
Az érintett munkavallald jogosult az ellenérzés megéllapitasaira vonatkozod észrevétel,
illetve megjegyzés tételére. Amennyiben az {érintett személy a Megrendeld
adatkezeléséhez nem jarul hozza, abban az esetben a jegyzokonyvben az érintett személy
neve nem szerepeltethetd; ebben az esetben a Szolgaltatd altal alkalmazott tarsasagi
azonositd szamot kell az ellendrzési jegyzokonyvben feltlintetni. E rendelkezés
végrehajtasa érdekében a Szolgaltatd koteles egyedi azonositészammal ellatott
igazolvannyal elldtni munkavallaléit, illetve a jelen kozszolgaltatasi szerzodés
teljesitésében résztvevd megbizottait, képviseldit, egyeb, altala igénybevett személyeket.
C) A személyiségi jogok védelme érdekében a technikai eszkdzzel végzett
ellendrzéskor késziild fénykép illetve mozgokép felvétel nem tartalmazhat olyan
elemeket, amelyen a Szolgaltaté munkavallaldja egyértelmiien beazonosithato.

d) Szolgéltato altal végzett szolgéltatasok soran a nem megfeleld mindségi, illetve
mennyiségi paraméterek ellendrzési folyamatai kdzben személyes adatok feldolgozasa
nem torténik, a szankcionalas kizaroélag mas modon torténd beazonositds alapjan valdsul
meg (rendszam, datum, id6épont, viszonylat, jarat, stb.).

e) Jelen mellékletben ismertetett és a kotbérezés alapjaul szolgald hiteles
dokumentumok az alabbiak:
f) Az Informatikai rendszer adat lekérdezései, illetve adatdsszesitései soran

keletkezett allomanyok, adatexportok, képernydfotok, PDF alloményok, illetve kdzvetlen
nyomtatast allomanyok,

)] A Megrendel6 altal készitett jelentések a Szolgaltatéi szabalytalansagokrol,
melyek hangrogzitd berendezések, illetve Informatikai rendszerek segitségével
automatikusan rogzitett és a jarmiivek kozlekedésére vonatkozé adatokat tartalmaznak.

4. Az ellenérzések soran készitett jelentések:

a) a Megrendel6 vagy altala ellendrzéssel megbizott jogi személy legaldbb
ketté munkavallaldjanak aldirasaval igazolt jelentés, vagy

36



b) ha a szabalytalansag technikai eszkoz alkalmazasaval keriilt rogzitésre, akkor a
szabalytalansagot rogzito jelentés, amely tartalmazza a Megrendel6 altal ellendrzéssel
megbizott, legaldbb egy munkavallald alairasat, valamint a késziilt felvétel
egyértelmil ¢és egyedi mddon elnevezett azonositojat. A készitett felvételeknek az
alabbi kritériumokat is teljesiteniiik kell:

€) a datum és id6 adatoknak meg kell egyezniiik az ellenérzés datum és id6adataival,
melyek alapja a hivatalos pontos 1d6 hasznalata,

d) fényképfelvételek esetén a felvétel GPS koordinatajanak, amennyiben van ilyen, meg
kell egyeznie az ellendrzés helyszinével, egyéb esetben a helyszin egyértelmiien
azonosithat6 kell legyen,

e) videofelvételek esetén a helyszin egyértelmiien azonosithatd kell legyen.

f) Amennyiben a fenti feltételek nem teljesiilnek a készitett felvétel a kotbérezési
folyamatban nem haszndlhato fel. Felek a homérséklet-kiilonbség mérésére
elfogadjak a mért értékek képi rogzitése mellett a nem hitelesitett méréberendezések
hasznalatat, azok gyarilag megadott tliréshatdranak figyelembevételével.

5. Az ellendrzést végzok jogai és kotelességei

5.1 Az ellendrzési igazolvany birtokdaban a Megrendeld ellendrzési, illetve intézkedési

igazolvannyal rendelkez6 munkavallaloi, és/vagy a Megrendeld altal ellendrzési

feladatokkal megbizott jogi személy megbizolevéllel rendelkezé munkavallaloi, ellendrei

jogosultak helyi személyszallitasi kozszolgaltatas ellenérzésére az utasok szamara is

érzékelheté mindségi paraméterek vizsgalataval. Az ellenérzések soran a jarmiivezetOkre,

a jarmiivekre vonatkoz6 eldirdsoknak vald megfeleldségét is kotelesek figyelemmel

kisérni az alabbiak alapjan:

a) A Megrendel6 és a Szolgaltatd kozott 1étrejott Szerzodésekben szerepld mindségi €s
mennyiségi kritériumok figyelembevételével,

b) A KRESZ, az agazati utasitasoknak, valamint az operativ utasitasok szabalyainak
megfeleld munkavégzeés.

5.2 Ellendrzések sordn olyan helyzetek kialakulasat meg kell elozni, amelyek
kovetkeztében a Szolgaltatonak eldirt feladatok ellatasat azok hatranyosan érintenék.
Amennyiben ellendrzés soran olyan eseményt, vagy autobuszvezetdi cselekményt
tapasztalnak az ellendrzést végzOk, amely azonnali beavatkozast, esetleg az
autobuszvezetd szolgalatra képes allapotanak vizsgalatat igényli, intézkedés ceéljabol
haladéktalanul értesitik a Megrendelé Forgalomiranyit6jat. Megrendeld ©6nalld
adatkezeloként jar el, ¢ koteles a természetes személyek iranydban a ra vonatkozd
adatvédelmi szabalyok szerinti eljarni, résziikre a sziikséges tdjékoztatist megadni.
Megrendeld adatkezeléséért Szolgaltatdt felelosség nem terheli, az kizardlag és
teljeskoriien Megrendeld feleldsségi korébe tartozik.

6. A kotbérkiszabas rendje, a szolgaltatasi tevékenység ellendérzése, a feltart hibak
szankcionalasa

6.1 Alapelv

A Szerzddésben rogzitett mennyiségi és mindségi paraméterek Szolgaltatonak felréhatod
okbol torténd nem megfeleld teljesitése esetén a meghatarozott szankcionalas érdekében
a Megrendeld jogosult kotbérérvényesitésre a Szolgaltatoval szemben.

A kotbérek meghatarozéasa alapvetden torténhet:
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. ellendrzés soran megallapitott szabalytalansagot rogzit6 jelentés alapjan,
. forgalomiranyitasi folyamatok kozben feltart szabalytalansagot tartalmazé
¢észrevételi jelentés alapjan,

. az informatikai rendszerekben rogzitett adatok alapjan.
A jelentéseknek, illetve a tdjékoztatasoknak minden esetben egyértelmiien tartalmazniuk
kell az esemény, szabalytalansag, nem megfeleld teljesités leirasat, ismertetését.

6.2 Az ellenérzések célja

Jelen Szerz6dés rogziti a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatds szinvonalaval
kapcsolatban elvart mennyiségi és mindségi kovetelményeket. A szerzddés vonatkozéd
pontjai szerint a Megrendeld kifejezett joga és kotelessége a szerzddott partner
tevékenységének folyamatos ellendrzése. Az ellendrzések célja a szerzdédésben rogzitett
elvarasi szintekt0l, a meghatarozott mennyiségi €s mindségi kovetelményektdl valod
eltérések feltarasa, a szolgaltatasi szinvonal szinten tartdsanak, javitdsdnak érdekében.

6.3 Az ellenOrzések soran keletkezett dokumentumok kezelése, tovabbitasa

6.3.1 Az ellendrzések sordn keletkezett olyan dokumentumokat, jegyzdkonyveket,
melyek Szolgaltatd hibas teljesitését alapozzak meg, a Megrendeld legkésobb az
ellendrzést kovetd 5. munkanapon a Szolgaltato részére igazoltan atadja.

Megrendeld kép- és/vagy hangfelvételt Szolgaltatd részére az adatvédelmi jogi
eldirasokra figyelemmel nem tovabbithat, kizardlag az ezekrdl készitett jegyzOkonyvet,
leird anyagot, amely mar nem tartalmazza az érintett természetes személyek személyes
adatait.

6.3.2 A menetjegy ¢és bérlet ellendrzések sordn a poétdijazasi eseményrdl készitett
jelentéseket, illetve a Forgalomiranyitok altal szabalytalan munkavégzésrol szo6ld
jelentéseket a Megrendel6 a kotbérek kiszabasarol szolo értesitésekkel egyiitt Szolgaltatd
kapcsolattartojanak igazoltan atadja.

6.3.3 Az informatikai rendszerben szerepld adatok, illetve az azokbol megéllapithaté nem
megfeleld teljesitések ¢és a Szerzddésekben rogzitett elvardsok ismertek, €s
hozzaférhetdek a Szolgéltatd szamadra is, ezért az informatikai rendszerek adatai alapjan
megallapitott kdtbérekrdl szolo tételes tajékoztatas nélkiil is fennall a tény, hogy a kotbér
kiszabasanak helye van nem megfeleld teljesités esetén. Az informatikai rendszerek
adatai alapjan megallapitott kotbérekrdl és szankciokrol havi Gsszegzés késziil, mely
egyben kotbérértesitonek mindsiil és a targyhot kovetden a kotbér dsszesitéssel egylitt
keriil tovabbitasra.

6.4 A kotbérek meghatarozasa

A kotbérek meghatarozasa soran kifejezetten torekedni kell a johiszemii, objektiv
feladatvégzésre, szankcio kiszabasa csak olyan esetben megengedett, ahol a Szolgaltato
a neki felrohaté modon €s okbol, vétett az eldirasok ellen. Szolgaltatot barmely okbol
torténd kotbérkiszabés esetén kifogédsolas lehetdsége illeti meg.

A jelentéseken alapuld szankciondlason til kotbérkiszabasra adhat alapot minden olyan
eset, amikor az esemény objektiv bizonyitast nyer, példaul a Forgalomiranyitok részérdl
érkezd észrevétel hanganyaggal, lefutasi adatokkal alatamaszthato, esetleg a Szolgaltato
képviseldje elismerte a kifogédsolt esemény megtorténtét, a szolgaltatds mindségét
kifogésolo észrevétel jogossagat.
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A szerzddésekben rogzitett elvarasok, paraméterek teljesiilésének ellendrzése nem csupan
a szolgaltatas kozvetlen ellendrzésével, hanem a forgalom lebonyolitdsanak paramétereit
folyamatosan rogzit6 informatikai rendszer adatainak utélagos elemzésével is torténhet.
Az informatikai rendszer adatainak lekérdezését a Megrendeld végzi el. A kotbérek
kiszabasanak alapja ezen paraméterek esetében az informatikai rendszerbdl kigytjtott
informacio, ezért a lekérdezés eredményeként kinyomtatasra Kkeriild listdkat a
Megrendeldnek dokumentumként kell kezelni. A listakat két példanyban kell
kinyomtatni, az egyik példanyt a Szolgaltato felé megkiildendd kotbérlevél mellé kell
csatolni, a lista mésik példanyat archivalni kell.

Megrendeld a listakat Szolgaltatd részére az adatvédelmi jogi eldirdsokra személyes
adatok nélkiil adhatja at, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan moédon, statisztikai
jelleggel.

6.4.1 A kotbérek megallapitasaval kapcsolatos eldirasok
A szankciondlds ugyanazon szabdlytalansdg esetén az alabbiak figyelembevételével
alkalmazhato:

a) Autdbusz esetében, rendszamonként és menetrendi naponként egyszer,
b) Autdbuszvezetd, illetve egyéb alkalmazottak tevékenységét érintd
esetekben pedig fordanként egyszer.

c) Ha a megallapitas tényét az ellenérzott autdbuszvezetd tudomésara
hozzak az ellendrzés sordan az ismétlodd szabalytalansagot megeldzden, akkor
eseményenként.

d) Egy jaratra vonatkoztatva nem megfeleld induléds és érkezés miatt nem

torténhet mindkét okbol kotbérkiszabas.

Az ellendrzések soran észrevételezett olyan nem megfeleld teljesitések, melyek esetében
a Szerz6dés hatarid6t hataroz meg a javitasra, illetve a hidnyossag elharitasara, ott az
észrevételt kovetden kotbér kiszabdsa nem torténik meg azonnal. A Szolgaltato
értesitésének napja, egyuttal a hidnyossag megsziintetésére rendelkezésre alld hatarido
akkor kezdddik, amikor a kijeldlt kapcsolattartonak megkiildésre keriil a jelentés a
Megrendeld részérdl.

Az informatikai rendszerek alapjan az alabbi adatok vizsgalata lehetséges:

a) terv-tény teljesitmény lekérdezések,

b) menetrendszeriiséggel kapcsolatos lekérdezések,

c) eltérd jarmitipussal kapcsolatos lekérdezések,

d) forgalmi zavarokkal, eseményekkel kapcsolatos lekérdezések,
e) jarmiivezetdi tevékenységgel kapcsolatos lekérdezések.

A kotbérosszegek meghatarozasa utan a szankcionalt szabalytalansagok és a kiszabott
kotbérek adatait a Megrendeld tartja nyilvan. A kotbérekrdl szolo értesitd levél az
ellendrzés honapjat kovetd 15. napig tovabbitasra keriil a Szolgéltatd felé, melyben
talalhatd Osszesitd tablazatokat a Megrendeld elektronikusan -tovabbi feldolgozast
lehetdvé tevd formatumban - is megkiildi a Szolgaltato kijelolt kapcsolattartdjanak.

6.5 Vitarendezés a kdtbérezés folyamataban

Szolgéltatd a megkapott értesitd levéllel kapcsolatban 8 napon belill egyeztetést
kezdeményezhet. Amennyiben egyeztetési kezdeményezés 8 napon beliil nem érkezik
meg MegrendelOhdz, ugy a kotbér értesité levélben foglaltak Szolgaltatd részérdl
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elfogadottnak tekintenddk. Az egyeztetésre a targyhot kovetd 20. és 30. naptari nap kdzott
keriil sor. Szolgaltato ezen alkalmakkor ¢lhet vitarendezési jogaval.

6.6 Kdotbérek érvényesitése a Szolgaltato felé

A szerz6dés vonatkozd pontjai értelmében a kotbérek érvényesitésére havonta van
lehetdség. A Szolgaltatd altal is elfogadott havi kotbértételeknek a havi elszdmolasban
torténd érvényesitésére abban a honapban keriil sor, amikor az egyeztetések lezarultak.

7. A Megrendelo és az altala megbizott jogi személy altal végrehajtott ellenérzések
technologiaja az ellendérzés célja, kategoriai, fogalmai

7.1 Az ellendrzések célja

A Megrendelé a Szerzddésben rogzitette a vele szerzodott Szolgaltatd altal nyujtott
szolgaltatas szinvonaldval kapcsolatban elvart mennyiségi és mindségi kovetelményeket.
Az ellendrzések célja a Szerzddésben rogzitett elvarasi szintektdl, a meghatarozott
mennyiségi és mindségi kovetelményektdl valo eltérések feltardsa, a szolgaltatasi
szinvonal szinten tartdsanak, javitasanak érdekében.

Az ellendrzéssel kapcsolatos fogalmak meghatarozasa

7.1.1 Ellendrzési igazolvany:

A Megrendeld altal kiadott és rendszeresitett fényképes igazolvany, mely a helyi
személyszallitasi kdzszolgaltatas ellendrzésére jogositja hasznaldjat. Ezen igazolvany
birtokaban az ellendr jogosan tart maganal probaértékcikkeket.

7.1.2 Ellendrzési Jelentés:

A munkavégzés soran a kozlekedési szolgaltatassal kapcsolatos ellendrzések altal feltart
hianyossagokat tartalmazoé, egységes formatumu - elére megtervezett sablonra €piilo -
0sszegz0 leiras.

Az autdbuszvezetd koteles az ellendrzés soran az ellendrokkel egyiittmiikodni. Az atadott
jelentéshez flizott kiilon tajékoztatds és hozzajaruld nyilatkozat aldirasaval az
autobuszvezetd hozzajarul, hogy a Megrendeld vagy megbizottja személyes adatként
kizarolagosan a Szolgéltatonal rendszeresitett forgalmi okmanyon szereplével azonos
modon az autdbuszvezetd nevét szerepeltesse a jelentésen, tovabba tudomasul veszi, hogy
a Megrendeld vagy megbizottja az igy rogzitett nevet semmilyen forméban nem dolgozza
fel, illetve nem adja at az érintett Szolgaltaton kiviili harmadik személynek. Amennyiben
ezen adatkezeléshez az érintett személy nem jarul hozz4, Gigy a jelentésben ennek tényét
fel kell tiintetni és az érintett személy neve helyett a Szolgaltato altal alkalmazott tarsasagi
azonosito szamat kell a

jelentésben feltiintetni. Az érintett munkavallalo jogosult az ellendrzés megallapitasaira
vonatkozo észrevétel, illetve megjegyzés tételére. Az ellendrok a masolati példanyt
tartoznak atadni Szolgaltatd6 munkavallalojanak a ,Masolati példany atadva az
autobuszvezetdnek™ pont jeldlése mellett.

Az igy atadott jelentés ténye nem befolyasolja az ellendrzést kovetden a jelentések
tovabbitasi szabdlyait a Szolgaltatd felé és az esetleges szankcionalasi folyamatot,
tovabba a Szolgaltato kifogasolasi jogat.

Az autobuszvezetd altal atvett jelentés példanydnak kezelése a Szolgaltaté belsd
szabalyozasi kérdése. Az ellendrzések tényét és hitelességét nem befolyasolja, hogy az
autdbuszvezetd azt atvette-e, alairta-e, illetve azt a Szolgaltatonak atadta-e.
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Az ellendrzés hatékonysaga érdekében a végallomason, illetve telephelyen végzendod,
forgalomba all6 autdbuszok ellendrzése esetén 1 f6 ellendr is végezheti az ellendrzést,
amig kotbér kiszabasat megalapoz6 hidnyossagot vagy szabalytalansagot nem tapasztal.
Amennyiben problémat észlel, abban az esetben technikai eszkozzel felvételt készit,
¢és/vagy a helyszinen tartozkodo, a feltart hidnyossagot szintén megallapité maésik ellenér
kozremiikodésével €s alairasaval torténik a jegyzokonyv felvétele.

7.2 EllenOrzési tipusok

6.2.1 Rejtett ellendrzés:

Rejtett ellendrzésrdl akkor beszéliink, amikor az ellenérzés tényérdl a Szolgaltato, illetve
munkavallaloja csak a vizsgalat befejezésekor, vagy utdlagosan szerez tudomadst. Az
ellendrzés célja alapvetden a szolgaltatas értékelése. Stulyos szabalytalansag (pl.: ittassag
gyanuja, forgalombiztonsag veszélyeztetése), illetve hianyossag esetén, a Megrendeld
Forgalomiranyitojanak jelenteni kell az esetet, aki a szlikséges intézkedéseket megteszi.

7.2.2 Nyilt ellendrzés:

Nyilt ellendrzésrdl akkor beszéliink, amikor az ellenérzésben résztvevd forgalmi
ellenérok az ellendrzést az ellenérzés tényének kozlése mellett, az ellendrzés teljes
folyamataban az autobuszvezetdvel egyiittmiikodve végzik. Az ellenérzés célja ebben az
esetben a jarmli megfelel6sége és az autdbusz fedélzetén tartdozkodd utasok utazasi
igazolvanyainak, valamint a menetrendszeriiség vizsgalata lehet.

7.2.3 A telephelyi ellendrzés szabalyai

A forgalomba all6 autobuszok ellendrzése telephelyen is végezhetd.

Telephelyen — célszeriien a telephelyi kijarat kornyezetében — végzendd, a forgalomba
allo autobuszok felszereltségének, tisztasdganak, valamint berendezései (hirkozIo,
utastdjékoztatd eszkozok) mikodoképességének, az autdbuszvezetd formaruhdjanak
ellenérzésére iranyul.

A Szolgaltato diszpécserét az ellendrzés megkezdésérdl értesiteni kell.

Az ellendrzés soran a forgalomba allo autobuszok menetrendi paramétereit figyelembe
kell venni. A telephelyi kijarat kdrnyezetében végzett ellendrzés kivételével telephelyen
beliili 6nalld mozgasra csak azok a Megrendel6 allomanyaba tartozé dolgozok jogosultak,
akik az adott telephely technoldgidjanak megfelel6 munkavédelmi oktatasban
részesiiltek. A telephelyen beliili mozgéasra vonatkozo igényt az eldzetes bejelentésnek
tartalmaznia kell, a Szolgaltatd ebben az esetben koteles kisérd személyzetet biztositani.

8. Az ellendrzési tevékenység technologiaja

A bels6 oraval rendelkezd technikai eszkozok esetében a berendezés datum és
orabedllitasait a berendezés sajatossdgainak megfelelden a hasznalat megkezdése eldtt
egyeztetni kell a hivatalos pontos iddvel.

A technikai eszkozzel készitett felvételek esetében ellendrizni kell a felvételek datum és
id6adatait, valamint a GPS koordinatdkat. Amennyiben valamelyik esetében a
ténylegesen elvégzett ellendrzéshez képest eltérés tapasztalhatd, a felvételeket
felhasznalni nem szabad.

9. Ellenérzés végrehajtasa a szerzodésben rogzitett elvart mennyiségi és minoségi
paraméterek figyelembevételével

A Szolgéltatora vonatkoz6 érvényes SzerzOdés szerinti tételes hibds teljesités pontok a
jelen Szerzédés VIL.9. pontjaban taldlhatoéak. Itt csak azon kotbérpontok keriilnek
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emlitésre, amelyek ellendrzésére kiilonleges, mdashol nem szereplé szabalyok
vonatkoznak.

9.1 A Szolgaltatd jarmuveivel, berendezéseivel, tartozékokkal kapcsolatos elvarasok

9.1.1 Az autobusz flitésének a vonatkozo utasitdsok, valamint a technikai lehetdségek
figyelembevételével valo ellendrzése

Ellendrzés modja: A hémérséklet mérésére kijelzével rendelkezd eszkoz hasznalhato,
melynek mérési értékeit felvétellel dokumentalni kell. A mérdeszkozt oly moédon kell
hasznalni, hogy annak mikddését semmilyen kiils6 hatas ne befolyasolja, a belsd téri
mérések esetén torekedni kell a jarmi ajtok kozotti belso terének kdzéppontjaban, zart
ajtok mellett torténd mérésre. Az ellendrzés végrehajtasanak 1épései:

a) kiilsé homérséklet mérése kozvetleniil felszallas el6tt vagy leszallast
kovetben,
b) a jarmiire torténd felszallast kovetden az ellendrzést végzo(k) rogziti(k)

a fltés elégségességére vonatkozd szubjektiv észleletet, amely azonban
onmagaban nem képezheti kdtbérezés alapjat,

C) belsé homérséklet mérése az utastérben.
A belsé hdmérseklet akkor megfeleld, ha annak értéke a kiilsd hdmérséklet értéke felénél
legalabb 10°C-kal magasabb (+1°C), de értéke nem lehet alacsonyabb, mint +5°C. A mért
értékek értékelésénél a hdmérséklet kiilonbség kivételével az eszkdz hiteles értéktdl vald
eltérésének gyarilag megadott tliréshatarat figyelembe kell venni.

9.1.2 A jarmii klimaberendezésének a vonatkozd utasitdsok, valamint a technikai
lehetdségek figyelembevételével valo ellendrzése

Ellen6rzés modja: A hémérséklet mérésére kijelzével rendelkezd eszkdz hasznalhato,
melynek mérési értékeit felvétellel dokumentalni kell. A mérdeszkozt oly modon kell
hasznalni, hogy annak mukddését semmilyen kiilsé hatas ne befolyasolja, a belsd
tériméréseknél a jarmi ajtok kozotti belsd terének kdzéppontjaban, zart ajtok mellett kell
a mérést végrehajtani.

Az ellendrzés végrehajtasanak lépései:

a) kiils6 hoémérséklet mérése kozvetleniil felszallas elott vagy leszallast
kovetden.
b) a jarmiire torténd felszallast kovetden az ellendrzést végzo(k) rogziti(k)

a légkondiciondlds elégségességére vonatkozd szubjektiv észleletet, amely
azonban dnmagaban nem képezheti kotbérezés alapjat.

C) belsé hdmérséklet mérése az utastérben.

A belsé hémérséklet akkor megfeleld, ha annak értéke - +35 ° C kiilsé hémérsékletig - a
kiilsé hdmérséklet értéke felénél legfeljebb 10°C-kal magasabb. Ertéke +35 °C folott a
kiilsé hémérsékletnél 7-9 °C-kal alacsonyabb kell legyen. A mért értékek értékelésénél a
hémérséklet kiillonbség kivételével az eszkoz hiteles értéktdl valo eltérésének gyarilag
megadott tiiréshatarat figyelembe kell venni.

9.1.3 Jarmiivek tisztasagi és belsd esztétikai ellenOrzése

Az érintett jarmi:
* tisztasdgaval kapcsolatban feltart hianyossagokat a Szolgéltatdo a telephelyrdl vald
kovetkezd kihaladasig, de legfeljebb 24 6ran beliil koteles kijavitani.

42



* ¢pségével, esztétikai allapotaval kapcsolatban feltart hidnyossagokat a Szolgaltatd 5
napon beliil koteles kijavitani.

9.2 A Szolgaltatd autdbuszvezetdivel, beosztottjaival kapcsolatos elvarasok

9.2.1 Egy ajtos felszallas biztositasa: a jarmiivezetd kotelessége az elsd ajtds felszallasi
rend alkalmazéasa, a jegyek ¢€s utazdsi jogosultsagok ellendrzése, és az ezzel nem
rendelkezd személyek utazasbol valo kizarasa.

9.2.2 Radio, médialejatszo vezetés kozbeni hallgatasa
Mindkét hallojarat barmilyen eszkdzzel torténd egyideji elzarasa automatikusan
kotbérezést megalapoz6d hidnyossdgnak mindsiil.

9.2.3 Végallomasi indulas eltérd idépontban

Menetrendi ellendrzés alapjan megallapitds. Megallapitast tenni, olyan végallomasokra
lehet, amelyek a jelen Szerz6dés 4. sz. mellékletében taldlhatdo kozszolgaltatasi
menetrendben feltiintetésre keriiltek.

10. Eljarasi rend a felszallasi rend ellendrzésérol

10.1 Bevezetés
A felszallasi rendre tekintettel a Szolgaltato altal végzett utazasi jogosultsag ellendrzés
hatékonysaganak vizsgalata céljabol jelen technologidban szabalyozottak szerint kell
eljarnia az ellendrzéssel megbizottaknak.

10.2 A technologia alkalmazisa

crer

ellenérzésre jogosult, ¢és munkakorébdl adodoéan ilyen feladattal megbizott
munkavallaloknak, valamint a Megrendeld altal megbizott jogi személy megbizolevéllel
rendelkez6 munkavallaloinak kell alkalmazniuk.

10.3 Az ellen6rzés végzése

10.3.1 A Megrendeld megbizottja altal
Az eddigiekben meghatarozottakon til rejtett felszallasos ellendrzéseket is kell végezni.
Ilyenkor az ellendrzést végzok az ellendrzési igazolvanyuk altali felhatalmazas alapjan,
civil ruhdzatban, jelen technologiaval egyiitt atadott minta, illetve proba értékcikkek
felhasznalasaval tudjak ellendrizni a felszallas technikai feltételeit, tovabba a Szolgaltato
ellendrzési folyamatat.

10.3.2 A menetjegy ellendrok altal
A menetjegyellendrok tlitemezett, illetve operativ elrendelés esetén kotelesek a beosztasuk
alapjan ellendrizni az utasok utazasi jogosultsagat menet kozben.

Amennyiben az ellendrzés soran az ellendr érvényes jegy, vagy bérlet, vagy utazési
jogosultsag igazolvany nélkiil utazo utast taldl az autdbuszon, akkor errdl jelentést kell
késziteni. A jelentést minden esetben két ellendrzésre feljogositott munkatarsnak
alairasaval kell hitelesiteni, tovabba tartalmaznia kell a pdtdijazasi folyamat soran
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kiallitott bizonylat egyedi azonositdszamait is, amelynek segitségével a Szolgaltatd
esetleges vitatasa esetén az adott esetek egyértelmiien azonosithatdak.

10.3.3 Az ellendrzés alapelve

A menetjegyek ¢s bérletek segitségével az autdbuszvezetd aktiv kozremiikodését
(ellendrzo tevékenységét) kell vizsgalni. Az autdbuszvezetd esetében nem varhato el a
koriilmények figyelembevételével, - mivel nem rendelkezik biztonsadgi elemek
ellendrzéséhez sziikséges technikai eszkdzokkel -hogy a rejtett biztonsagi elemek hianyat
felismerje, azonban a nem eredeti, nyomtatott jegyek, illetve bérletek kisziirését a
hatoldali szoveg hidnyabol, az eltéré szinbdl €és az eltérd papir és a felhasznalasi
(érvényességi) szabalyok alapjan is megteheti.

10.3.4 A Szolgaltatdo megfeleld eljarasa

Amennyiben az utazasi jogosultsag, érvényességi, illetve teriileti hatdlya alapjan a
felmutatott bérlet vagy menetjegy dijszabasilag elfogadhaté és a Szolgaltatd egyéb
szempontokbol is teljesiti a felszallasi rend eldirasait, akkor a tevékenysége megfelelének
tekinthetd, az ellendrzést végzonek nem kell felfednie személyét.

Abban az esetben, ha a Szolgaltat6 az ellenérok altal hasznalt érvénytelen menetjegyek,
illetve bérletek felmutatasakor az utazast nem engedi meg, Ggy az ellendrzést végzonek
fel kell fednie az ellendrzés tényét, az Ot, erre felhatalmazoé igazolvany/megbizdlevél
felmutatasaval.

10.3.5 A Szolgaltatd nem megfeleld eljarasa

Abban az esetben, ha egyértelmii, hogy az utazasi jogosultsag a felmutatott bérlettel,
illetve értékcikkel nem lehetséges, de Szolgaltatd autdbuszvezetdje ezt a tdle elvarhatd
moédon nem akadéalyozta meg, akkor (pl.: lényegesen eltérd fénykép, olvashatd és
egyértelmil lejart érvényességi ido, nem eredeti vagy MINTA felirata értékcikk, stb.), a
Szolgéltato feladatellatasa nem megfeleld, még akkor sem, ha egyéb szempontokbodl
teljesiti is a felszallasi rend eldirasait.

10.4 Tajékoztatds az eredeti menetjegyek és bérletek biztonsagai elemeirdl

A Megrendeld jaratain elfogadott menetjegyekrdl, bérletekrdl, utazasi igazolvanyokrol,
valamint azok biztonsadgi elemeirél Megrendeld Szolgéltatd részére részletes
oktatdanyagot biztosit, amit Szolgaltatd koteles beépiteni az autdbuszvezetok képzésébe.

11. Felsovezet6i ellenorzések rendszere

Hodmezdvasarhely helyi személyszallitasi kozszolgéltatdsanak megfeleld szintll
biztositasa érdekében az eddig ismertetett eljarasokon tl a Szolgaltato és a Megrendeld
felsGvezetése iddszakonként akar egylittesen, akar kiilon-kiilon személyes ellendrzést
tarthat a szolgaltatasi teriileten, amely a kotbérezési folyamattol fiiggetlen, kozvetve
azonban kapcsolodhat hozza.

A rendszer célja, hogy mind a Megrendeld, mind pedig a Szolgéltatd vezetdsége a
helyszinen, illetve a forgalomban gy6zddhessen meg az esetleg felmeriild problémakral,
az Ujonnan bevezetett szabalyozasok, utasitdsok végrehajtasanak modjarol, €és az elvart
mennyiségi és mindségi paraméterek gyakorlati megvaldsulasarol.

A személyes vezetdi ellendrzés soran az informéciok és a felmeriild problémak elsd
kézbdl, az adatok esetleges torzuldsa nélkiil juthatnak el a vezetdi szintekre, igy
biztositva, azok gyorsabb és hatékonyabb kezelését, illetve megoldasat.
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Az ellendrzések soran tapasztalt hidnyossagok, észrevételek esetében az adott bejarasrol
jegyzokonyv felvétele torténik.

A felmeriilt hidnyossagok, problémék felszdmolésa soran szankcionalas nem torténik,
azonban a megallapitasok utdellendrzése célzottan meg fog torténni, az alabbiak szerint:

. altalanos Szolgaltatoi hidnyossag, szabalytalansag esetében a vezetdi ellendrzést
koveto idoszakban azonnal,
. szervezési, menetrendszerliségi észrevétel esetén a jegyzokonyvben megallapitott

hataridoé letelte utan,
. egyéb észrevétel esetén jegyzokonyvben megallapitott hatarido letelte utan.

IV. Menetjegy kezel6 és érvényesito késziilékek miikodésének biztositasa az autobuszokon

1. Altalanos eléirasok

A melléklet célja, hogy a Szolgaltatd autdbuszain gondoskodni kell a Megrendeld altal
biztositott menetjegy kezelésérol és bérlet, varoskartya ellendrzd késziilékekre
(tovabbiakban késziilék) mukodésének karbantartasarol, ellenérzésérdl, folyamatos,
rendeltetés szerinti miikodtetésérdl. A szabalyozas hatalya kiterjed a Szolgaltato altal
lizemeltetett autdbuszokra. A szabalyozas kijeloli a végrehajtasban résztvevok feladatait,
felelosségét és tevékenységét.

2. Rendelkezésre allo késziilékek és iizemeltetési feltételei

Szolgéltatd koteles a menetjeggyel rendelkezd utasok menetjegyét érvényesiteni.
Szolgéltato koteles a késziilékekre vonatkozoan a késziilék szallitdjaval iizemeltetési és
karbantartdsi szerzddést kotni annak érdekében, hogy azok garancialis és szavatossagi
igényeinek maradéktalan kihasznalasa biztositott legyen.

Szolgaltatd koteles minden autdbuszon egy-egy késziilék felszerelésérdl és lizemszerii
hasznalatar6l gondoskodni.

A késziilék megsemmisiilése esetén Szolgéltatdé koteles Megrendeldt értesiteni és a
Megrendeldvel eldzetesen egyeztetett moédon a késziilék beszerzésérdl sajat koltségére
gondoskodni.

3. A Szolgaltato és a Szolgaltatéo autébuszvezetéjének feladatai és kotelezettségei

Az autobuszvezetd koteles az autdbusz atvételekor a késziilékek miikoddképességérol
meggy6zdni. Uzemképtelen késziilékkel az autdbusz a telephelyet nem hagyhatja el.
Amennyiben a napi feladat végrehajtasa soran a késziilék iizemképtelenné valik a
Szolgéltatd autdbuszvezetdje koteles a Megrendeld felé azt bejelenteni. Koteles tovabba
a készilék miikodésképtelenségérdl a felszalldo utasokat tdjékoztatni, valamint a
menetjeggyel rendelkezd utasok menetjegyét annak szam mezdjének letépésével
érvényesiteni. Bérlet esetén személyes okiratokat ellendrizni. A jéarat ellendrzése esetén
kdteles az ellendrzés megkezdése eldtt a menetjegy ellendrt tajékoztatni.

A késziilekek meghibdsodasa esetén az autobuszvezetd koteles a miiszaki konyvbe a hibat
jelezni a Szolgaltato felé.

A Megrendel rendszeresen ellendrzi a késziilékek szabalyszerti miikodoképességét.

A Szolgéltatd koteles az autobuszokon elhelyezett késziilékeket legalabb az altala az
autobuszokndl alkalmazott ciklikus vizsgélatok sordn, illetve a késziilék hibajara
vonatkozo hibajelzés esetén kitisztitani, miikodoképesség szempontjabol ellendrizni,
sziikség szerint szerzddéses partnerével megjavittatni.
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Amennyiben az egyes autobuszokon nincs elegendd szdmu késziilék, a hidny
megsziintetésérol intézkedni kell.

V. Talalt targyak kezelése
1. Személyi, teriileti és idobeli hataly

A Szabalyzat a Szolgaltatéval munka, megbizési vagy egyéb, a Szerzddés teljesitéséhez
barmilyen modon és mértékben kapcsolodd jogviszonyban alloktol, kiilondsen az
autobuszvezetdinek (tovdbbiakban egyiittesen a ,,Munkavallalok™) a talalt targgyal
kapcsolatos feladatait tartalmazza.

A Szabalyzat id6beli hatdlya megegyezik a Szolgaltatdé Szerzédésének iddtartamaval.

2. A Szolgaltato feladatai

Szolgaltatd a feladata az altala vagy az utasok altal megtalalt és neki leadott targyak
tulajdonosuknak torténd helyszini atadasaig vagy a Szolgéltatd diszpécserének torténd,
legkésobb a miiszak végén teljesitendd atadasaig torténd ideiglenesen Orzése, illetve
atadasa.

A Szolgéltato a helyszinen csak akkor adhatja at a talalt targyat, ha kétséget kizaréan meg
tudja azt éllapitani, hogy a targyért a tulajdonos, illetve olyan mas személy jelentkezik,
akinek az atvételi jogosultsaga kétséget kizardan megallapithatd és az atvevo megfeleld
leirast ad az elveszett targyrol.

Hivatalos iratot (példaul: személyi igazolvanyt) csak két taniu — pl. utas, munkatars —
jelenlétében és alairasaval lehet atadni.

A talald, illetve a Szolgaltatdo tulajdonjogot az autdbuszokon talalt dolgokon nem
szerezhet.

A talalt targy helyszini atadasarol-atvételérdl talalt targy bizonylatot kell kitolteni.
Amennyiben a talalt targyat jellegénél fogva (pl. méret, romlando, €16 allat, stb.) az
autébusz vezetdje nem tudja miiszak végeztéig megdrizni, jelentenie kell Szolgaltato
diszpécserének, aki intézkedik annak elszallitasarol.

Loéfegyver, 16szer, robbandanyag, veszélyesnek latszo targy (pl. veszélyesnek itélt zart
csomag) megtalalasa esetén az autdbuszt a legkdzelebbi megallohelyen félre kell allitani,
az utasokat le kell szallitani, és azonnal értesiteni kell a rendérséget.

A talalt targy kiadasarol feljegyzést kell késziteni, amin legalabb az alabbi adatoknak kell

szerepelniiik:

a) a targy rovid leirasa,

b) a targy tulajdonosanak nevét, lakcimét, személyi igazolvanyanak (ennek hianyaban
diakigazolvanyanak, utlevelének) szdmat,

C) a kiado ¢€s az atvevo olvashat6 aléirasa €s cime,

d) a tanuk olvashato alairasat, személyi igazolvanyuk szdmat és lakcimiiket (ha a tant

munkatars, elegendd az olvashat6 alairas és a beosztas feltiintetése).

A helyszini atadas-atvételrdl késziilt bizonylatot és a helyszinen at nem adott talalt targyat
az autobuszvezetd koteles legkésObb a miiszak végéig a Szolgaltatd diszpécseréhez
eljuttatni. A Szolgaltato diszpécsere koteles gondoskodni arrél, hogy a helyszini bizonylat
masolati példanyat, illetve a neki leadott targyakat, a megtalalast kovetd munkanapon 8
¢s 10 ora kozott beszolgaltassak a Megrendel6 tigyfélszolgalatara.
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VI. Panaszkezelési Szabalyzat

1. A panasz kivizsgalasi eljaras folyamata

1.1 A panaszok kivizsgalasa.

Szolgaltaté felelossége az utaspanaszok jogszabalyban foglalt eléirasoknak megfelel6
kivizsgalasa és kezelése.

Megrendeld a vizsgalat modszertanat és megallapitasait nem koteles elfogadni, kiegészitd
vizsgélatot kérhet, illetve a Szolgaltatd értesitése mellett a vizsgalat megallapitasait
kiegészitheti, illetve modosithatja.

Szolgaltatd koteles a panaszvizsgalattal Osszefliggd iigyintézéshez kontakt-munkatirsakat
kijeldlni.

A vizsgalatot végzo feleldssége, hogy a tudomadsara jutott informaciokat, kiillonos tekintettel a
személyes adatokra, nem adhatja 4t harmadik, illetve jogosulatlan félnek. Az adatokba,
adatbazisokba torténd betekintés, csak a panasz megvalaszoldsdhoz sziikséges mértékben
lehetséges, kivéve azon eseteket, amikor a Megrendeld célzott, részletes ellendrzést rendel el.

1.2 Szolgaltato altal iizemeltetett viszonylatok, a Szolgaltato lizemeltetésében 1év6 autdbuszok
¢és azok autobuszvezetdinek ellendrzése a panasz kivizsgalasa érdekében és keretében

VII. Autobuszok utasterének homérséklet szabalyozasa

Légkondicionald és utastéri fiités hasznalata

1. Szolgaltatd altal iizemeltett autobuszokon a miiszaki specifikdcid szerinti
hémeérsékletszabalyozo rendszerek miikodnek. A lentiekben meghatdrozott hdmérsékleti
értékek megvalosulésa az autobuszon Szolgaltato feleldssége.

-10°C és +35°C kornyezeti hdmérsékletek kozott a hdmérsékleti kovetelmények:

Tbelsd = (Tkiils6/2 + 10°C) + 1°C tiiréssel ahol Tbels6 az autdbusz utastéri hémérséklete,
Tkiils6 pedig a kornyezeti hdmérséklet Celsiusfokban megadva.

-10°C és -25°C kozott, illetve 35°C koérnyezeti homérséklet felett kozott a hémérsékleti
kovetelmények:

-10°C és -25°C kozott legalabb 5°C-kal magasabb, illetve 35°C felett az aktualis kiils6
hémérsékletnél 7-9°C-kal alacsonyabb hémérséklet legyen biztositott az utastérben.

2. Az eldirt homérseklet elérésének érdekében a klima berendezést illetve a flitdberendezést
tizemeltetni kell. Kiemelt esetekben a Forgalomiranyitd utasitasara a klimaberendezés
hasznalata a hdmérsékleti értékektdl fiiggetleniil kotelezo.

Fenti hoémérsékleti értékeknek az induld végallomasi felszallitdas megkezdésétdl
folyamatosan teljesiilnie kell.
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A klimaberendezés, valamint az utastéri flités miiszaki hib4jat az autdbuszvezetdnek
azonnal jeleznie kell a Forgalomiranyitd felé és rogziteni sziikséges a jarmii muszaki
konyvében. A meghatarozott hdmérsékleti értékek teljesiilése érdekében az autdobuszvezetd
az utastér fiitését és klimaberendezését tizemeltetni koteles.

Amennyiben a jarmii motortdl fliggetlen fiitéberendezéssel van felszerelve, és ha motor

tizemi homérséklete nem biztositja az utastér flitését, akkor a fiitberendezést mitkddtetni
kell.

3. Utastér szellOztetése

A klimaberendezés muikodtetése esetén az autdbuszvezetd koteles bezarni és az utas altali
kinyitas ellen biztositani az utastér ablakait.

Amennyiben a klimaberendezés ki van kapcsolva vagy nem tizemképes, biztositani kell az
erre alkalmas ablakok utas altali nyithatosagat.

4. Ajto lizemeltetése

Végallomasra érkezéskor megallas utan az autobusz ajtajanak nyitasaval kell biztositani az
utasok leszallasat. Minden megallohelyen, varakozés esetén a jarmi induldséig az automata
ajtozaro rendszert kell miikodtetni.

Kozlekedési balesetekkel, karesetekkel kapcsolatos feladatok szabalyozasa

1. Bejelentési kotelezettség

A Szolgaltaté valamennyi munkavallal6ja azonnal, de legkésébb 3 percen beliil koteles
bejelentést tenni a Megrendeldnek a kovetkezd eseményekrol:
a) személyi sériiléses baleset, anyagi karos baleset, forgalmi zavar, fedélzeti és/vagy
megallohelyi rongalds, kozlekedés biztonsagat veszélyeztetdé hianyossagok
észlelése (kozuti jelzések hidnya, Gthiba, stb.).

b) a kozlekedés barmilyen veszélyeztetése,

C) tlizeset,

d) egyeb balesettel, forgalmi zavarral, kornyezetszennyezéssel kapcsolatos kareset. A
bejelentésnek tartalmazni kell:

e) a bejelentés pontos okat,

f) a baleset, kareset, forgalmi zavar pontos helyszinét (legkdzelebb esé megéllohely,
utca, hazszam, /utkeresztezddeés/, menetirany), idépontjat,

9) a balesetben, kéresetben, forgalmi zavarban résztvevoket (rendszam, viszonylat,

sériiltek szamat, és azok sériilésének mértekét (tlinetek),
h) a keletkezett kar becsiilt nagysagat,

) az esetlegesen veszélyeztetett objektumokat, személyeket,

1) szilkség esetén egyéb informaciokat (pl.: kornyezetszennyezés, média
megjelenése),

k) a bejelentd nevét, gazdasagi egységét, beosztasat.
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2. A Megrendel6 feladata

A Megrendel6 feladata a tudomasara juté informéciok ismeretében — ha Szolgaltato
munkavallaloja ezt tette meg - gondoskodni a sziikséges hatosagok értesitésérdl (mento,
tlizoltd, renddrség, stb.) és a Szolgaltato illetékes képviseldjének értesitésérol.

Az atadott informaciok ismeretében a Szolgaltaté illetékes képviseldje koteles a helyszinre

kiildeni baleseti helyszineldjét (tovabbiakban: Baleseti Helyszineld) az alabbi esetekben:

Ko6zlekedési baleset, ahol

a) személyi sériilés tortént, vagy annak gyantija meriilt fel,

b) ahol a résztvevok a feleldsség kérdésében megegyezni nem tudnak,

c) azegyik fél a helyszint elhagyja,

d) az idegen fél vagy a Szolgaltatd autobuszvezetdje nem rendelkezik, vagy a helyszinen
bemutatni nem képes az érvényes kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasrol szolo kotvény
masolatat,

e) azidegen fél vagy a Szolgaltatd autobuszvezetdje nem hajlandé adatait a kar rendezéséhez
atadni,

f) az idegen félnél vagy a Szolgaltatd autdbuszvezetdjénél boditoszer (alkohol, kabitoszer,
stb.) hasznélatanak gyanuja meriil fel,

g) Szolgaltatd autobuszvezetdje miiszaki hibara hivatkozik,

h) egyéb ok (pl.: hamis okmany gyantja, a balesetben érintett valamely jarmiivon korabbi
balesetre visszavezethetd sériilés észlelhetd) meriil fel,

1) kiilképviseleti, diplomaciai, valamint fegyveres testiiletek jarmiiveivel tortént a baleset,

J) kulfoldi allampolgar altal vezetett jarmiivel tortént a baleset, karokozas

K) a Szolgaltatod jarmiivében keletkezett tiiz esetén.

A Szolgaltato diszpécsere a bekovetkezett balesettel, tlizesettel kapcsolatban folyamatosan
tajékoztatast ad a Megrendeldnek. Szolgaltato koteles a Megrendeld forgalmi teriiletének
felelds vezetdjét irasban tajékoztatni a Szolgaltatd tevékenységével dsszefliggd kozlekedési
balesetekkel, karesetekkel, forgalmi zavarokkal kapcsolatban - a koriilményekrdl valo
tajékozodas utan - kovetkez6 esetekben:

a) Kozlekedési baleset, forgalmi esemény, kareset.
b) Halalos kimenetelii baleset.
C) Egyéb tomegkdzeledési eszkozzel valo Gsszetitkdzes.

d) Autobusz kigyulladasa.

e) Minden olyan esemény, ahol a Szolgaltatonak valamely hatosag felé bejelentési
kotelezettsége keletkezik.

3. Baleseti helyszinelés

A Baleseti Helyszineld a helyszinre érve tdjékozodas utan koteles eldzetes tjékoztatast adni a
Forgalomirdnyit6 részére a baleset, kareset koriilményeirdl, varhatd kovetkezményeirdl.

A baleseti helyszineldi feladatok elvégzése utan a forgalom ujrainditasdra — a hatésagokkal
tortént egyeztetés utdn — a Baleseti Helyszinel6 ad engedélyt. Az engedély kiadasa
vonatkozik a hatosag altal vizsgalt, a sajat hataskorben vizsgalt, valamint a megegyezéssel
végzOdo balesetekre is.

4. A Szolgaltatoé diszpécserének feladatai.
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A Szolgaltato diszpécsere az autdbuszvezetd bejelentése nyoman koteles azonnal gondoskodni
az adott szituaciotol fliggden:

a) a Megrendel6t tdjékoztatni, hogy a potautobusz mennyi idén beliil képes forgalomba
allni, illetve gondoskodni annak forgalomba allitasardl a Forgalomiranyitéval egyeztetve,

b) a Megrendel6t tajékoztatni, hogy a valtds személyzet mennyi idén beliil képes a
helyszinen atvenni a mozgasképes jarmiivet

c) a sérilt jarma elszallitasarol, a lehetd leghamarabb, a hatdsdgi vagy Baleseti
Helyszinel6i intézkedés utan.

A balesetekkel kapcsolatos jelentések

5.1 Autobuszvezetdi jelentés kozlekedési balesetrdl, kdresetrdl.

A Szolgaltatd autdbuszvezetdje a munkaideje alatt bekdvetkezett minden olyan kozlekedési
balesetrdl, karesetrdl, amelyben érintett félként szerepel, legkésobb a munkaidejének befejezése
utan kozvetlentil koteles részletes irasos jelentést késziteni, és azt a Szolgaltatd diszpécserének
leadni.

A jelentésnek tartalmaznia kell az aldbbiakban részletezett informécidkat olyan
részletességben, hogy a jelentés alapjan a sziikséges adatmennyiség rendelkezésre alljon:

a) a baleset helyét és idejét,

b) a balesetben résztvevok adatai,

C) a baleset részletes leirasat, a helyszin rajzat

d) a baleset tanuit,

e) a helyszinen intézked6 szervezeteket hatosagokat (pl.: renddr, mento),
f) ha van sériilt, annak adatait,

) a balesetrdl leadott értesitést,

h) az esetleges hatdsagi eljaras megkezdését.

A jelentést a Szolgaltato részérdl a balesetben érintett, a jelentést elkészitd autobuszvezetdnek,
tovabba az azt ellen6rzd/j06vahagyd diszpécsernek alairasaval hitelesitenie kell.

A Szolgaltato koteles a jelentést, tovabba a kiadott, vagy atvett felelosség elismerd
dokumentum masolati példanyat a lehetd legrovidebb 1ddn beliil, de legfeljebb 3 munkanapon
beliil a Megrendel6hoz eljuttatni. A megkiildésre keriild dokumentumokon minden esetben fel
kell tiintetni azok egyedi azonositot.

Az aldirt dokumentumokat jol olvashatd, elektronikus formaban kell megkiildeni a
Megrendeldnek.

Felek rogzitik, hogy az adatszolgaltatds, tdjékoztatds soran az adatvédelmi jogi eldirdsokra
figyelemmel személyes adatok megismerésére nem keriilhet sor, kizardlag személyazonositasra
alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

5.2 Jelentés miiszaki hibas balesetet koveto miuiszaki vizsgalatrol

A jelentést a Szolgaltato koteles elkésziteni a valds, vagy feltételezett miiszaki hibas balesetet
kovetd miiszaki vizsgalatrol. A jelentést a miiszaki vizsgalatot kdvetden a lehetd legrovidebb
id6n beliil, de legfeljebb 3 munkanapon beliil kell a Megrendel6hoz eljuttatni.

5.3 Menetregisztrald berendezések, tachografok eredményeinek értékeld anyagai.

A menetregisztralo késziilékkel felszerelt jarmiivek balesete esetén a rogzitett adatok (tit, 1do,
sebesség, stb.) kiértékelésérdl a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 3 munkanapon

50



beliil irasban Szolgaltatd illetékes képviseldje altal aldirt formdban tajékoztatni kell a
Megrendel6t.

6. Kozlekedési balesetek, karesetek nyilvantartasa

A kozlekedési balesetekrol, karesetekrdl a beérkezett bizonylatok alapjan a Szolgaltatd
nyilvantartast koteles vezetni azok értékelése, elemzése, mindsitése, tajékoztatas,
adatszolgaltatas, a sziikséges megel6zo intézkedések kezdeményezése érdekében.

A teljes nyilvantartast meg kell kiildeni a Megrendel6 részére minden honap legkésébb 10.
napjaig, illetve a Megrendeld altal indokolt esetben esetileg, a megadott hataridék kozott is. A
Megrendeld tudomasul veszi, hogy a nyilvantartasban szerepld adatok az események vizsgalata
soran folyamatosan valtozhatnak.

A nyilvantartast MS Office Excel, Word elektronikusan is feldolgozhat6 formaban kell
megkiildeni a Megrendeld részére.

Felek rogzitik, hogy az adatszolgéltatéds, tdjékoztatds soran az adatvédelmi jogi eldirdsokra
figyelemmel személyes adatok megismerésére nem kertilhet sor, kizarolag személyazonositasra
alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell az alabbi adatokat:

a) egyedi azonosité az esemény és az abban résztvevok, tovabba az eseményt érintd
Osszevont informéaciok és keletkez6 dokumentumok dsszekapcsolésara,

b) a baleset, kareset iddpontja, pontos helyszine (utca, hdzszam, utkeresztez6dés,
menetirany),

c) a forgalmi akadaly ideje (intervallum),

d) a karesetben résztvevd jarmivek tipusai, sériiléseinek leirasa, a keletkezett kar becsiilt
nagysaga, az érintett viszonylat szama, az érintett jarat végallomasi indulasi ideje,

e) ahelyszinre érkez6 mentd rendszama, az egészségiigyi intézmény nevének megadasa,

f) a Szolgaltatd alkalmazasaban 1év0 résztvevore vonatkozoan a jarmili kategoridra
vonatkozd vezetési engedély kezdd datuma, tovabba az eseményt megel6zo
szolgalatkezdés iddpontja,

g) a balesetet, karesetet észlel6 tanik telefonos elérhetdsége,

h) Szolgaltato baleseti helyszineldjének,

i) a baleset, kareset leirasa: részletes, a késObbi megértést, elemzést, az esemény
rekonstrukcigjat segitd leirds megadasa, mely tartalmazza a kornyezet pontos részleteit,
tovabba a résztvevok eseményt megeldzd mozgasanak részleteit is.

J) a baleset, kareset helyszinének a késébbi egyértelmii beazonositast is lehetévé tevo
rajza: el6z6 pontban leirtak figyelembevételével, annak kiegészitését szolgalod, kozel
méretaranyos, pontos helyszinrajz megadasa.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell tovabba az eseményre vonatkozo dsszesitéseket:

a) az esemény feleléssége: Idegen hibas /Sajat hibas — valamely résztvevd az esemény
okozasaban fennallo hibassagat elismerte, vagy erre vonatkozo hatésagi dontés sziiletett

b) a felelosséget alatamaszté dokumentum megnevezése: a felel6sséget megalapozo
dokumentum megnevezését szerepeltetni kell a nyilvantartasban, pl .. * ,,az esemény
okozasaért felelds XY személy a ZY hatosag XZ szam hatarozata alapjan”

C) azesemény statusza: az esemény lezart vagy fliggd statuszu annak fliggvényében, hogy
a megel6z6 pont szerinti feleldsség egyértelmii-e (pl. fliggd az esemény, amennyiben
hatosagi vizsgalat van folyamatban)
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d) Osszesitett sériilés: a baleset Osszesitett sériilésének megadasa (pl: 4 résztvevobol 1 6
nem sériilt, 2 kdnnyt €s egy sulyos sériilt, a baleset Osszesitett sériilése: stlyos)

e) azesemény jellege:pl: idegenjarmu 6sszelitk6zés, sajatjarmu Osszetitkozés, utas baleset,
kareset, stb.

f) abaleset oka: a rendelkezésre allo informaciok szerint a beleset okanak meghatarozasa,
lehetdség szerint KRESZ szerinti megadasban, pl.:

g) Els6bbség meg nem adasa tablaval jelzett helyen,

h) Kanyarodas szabalyainak megszegése,

1) Kovetési tavolsag be nem tartasa,

J) Tilos jelzésen valo athaladas,

K) Gyalogos tilos jelzésen valo athaladasa,

[) Utas, le-, felszallas kozbeni figyelmetlenség, stb.

m) a baleset tipusa: az érintett résztvevok haladasara, az eseménykori helyzetére utald rovid
meghatarozas, pl.:

n) Azonos irany - egyik tolat

0) Szembe - egyenes ut, mindkett6 el6z

p) Azonos irany — csomopont, egyik balra kanyarodik

q) Keresztirany — szembe, egyik kanyarodik

r) All6 jarmi — kikeriilés

s) Gyalogos - tomegkozlekedési megalloban, stb.

A nyilvantartdsba régziteni kell az utdlagosan megismert adatokat is, Ggymint hatosagi,

vizsgalat eredménye, muszaki vizsgalat tapasztalatai, tanuk elmondasai, a karigényekbdl
lesziirhet6 informaciok, stb.
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4.

sz. melléklet

o - - B —=C O 5 -

X O +~ 5 O T ©=

MENETREND
Jaratszamok szerinti bontasban
41 42 43 44 45
Hétfotél | Vasarnap | Hétfot6l | Vasarnap | Hétf6t6l | Vasarnap | Hétfot6l | Vasarnap | Hétfot6l | Vasarnap
szombatig szombatig szombatig szombatig szombatig
7:00 7:00] 6:56 6:56) 7:00 7:00] 5:15 5:15 5:10 5:10]
8:00 8:00] 7:56 7:56) 8:00 8:00|vissza 06:15 |vissza 06:15|vissza 06:15 |vissza 06:15
9:00 9:00] 8:56 8:56) 9:00 9:00]
10:00 10:00] 9:56 9:56 10:00 10:00]
11:00 11:00] 10:56 10:56) 11:00 11:00]
13:15 13:10
14:00 13:56 14:00 vissza 14:15 vissza 14:15
15:00 14:56 15:00
16:00 15:56 16:00
17:00 16:56 17:00
18:00 17:56 18:00
21:15 21:10
vissza 22:15 vissza 22:15
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5.sz. melléklet

2024, 04. 01-t6l érvényes menetjegy arak, bérlet arak, potdij

HODMEZOVASARHELY

Ervényesség kezdete: 2021.03.01-t61

Dijtermékek, potdijak, egyéb dijak Ar (Ft)
MENETJEGYEK
Teljes dru menetjegy el6vételben 170
Autdbuszon vasarolt menetjegy 210
BERLETJEGYEK
HodmezG6vasarhelyi varoskartyaval ingyenes
Havi 6sszvonalas bérlet 4.665
Tanulé/nyugdijas bérlet 1.445
Egyéb dijak
Kutyaszallitas azonos a vonaljegy araval
Pétdijak
Ha az utas kézipoggyaszként vagy
csomagként nem széllithaté targyat
visz be az autébuszba. 2.000
Jarm{ beszennyezése esetén (ha
az utas, vagy a poggyasza, illetve az
él6 allata az autdbuszt
beszennyezi). 2.000
Ha az utas kutyat kilon érvényes
menetjegy nélkil szallit. 2.000
Potdij késedelmes megfizetése (30
napon tul). 4.500
Bemutatasi dij 72 éran, illetve 3
munkanapon belil (érvényes
bérletét, vagy kedvezményre valé
jogosultsagat az ellen6rzéskor
felmutatni nem tudja, de kijelolt
helyen bemutatja. 100,

A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogszabdlyoknak megfelel§ adét is tartalmazzak.
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6. sz. melléklet

Autobusz allomany adatai

Sorszam | Forgalmi Autébusz tipus | Els6 forgalomba | Szallithato | Euro
rendszam helyezés datuma | személyek | besoroldsa
szama
1
2
3
4
5
6

Kozszolgaltatasba bevont autobuszok adatai

cégszerl alairés
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7.sz. melléklet
Teljesitésigazolas mintaja

TELJESITESIGAZOLAS

Alulirott .......oooviii ,MINE A o
Hodmezdvasarhely Megyei Jogu Véros kdzigazgatasi teriiletén kdzszolgaltatasi szerzddés
alapjan autobusszal végzett helyi menetrendszerinti személyszallitast ny(jto szolgaltato a
........................ kozotti idészakban az aldbbiak szerint nyujtott ellentételezésre jogosito
szolgaltatast a Hodmezdvasarhely, 2024. ......... -an kelt Szerzodés alapjan:

Hodmezdévasarhely Megyei Jogu Varos
kozigazgatasi teriiletén autobusszal végzett helyi
menetrendszerinti személyszallitas

megrendelt hasznos kilométer

teljesitett hasznos kilométer

1 km-re jutd
ellentételezési igény

teljesitett hasznos kilométer®*1 km-re
jutd ellentételezési igény

levonando kotbér

ellentételezés Gsszege

Megrendeld cégszerl aldirdsa
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8.sz. melléklet

A féléves és éves kozszolgaltatasi beszamolo adattartalmanak
strukturaja

A féléves és éves kozszolgaltatasi beszamoloban az 6sszegeket AFA nélkiil kérjiik feltiintetni.

1. Indokolt koltségek (202.. . évre vonatkozoan)

I.  Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége
Indokolt koltségek (eFt)

Bérkoltség

Bérjarulékok

Béren kiviili juttatdsok koltsége

Kolesonzott munkaerd koltsége

Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegti
koltsége

Az lizemeltetés kozvetlen személyi jellegli koltsége, a kozszolgaltatasi tevékenység
ellatasdhoz kozvetleniil kapcsolddo jarmiivezetdi dlloméany személyi jellegli koltsége,
ugymint:

a) Bérkoltség

b) Bérjarulékok

c) Béren kiviili juttatasok koltsége

d) Kolcsonzott munkaerd koltsége

a) Jarmivezetok bérkoltsége

A jarmivezetok bérkoltsége tartalmazza az alapbért €s az alapbéren kiviil fizetett potlékokat,
beleértve a premizaldssal és jutalmazassal kapcsolatos tételeket is (pl. a déleldtti, a délutani,
az ¢jszakai, a hétvégi €s az linnepnapi potlek, a nyelvpotlek, az lizemanyag-prémium stb.)

b) Jarmiivezetok bérét terhelo jarulékok

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz kozvetleniil kapcsolodo jarmiivezetdi dllomany
bére, illetve egyéb személyi jellegli juttatasait terheld jarulékok, a hatalyos jogszabalyok
alapjan.

¢) Jarmiivezetok béren Kiviili juttatasai

A kozszolgéltatasi tevékenység ellatasahoz kozvetleniil kapcsolodd jarmiivezetok béren kiviili
juttatasai.
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d) Kolcsonzott munkaero koltsége
A kolcsonzott autdbuszvezetdk koltsége.

1. Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége

Indokolt koltségek (eFt) |

Felhasznalt liter (ezer liter)

Beszerzési gazolaj ar (Ft/liter, AFA és
levonhato jovedéki ado nélkiil)

Uzemanyag koltség

Kendanyag, motorolaj, adalékanyag

Gumi koltség

Egyéb anyagkoltség

Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

Uzemeltetés kdzvetlen anyagkoltsége

A kozszolgéltatasi tevékenység soran felhasznalt, az autdbuszok lizemeltetéséhez sziikséges
lizemanyag, valamint a biztonsagos lizemeltetést lehetové tevo anyagok (kendanyag,
motorolaj, adalékanyag, gumi, egyéb anyag) koltsége.

a) Uzemanyag

b) Kendanyag, motorolaj, adalékanyag
¢) Gumikoltség
d) Egyéb anyagkoltség

a) Uzemanyag
A kozszolgéltatasi tevékenység ellatasa érdekében az autdbuszok lizemeltetése soran
felhasznalt lizemanyag koltsége.

* Felhasznalt liter (ezer liter): a kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa érdekében a gézolaj
tizemii autobuszok iizemeltetése soran felhasznalt lizemanyag mennyisége.

+ Beszerzési gazolaj atlagar: (Ft/liter, AFA és levonhatd jovedéki ado nélkiil)a
kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsa érdekében beszerzett gazolaj targyidészakban
érvényes valorizalt ara.

* Gazolaj koltség: felhasznalt liter * beszerzési gazolaj ar.
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b) Kendanyag, motorolaj, adalékanyag fogyasztas koltsége

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa érdekében az autdbuszok iizemeltetése soran
felhasznalt kendanyag, motorolaj, adalékanyag koltsége, beleértve az idegen javitashoz
felhasznalt kendanyag, motorolaj, adalékanyag koltségét is.

¢) Gumikoltség

A gumikdltség a szolgaltato altal a kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa érdekében az
autobuszokon elhasznalt gumiabroncsok sajat koltsége, vagy kiils6 gumi szolgéltatonak
fizetett dij.

d) Egyéb anyagkoltség
E kategoriaba tartozik minden olyan, az tizemeltetéssel kozvetleniil felmeriilé anyagkoltség,

amely az a)-c) pontban nem keriilt felsorolasra és nem tartozik a tovabbi nevesitett
koltségesoportokba (pl. karbantartds anyagkoltsége).

1. Uzemeltetés egyéb kdzvetlen koltsége

Indokolt koltségek (eFt)

KGFB
CASCO

Utasbiztositas

Gépjarml vizsgaztatas

Vagyonvédelmi szolgaltatas

Tevékenységhez kapcsolodo adok és
jarulékok

Formaruha, munkaruha, védéruha

Egyéb

Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége -

A kozvetlen koltségek kozott talalhatdak olyanok, melyeket a fenti csoportok tartalmaznak és
a kozszolgaltatasi tevékenység elvégzéséhez elengedhetetlenek, ahhoz egyértelmiien
hozzarendelhetdek. Ezek a tételek a kovetkezok:

a) KGFB

b) CASCO

c) Utasbiztositas

d) Gépjarmi vizsgaztatas

e) Vagyonvédelmi szolgaltatas

f) Tevékenységhez kapcsolodo adok és jarulékok

g) Formaruha, munkaruha, védoéruha
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h) Egyéb

a) Kotelez6 gépjarmi-feleldsségbiztositas

A vonatkoz6 jogszabalyi el6irasok szerinti kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositas koltsége az
autobuszok vonatkozasaban.
b) CASCO

Az autobuszokra megkdtott CASCO biztositas koltsége.
¢) Utasbiztositas koltsége

A 181/2011. EK rendelet szerinti eldirasok figyelembevételével megkotendd utasbiztositas
koltsége.
d) Gépjarmi vizsgaztatas koltsége

A gépjarmiivek id6szakos kotelezd vizsgaztatdsanak koltsége.
e) Vagyonvédelmi szolgaltatas

A kozszolgaltatasi tevékenység iizemeltetéséhez kapcsolodo vagyonvédelmi szolgaltatas
koltsége.
f) Tevékenységhez kapcsolddd adok és jarulékok

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz kapcsolodd adok (épitményado, telekado,
iparlizési ado, gépjarmii sulyado) és innovacids jarulek koltsége.

g) Formaruha, munkaruha, védéruha
Az autdbuszvezetdi allomany formaruha, munkaruha, védéruha koltsége, fliggetleniil annak

szamviteli elszamolasatol.

h) Egyéb
Az lizemeltetés egyéb kozvetlen koltségei koziil azok a koltségek, amelyek a fenti
csoportokba nem férnek bele. Ilyen tételek lehetnek a buszhoz kapcsolddo tovabbi koltségek,
mint pl. jarmiivon 1€vo fedélzeti eszk6zok tizemeltetésének koltsége (pl. OBU, Wifi koltség).
Megrendeld szintén itt kéri kimutatni a sajat kat tizemeltetési, fenntartasi koltségét.

IV. Kozvetlen karbantartasi koltség

Indokolt koltségek (eFt)

Karbantartas kozvetlen anyag, anyagjellegii €s egyéb
koltsége

Karbantartas kézvetlen személyi jellegli koltsége

Harmadik fél altal végzett karbantartés

Autdbuszok idegen javitasi koltsége

Idegen javitashoz 0j anyag, alkatrész

Idegen javitashoz hasznalt anyag, alkatrész

Jarm takaritas koltsége

Kozvetlen karbantartéasi koltség -

A kozvetlen karbantartasi koltség a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaban résztvevo
autobuszok karbantartdsanak koltsége, ugymint:
a) Karbantartas kozvetlen anyag, anyagjellegii és egyéb koltsége,

b) Karbantartas kozvetlen személyi jellegii koltsége,
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€) Harmadik f¢€l altal végzett karbantartas.

a) Karbantartas kozvetlen anyag, anyagjellegii és egyéb koltsége

A jarmiivek karbantartasa soran felmeriild anyag, anyagjellegli és egyéb koltségek. Itt kell
feltiintetni a sajat eszkdzzel végzett jarmitakaritas, mosas és mentés kdzvetlen anyag,
anyagjellegli és egyéb koltségét.

b) Karbantartas kozvetlen személyi jellegii koltsége

A jarmuvek karbantartasat végzo személyek személyi jellegli koltségei (bér, annak jarulékai
¢s a béren kiviili juttatasok), valamint a sajat eszkdzzel végzett jarmiitakaritds, mosas és
mentés kozvetlen anyag személyi jellegli koltsége.

¢) Harmadik fél altal végzett karbantartas

Kiilso fél altal végzett jarmiikarbantartas, mentés, mosas, takaritas koltsége (beleértve a
kapcsolt vallalkozas altal végzett jarmiikarbantartést is, valamint a fedélzeti eszk6zok kiilsd
fél altali javitasat is).

Autobuszok idegen javitasi koltsége: a harmadik fél altal végzett jarmiikarbantartas koltsége
az anyagkoltségeken kiviil.

Idegen javitashoz 0j anyag, alkatrész: a harmadik fél altal végzett jarmiikarbantartds soran
felhasznalt j anyag, alkatrész koltsége.

Idegen javitashoz haszndlt anyag, alkatrész: a harmadik fél altal végzett jarmiikarbantartas
soran felhasznalt hasznalt anyag, alkatrész koltsége.

Jarm{ takaritds és mosds koltsége: a harmadik fél altal végzett jarmii takaritas és mosas
koltsége.

Jarmi mentés koltsége: a harmadik fél altal végzett jarm{i mentés koltsége.

V. Infrastruktara hasznalat koltsége

Indokolt kdltségek (eFt) |

Autopalya matrica koltsége

Térolo telep, palyaudvar iizemeltetési
koltsége

Palyaudvar hasznalati dij

Infrastruktira hasznalat koltsége -

Az infrastruktura hasznélat koltsége a kozszolgaltatasi tevékenység nyujtasa sordn igénybe
vett infrastruktira hasznalatdnak €s lizemeltetésének koltsége, ugymint:

a) Autopalya matrica koltsége

b) Palyaudvar lizemeltetési koltségei

c) Palyaudvar hasznalati dij
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a) Uthasznalat (autopalya-matrica) koltsége
A kozszolgaltatasi tevékenységet ellatd autdobuszok uthasznalatdnak koltsége, az autdbuszok

szamara dijkoteles autopalya-, autout- vagy foutszakaszok hasznalatahoz sziikséges matrica
koltsége.

b) Palyaudvar tizemeltetési koltségei

A palyaudvarok fenntartasi, tizemeltetési koltségei. Ilyenek példaul a peronok tisztitasa,
takaritasa, ho eltakaritasa, sikossag-mentesitése, hulladék elszallitasa, az egész l1étesitmény
tertiletén. A palyaudvarhoz tartoz6 vilagitasi — peronvilagitas, megallo kozvilagitasa — €s
egy¢éb kozmudijak finanszirozéasa. Az iizemeltetéshez sziikséges hatosagi engedélyek
beszerzése. Itt kell kimutatni a buszvezetdk szamara biztositott szocialis helyiségek bérleti
dijat és a palyaudvaron kiviili busztarolas koltségét is (sajat, bérelt).

¢) Palyaudvar-hasznalati dij
A palyaudvarok hasznalatanak koltsége, a palyaudvar hasznalataért fizetett dij.

V1.  Eszkozpotlas/Finanszirozas

Indokolt koltségek (eFt)

Gordiilo allomany értékcsokkenése

Gordiilo allomany egyéb finanszirozasi
koltségei

Egyéb eszkoz értékcsokkenése

Eszkozpotlas/finanszirozas koltsége

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges gordiiléallomany és kapcsolodod
eszk6zok potlasanak, finanszirozasanak koltsége, ugymint:
a) Gordild allomany értékcsokkenése

b) Gordiil6 allomany egyéb finanszirozasi koltségei

c) Egyéb eszkoz értékesokkenése

a) Buszok értékcsokkenése

A gordiiléallomany targyiddszaki értékcsokkenése.
b) Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi koltségei

A gordiild allomany egyéb finanszirozasi koltségei, mint pl. hitel, lizing, bérlet stb.

¢) Egyéb eszkoz értékcsokkenése

Egyéb a kdzszolgaltatasi tevékenység ellatdsahoz kozvetleniil hasznalt a gordiilé allomanyhoz
kapcsolodo eszkozok értékesokkenése.

VII.  Alvallalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység koltsége

Indokolt koltségek (eFt)
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Alvallalkozasba kiadott  személyszallitasi
tevékenység koltsége

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatashoz igénybe vett alvallalkozé részére fizetett
szolgaltatasi dij.

VIIl.  Forgalmi altalanos koltségek

Indokolt koltségek (eFt) ‘

Forgalomvezetés, fordatervezés

Elszamoltatas

Egyéb

Forgalmi 4ltalanos koltségek -

A kozszolgéltatas forgalmi tevékenységének operativ irdnyitasahoz, valamint a forgalmi
feltételeinek biztositasahoz kapcsolodo koltségek, igymint:

a) Forgalomvezetés, fordatervezés

b) Elszamoltatas

c) Egyéb

a) Forgalomvezetés, fordatervezés

A forgalmi szakteriilet operativ vezetésének koltsége, a kozszolgaltatasi tevékenység forgalmi
feltételeinek biztositasa, irdnyitdsa, valamint a fordatervezés soran felmeriilé valamennyi
koltség.

b) Elszamoltatas

Elszamoltatoi, leszedd pénztarosi tevékenység koltségei, az elszamoltatoi, leszedd pénztarosi
tevékenység személyi jellegli koltsége, valamint a feladatellatasukhoz sziikséges eszk6zok és
infrastruktura lizemeltetésének, finanszirozasanak koltsége.

¢) Egyéb
Egyéb forgalmi tevékenységhez kapcsolodo koltségek, példaul flottakdvetd rendszerek
koltségei. E kategoriaba tartozik minden olyan, a forgalmi teriilet iranyitasaval, a forgalmi
feltételek biztositasaval kapcsolatban kozvetleniil felmeriil6 koltség, amely az a)-b) pontban
nem kertilt felsorolasra.
IX.  Miszaki altalanos koltség

Indokolt koltségek (eFt) ‘

Uzemvezetés

Operativ lizemiranyitas

Anyagbeszerzés, raktarozas

Egyéb miiszaki koltség
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Miiszaki altalanos koltségek -

A kozszolgaltatas miiszaki tevékenységének operativ iranyitasahoz, valamint a miiszaki
feltételeinek biztositasahoz kapcsolodo koltségek, tgymint:
a) Uzemvezetés

b) Operativ lizemiranyitas
C) Anyagbeszerzés, raktarozas

d) Egyéb miiszaki koltség

a) Uzemvezetés

A muiszaki teriilet lizemvezetésének koltségei, az lizemvezetés személyi jellegli koltsége, a
feladatellatasukhoz sziikséges eszkdzok €s infrastruktura tizemeltetésének, finanszirozasanak
koltsége.

b) Operativ iizemiranyitas
A kozszolgéltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges karbantartasi tevékenység operativ
iranyitasanak — miivezetd, részleg vezetd, csoportvezetd — koltségei, az operativ
lizemirdnyitas személyi jellegli koltsége, a feladatellatdsukhoz sziikséges eszkdzok €s
infrastruktara tizemeltetésének, finanszirozasanak koltsége.

¢) Anyagbeszerzés, raktarozas
A kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsdhoz sziikséges anyagbeszerzési és raktarozasi
tevékenység koltsége, az anyagbeszerzés, raktarozds személyi jellegli koltsége, a
feladatellatasukhoz sziikséges eszk6zok €s infrastruktira lizemeltetésének, finanszirozasanak
koltsége — kivéve lizemanyagbeszerzés.

d) Egyéb miiszaki
Egyéb a miiszaki tevékenységhez kapcsolodo koltségek. E kategoriaba tartozik minden olyan,
a miiszaki teriilet irdnyitasaval, a miiszaki feltételek biztositasaval kapcsolatban kézvetleniil
felmeriil6 koltség, amely az a)-c) pontban nem kertilt felsorolésra.
X.  Tarsasagi altalanos koltségek

Indokolt koltségek (eFt)

Tarsasagi altalanos koltségek

A tarsasag altalanos iranyitadsanak, valamint a timogato / back office tevékenységek koltségei,
az altalanos iranyitas, valamint a tamogatd / back office személyi jellegli koltsége, a
feladatellatasukhoz sziikséges eszk6zok €s infrastruktura lizemeltetésének, finanszirozasanak
koltsége, mint pl. vallalat és a szakteriiletek elsé szamu irdnyitasi szintjének koltségeit, valamint
a pénziigy, szamvitel, controlling, humén eréforrés fejlesztés és adminisztracio, lizemeltetés,
biztonsag, informatika, kommunikécio, mindségiranyitas, szabalyozas, belsd ellendrzés, jogi
tevékenység stb. koltségeit.
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Itt kell feltlintetni az iranyito és feliigyeleti szervek koltségeit, valamint az érdekképviseleti és
szakmai szervezeti tagsaggal jaro koltségeket.

cégszerl alairas
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Féléves gazdasagi jelentés

202... év
R 202... é&v
Sorszam Megnevezés Januar-jinius | Julius - december
(eFt) (eFt)
1. Bérkoltség
2. Bérjarulékok
3. Béren kiviili juttatasok 0sszege
4, Kolesonzott munkaerd koltsége
5 Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii 0 0
' koltsége (5=1+2+3+4)
6. Felhasznalt liter (ezer liter)
7 Beszerzesi gazolaj atlagar (Ft/liter,
' AFA és levonhato jévedéki ado nélkiil)
Uzemanyag koltség (8=6*7)) 0 0
9.. Kendanyag, motorolaj, adalékanyag
10. Gumi koltség
11. Egyéb anyagkoltség
12 Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 0 0
' (12=9+10+11)
13 Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 0 0
' (13=8+12)
14. KGFB
15. CASCO
16. Utasbiztositas
17. Gépjarmiivizsgaztatas
18. Vagyonvédelmi szolgaltatas
Tevékenységhez kapcsolddo adok és
19. .
jarulékok
20. Formaruha, munkaruha, védéruha
21. Egyéb
22 Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 0 0
' (22=14+15+16+17+18+19+20+21)
23 Uzemeltetés dsszes kozvetlen 0 0
' koltsége (23=13+22)
Karbantartas kozvetlen anyag,
24. . s L L lee s
anyagjellegii és egyéb koltsége
25 Karbantartas kozvetlen személyi jellegii
' és egyéb koltsége
Harmadik fél altal végzett karbantartas,
ebbdl
Autdbuszok idegen javitasi koltsége
26 Idegen javitashoz 11j anyag, alkatrész
' Idegen javitashoz hasznalt anyag,
alkatrész
Jarmi takaritas és mosas koltsége
Jarmi mentés koltsége
27 Kozvetlen karbantartasi koltség 0 0
' (27=24+25+26)
28. Autopalya matrica koltsége
Tarol¢ telep, palyaudvar izemeltetési
29. .y
koltsége
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30.

Palyaudvar hasznalati dij

Infrastruktira hasznalat koltsége

31. (31=28+29+30)
32. Gordiiléallomany értékcsokkenése
Gordiiléallomany egyéb finanszirozasi
33. el
koltsége
34. Egy¢éb eszkoz értekcsokkenése
35 Eszkozpotlas/finanszirozas koltsége
' (35=32+33+34)
36 Alvallalkozasba kiadott
' személyszallitasi tevékenység koltsége
37 Kozvetlen koltségek Osszesen
' (37=23+27+31+35+36)
38. Forgalomvezetés, fordatervezés
39. Elszamoltatas
40. Egyéb
M Forgalmi altalanos koltségek
' (41=38+39+40)
42, Uzemvezetés
543. Operativ lizemiranyitas
44. Anyagbeszerzés, raktarozas
45. Egyéb miiszaki koltség
46 Miiszaki altalanos koltségek
' (46=42+43+44+45)
47. Tarsasagi altalanos koltségek
48 Kozvetett koltségek dsszesen
' (48=41+46+47)
49 Indokolt kdltségek dsszesen

(49=37+48)
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Autébuszallomany adatai

202... év
Forgalmi Jarmi tipus Els6 Férdhely | Kornyezetvédelmi 202... .. . félev
rendszam forg. besorolas :
helyezés Miiszaki Futasteljesitmény (km) Felhasznalt | Fogyasztas Kiesd
érv. - gazolaj (/100 km) napok
Els6 Targyidészakban (liter) szAma
forgalomba hal6zatan helyi
helyezéstol
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BALESETI STATISZTIKA

Hoénap

Balesetek szama

Ebbd6l
halalos
balesetek
szama

Ebbdl sulyos
sériiléssel jarod
balesetek
szama

Ebbdl
konnyti
sériiléssel
jaro balesetek
széma

Ebbol
személyi
sériiléssel
nem jard
balesetek
szama

Id6szak

Baleset oka

Baleset okanak rovid leirasa

Megtett intézkedések

202... janudr-junius

202... julius-december

Osszesen

202... ... félév
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UTASPANASZOK

Utas panaszok 0sszesen

Negyedév Beérkez6 Ebbdl jogos
panaszok panaszok szama
szdma
202... januar-
junius
202... julius-
december
Osszesen
Jogos utas panaszok okai
202... ... félév Utas panasz oka Db szam
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Panasz tétel modja

Hoénap Mod Db szdm
202... Levél
... félév
Email
Telefon
Személyes
Vasarld
konyv
Osszesen




10.sz. melléklet

Autdébusz - kozlekedési forgalmi eldiras

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Forgalmi eldiras tartalma

Az eldiras tartalmazza mindazokat a szabalyokat, amelyek a forgalmi feladatok biztonsagos
elvégzéséhez sziikségesek.

1.2 Forgalmi eldirasa hatalya és ismerete

A forgalmi el6irds hatalya kiterjed a Megrendeld 4ltal megrendelt valamennyi helyi menetrend
szerinti autobuszvonalra. A  forgalmi eldirds ismerete kotelez6 a  Szolgaltatd
autobuszvezetdinek, diszpécsereinek és forgalomiranyitojanak.

1.3 Felel6sség

Valamennyi munkavallal6 - beosztasatol fliiggetleniil - felelds a rabizott munka szabalyszerti és
biztonsagos végzéséért. Felettes jelenléte senkit sem mentesit a szolgélataval jaro feleldsség
alol. A munkavallalot munkéjaval kapcsolatos kotelességének megszegése esetén munkajogi,
ha abbdl karosodas is szarmazik, anyagi feleldsség terheli. Mindemellett fennall biintetdjogi
felelossége is. A felelosség a munka végzéséért egyéni, de valamennyi munkavallald koteles
segiteni a tobbiek szabalyos és biztonsagos munkavégzését, €s sziikség esetén intézkedést kérni.
Veszélyes helyzet vagy cselekmény, balesetveszély vagy mas rendkiviili esemény,
szabalytalansag, fegyelemsértés, ittassag, tovabba a rend és a tisztasdg megbontdsanak
észrevételekor munkavallald koteles a helyzet megsziintetése, a vesz€ly elharitdsa irdnt
intézkedni.

A forgalom- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd cselekmény elkovetését a munkavallald
lehetdleg hatdsagi személy igénybevételével akadalyozza meg.

Szolgéalatban 1évé munkavallaldo sajat munkajat - a beosztottakra atruhazand6 teenddk
kivételével - massal nem végeztetheti. Az a munkavallalo, aki nincs szolgalatban, vagy mas
szolgalati aghoz tartozik, veszélyelharitas kivételével nem avatkozhat a szolgdlatban 1évok
munkajaba, és helyettiik még felkérésre sem végezhet munkat.

Munkavallalo felelds a rendelkezésére bocsatott anyagi €s targyi eszkdzok rendeltetésszerti
hasznalataért, allapotuk megdovasaért.

1.4 Feliigyeleti hatosagok

A hatdsagi felligyeleti feladatokat a kozlekedésért felelés minisztérium, illetve a Szegedi Jarasi
Hivatal Kozlekedési és Fogyasztovédelmi Fdosztalya latja el.

A feliigyeleti hatosag tagjainak a megfeleld igazolvany birtokdban - az igazolvany tartalma
szerint - ellendrzési, illetve intézkedési joguk van.

Az éltaluk a helyszinen kiadott utasitds végrehajtasa eldtt a végrehajtasra kotelezett
munkavallalonak az igazolvanyba valo betekintéssel meg kell gy6zddnie arrol, hogy az illetd
jogosult-e intézkedésének megtételére.
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1.5 Jarmiivezetés feltételei

Szolgéltatondl az az autobuszvezetd allhat a Szerz6dés szerinti szolgalatba, aki orvosi vélemény
alapjan annak ellatasara alkalmas, a sziikséges tanfolyamokat elvégezte és sikeres vizsgat tett,
valamint az egyéb, a munkakor betoltését szabalyozo eldirasoknak megfelel {pl.:
ismeretbovitd-, felkészitd oktatas, mindsito vizsga).

Az autobusz jarmiivezetdi engedély megszerzésérol az érvényben 1€vo jogszabalyok, eldirdsok
rendelkeznek.

Autobuszt az vezethet,

a) aki érvényes D kategorias vezetdi engedéllyel rendelkezik,

b) érvényes GKI vizsgaval rendelkezik

C) munkaképes allapotban van,

d) aki Szolgaltatd egyéb megfeleloségi eldirasait teljesiti, belsd oktatasi és vizsgaztatasi

rendszerének megfelel.
Vezetés kozben az autdbuszvezetd koteles a jogszabalyok altal meghatarozott valamennyi
okményat magéanal tartani.
Szolgéltatd autdbuszvezetdjének iddszakos orvosi és palyaalkalmassagi vizsgalatat a
vonatkoz6 jogszabaly(ok) szerint el kell végeztetni, Szolgaltatdé autdobuszvezetdjének minden
olyan orvosi és pszichologiai vizsgalaton meg kell jelennie, amit a jogszabalyok eldirnak.
Szeszes ital, vagy mas hasonloan hatd szer (pl. gyogyszer, kabitoszer) hatasa alatt allo
munkavallal6 szolgdlatot nem végezhet, ilyen munkavallal6t szolgalatba éllitani és szolgéalatban
megtiirni nem szabad. Intézkedni kell a Szolgaltatd diszpécserének azonnali értesitésérol,
szlikséges vizsgalat elvégzésérol.

1.6 Rendeletek, utasitasok megismerése

Az autdbuszvezeté a munkdjaval kapcsolatos rendelkezésekrdl - a Szolgaltatd tajékoztatasa
alapjan - a szolgalat megkezdése eldtt koteles tajékozodni, és azokat fegyelmezetten
végrehajtani. Szabadsag, betegség, vagy egyéb ok miatt bekovetkezett tavollét utdn a
munkavallal6 még munkaba allasa eldtt koteles alairasaval igazoltan megismerni a tavolléte
alatt kiadott rendeleteket és utasitasokat.

1.7 Utasitasok kiadasa és végrehajtasa

Szolgaltatod autdbuszvezetdjének a Forgalomiranyitd, utasitasait végre kell hajtania. Személy-,
vagyon- vagy forgalombiztonsagot veszélyeztetd utasitdst nem szabad adni, illetve
végrehajtani.

Az utasitas kiadhatd: szoban és irasban.

Szobeli utasitast akkor lehet érvényesnek tekinteni, ha Szolgéltatdé autdbuszvezetdje azt
nyugtazta.

Szobeli utasitds csak egy alkalomra, és csak arra a teriiletre adhatd, ahol Megrendeld
intézkedésre jogosult képviseldjének intézkedési joga van. Tobb alkalomra, illetve mas
intézkedésre jogosult teriiletére vonatkoz6 utasitas csak irdsban adhato.

Ha Szolgéltatdé autdobuszvezetdje a Forgalomiranyitotol olyan utasitast kap, mely megitélése
szerint az érvényben 1évd utasitdsokkal, rendeletekkel ellentétes, koteles erre a figyelmet
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felhivni, és ha az utasitast adod tovabbra is ragaszkodik utasitasa végrehajtasahoz, Szolgaltato
autdbuszvezetdjének joga van az utasitds végrehajtasara vonatkozod részletes irdsbeli utasitast
kérni. Az utasitds végrehajtasaért az utasitdst adé a felelés mindaddig, amig utasitasat
Szolgaltatod autdbuszvezetdje a leirtaknak megfelelden hajtja végre.

frasbeli utasitas kézbesitésekor az utasitas eredeti példanyat a cimzettnek kell atadni, aki annak
megértését a masolati példanyon alairdsaval koteles igazolni. Az igazolds megtorténtétdl az
utasitast érvényesnek kell tekinteni.

1.8 Utazasbol torténo kizaras

Szolgaltatod autdbuszvezetdjének, ha az utas nem tartja be az utazasi feltételeket, fel kell kérnie
azok maradéktalan betartdsara. Ha ez nem vezet eredményre, akkor fel kell szdlitani a jarmi
elhagyasara. A felszolitds és a jarmii elhagydsa csak megallohelyen, az autobusz allo
helyzetében torténhet.

Amennyiben az utas nem hajlandé az autdbuszrol leszéllni, akkor a rendelkezésre all6 hirk6z16
berendezésen intézkedést kell kérni a Forgalomiranyit6tol.

Ha az utas tevékenysége a személy-, vagyon- vagy forgalombiztonsagot veszélyezteti, az
autobuszt azonnal meg kell allitani, a jarmiivel elindulni nem szabad, és haladéktalanul
segitséget kell kérni.

1.9 Utas karigénye

Ha az utasnak az autdbuszon valamilyen kara keletkezett, meg kell gy6zddni arrdl, hogy mi
okozta. Amennyiben az autdbusz berendezési targyanak a hibdjabol eredd a kar, intézkedni kell
a hiba elharitasara. A karosult utast tdjékoztatni kell, hogy a kérigényét irasban jelentse be.
Szolgéltatonak a karesetrdl - a karosult adatait tartalmazo - irasos jelentést kell késziteni, melyet
az esemény idépontja utdn legkésobb 48 o6ran beliil koteles a Megrendeld rendelkezésére kell
bocsatania.

1.10 Rosszullét a szolgalat ellatasa kozben

Ha Szolgaltatdé autdbuszvezetdje barmely ok miatt munkéra alkalmatlan allapotba keriil, a
mozgo jarmiivet azonnal meg kell allitani és lehetdvé kell tenni az utasok biztonsagos
leszallasat. A jarmiivet lehetdség szerint rogziteni kell, illetve illetéktelenek eldl le kell zarni,
majd segitséget kell kérni. Ha Szolgaltato autdbuszvezetdje szolgalata ellatasa kdzben rosszul
€rzi magat, munkajat tovabb végeznie nem szabad. Rosszullétét koteles azonnal jelenteni a
Forgalomiranyitonak, a Szolgaltatd diszpécserének, akinek feladata a szolgalat ellatasaval
kapcsolatosan a sziikséges intézkedést megtenni.

Amennyiben a rosszulléte miatt a munkavallalé nem képes sajat maga jelentést tenni, akkor ez
annak a munkavallalonak a kotelessége, aki elsdként érkezik a helyszinre.

2. Jaratok kozlekedtetése

2.1 Menetrend szerinti jaratok

Minden Megrendel6 altal, a Szerz6désben meghatarozott médon, Szolgaltatétdl megrendelt a
kozforgalmi menetrendben meghirdetett alap- és kisegitd jarat.
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2.2 Jaratokra vonatkozo jelzések

A Megrendeld altal meghatarozott jelzéseket a jarmiivon programozhat6 kijelz6 berendezéssel
(ennek lizemképtelensége esetén, tablan) kell feltiintetni.

3.Autdobuszok berendezései

3.1 Autébuszok miiszaki allapota
Az autobuszok miiszaki allapotaért, a berendezések karbantartasaért és javitasaért Szolgaltato
a felelds. Szolgaltato a Szolgaltatas teljesitésére csak olyan autdbuszt allithat forgalomba, mely

a jogszabalyokban eldirt feltételeknek megfelel, minden berendezése tizemképes allapotban
van, a sziikséges tartozékokkal és felszerelési targyakkal el van latva.

3.2 Autobusz hiba

Az autobuszok miiszaki hibai forgalmi szempontbol a kovetkezdk lehetnek:

. rendellenesség,

. meghibasodas,

. tizemképtelenség,

. mozgasképtelenség.

Rendellenesség alatt olyan miiszaki hibat kell érteni, amely a forgalom és az utasszallitas
biztonsagat nem befolyasolja. Az autdbusz a telephelyre vald bedllasig forgalomban maradhat.
Meghibasodas alatt olyan miiszaki hibat kell érteni, amelynek fennalldsa esetén az utasok a
végallomasig széllithatok, de az autobusz a forgalomban tovabb nem maradhat.
Uzemképtelenség alatt olyan miiszaki hibat kell érteni, amelynek fennélldsa esetén utasokat
szallitani tilos.

Mozgasképtelennek kell az autobuszt mindsiteni akkor, ha a megmozdulasbol baleset, vagy
anyagi kar szarmazhat.

3.3 Autdbuszok vilagitasa

Az autobuszok kiilsé részét mindenkor a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelelden kell
kivilagitani. Ha az autobusz utastéri vilagitdsa a kozati forgalomban valo részvétel kozben
¢jszaka vagy korlatozott 1atasi viszonyok kozott teljes egészében meghibasodik, akkor utasokat
szallitani csak a kovetkezd megéllohelyig szabad. Az utasok tovabb utaztatasat kovetden az
autobusszal a végallomasig szabad kozlekedni, €s ott intézkedést kell tenni a hiba kijavitasara,
vagy a jarmi telephelyre torténd beallitasara.

Ha a jarml utastéri vilagitdsa a kozati forgalomban vald részvétel kozben részlegesen
meghibasodik, de legalabb felerészben miikddik, akkor utasokat szallitva a végallomasig
szabad kozlekedni, és ott intézkedést kell tenni a hiba kijavitasara, vagy a jarmi telephelyre
torténd beallitasara.

A jarmi utastéri ajtéindl 1épesdvilagitast kell alkalmazni.
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A lépcsdvilagitas teljes vagy részleges meghibdsodasakor éjszaka vagy korlatozott latasi
viszonyok esetén utasokat a végallomasig szabad szallitani, és ott intézkedést kell tenni a hiba
kijavitasara, vagy a jarmi telephelyre torténd beallitasara.

3.4 Kormanyberendezés

Hibas korményberendezéssel az autobuszt tilos Szolgalatba allitani.

Ha a kormanyberendezés a kozuti forgalomban valo részvétel kozben hibasodik meg, akkor a
halad6 jarmiivet haladéktalanul meg kell allitani. Az eseményt Szolgaltatd autdobuszvezetdje
azonnal jelenteni koteles a Forgalomiranyitonak, akinek feladata a szolgalat ellatasaval
kapcsolatosan a sziikséges intézkedést megtenni, valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét
az eseményrol. A hiba kijavitasaig az autdbuszt ki kell vonni a forgalombol.

3.5 Kerekek és gumiabroncsok

Tilos az autdbuszt Szolgalatba adni, ha barmelyik gumiabroncs nyomasa, a futofeliilet
profilmélysége nem az eldirasoknak megfeleld, illetve ha azon szakadas, kidudorodas vagy mas
sériilés lathat6. Ha az autobusz valamelyik gumiabroncsa a kozuti forgalomban vald részvétel
kodzben hibasodik meg, akkor az autdbuszt azonnal meg kell allitani, és a hiba kijavitasaig az
autobuszt ki kell vonni a forgalombol. Az eseményt Szolgaltatd autdbuszvezetdje azonnal
jelenteni kdteles a Forgalomiranyitonak, akinek feladata a szolgalat ellatasaval kapcsolatosan a
sziikséges intézkedést megtenni, valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét az eseményrdl,
aki a sziikséges intézkedéseket megteszi.

3.6 Fékezés

Uzemi fékezésnek nevezzilk, amikor elére latott esetben kell az autdbuszt az iizemi
fekberendezéssel megallitani, illetve a sebességet szabalyozni. Vészfékezésnek nevezziik,
amikor a lehetd legrévidebb fekut megtételével kell a jarmii sebességét a lehetd legrovidebb 1do
alatt csokkenteni, az autébuszt megallitani.

Fékezéskor mindig figyelembe kell venni az autdbusz sebességét, az ttviszonyokat, valamint
az autobusz terhelését.

Az lizemi fékezést mindig idejében kell megkezdeni, hogy az autdbusz sebessége egyenletesen
¢s lokésmentesen csokkenjen, €s a biztonsdgos megallitdshoz sziikséges fékut rendelkezésre
alljon.

3.7 Uzemi fék

Az tlizemi fékberendezés akkor miikdddképes, ha a fékezderd folyamatosan szabdlyozhato,
illetve a fékezés egyenletesen, 16késmentesen €s egyenes nyomvonalon hajthaté végre. Hibas
tizemi fékkel az autobuszt tilos Szolgalatba allitani. Ha az lizemi fék menet kdzben hibasodik
meg, akkor a biztonsagi fékkel kell az autobuszt minél eldbb - lehetdleg a kozlekedés
veszélyeztetése nélkiil - megallitani és a hiba kijavitadsaig az autobuszt ki kell vonni a
forgalombol. Az eseményt Szolgaltatd autdbuszvezetdje azonnal jelenteni koteles a
Forgalomiranyitonak, akinek feladata a szolgalat ellatdsdval kapcsolatosan a sziikséges
intézkedést megtenni, valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét az eseményrdl, aki a
sziikséges intézkedéseket megteszi.
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3.8 Rogzitofék (biztonsagi fék)

A rogzitéfek egyben az autdbusz biztonsagi fékberendezése is. A rdgzitéfék az autdbusz
hosszan tartd, biztonsagos rogzitésére szolgal. A rogzitéfék akkor lizemképes, ha az allo
autobuszt 20 %-os (csuklos autdbusz esetén 12%-0s) lejtdn vagy emelkedon teljes terheléssel
is tartdsan és biztonsagosan allva tartja. Ha az autébuszvezetd elhagyja a vezetofiilkét, koteles
az autobuszt rogzitéfékkel rogziteni. Hibas rogzitéfékkel Szolgalatba éllni tilos. Ha Szolgaltato
autdbuszvezetdje rogzitofek hibat allapit meg, ki kell allnia a forgalombol.

Amennyiben a rogzit6fék a két végallomas kozott hibasodik meg, az autdobuszt meg kell allitani.
Az all6 autdbuszrol arra alkalmas helyen az utasokat le kell szallitani. A rogzitéfék hibas
autobuszt a rendelkezésre allo parkfékkel és a kerékkitamaszté ékekkel rogziteni kell. Az
eseményt Szolgaltatd autdbuszvezetdje azonnal jelenteni koteles a Forgalomiranyitonak,
akinek feladata a szolgélat ellatdsaval kapcsolatosan a sziikséges intézkedést megtenni,
valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét az eseményrdl, aki a sziikséges intézkedéseket
megteszi.

3.9 Kiegészit6 fekek

Az ajtoféket lizem kdzben kikapcsolni tilos.

3.10 Visszapillanto tiikor (kamerak)

Hidnyz6 visszapillanto tiikorrel, illetve olyan kamerdval, mely az utascsere folyamatat és az
autobusz mogotti holtteret teszi lathatova Szolgaltatd autdbuszvezetdje szamara és nem
miikddik, Szolgalatba allni tilos.

Az autdbuszon 1évé barmely visszapillanto tiikor, illetve azon kamerak, melyek az utascsere
folyamatat teszik lathatéva Szolgaltatd autobuszvezetdje szdmara hasznalhatatlansaga esetén
az autdbusznak ki kell allnia a forgalombdl. Az eseményt Szolgaltatd autdbuszvezetdje azonnal
jelenteni kdteles a Forgalomiranyitonak, akinek feladata a szolgélat ellatasaval kapcsolatosan a
sziikséges intézkedést megtenni, valamint értesiteni a Szolgéltatod diszpécserét az eseményrol,
aki a sziikséges intézkedéseket megteszi.

3.11 Utastéri ajtok

Hibés ajtoval Szolgalatba allni tilos. Ha az autdbusz valamelyik utastéri ajtaja meghibasodik,
akkor az autobusznak ki kell allnia a forgalombol.

Az eseményt Szolgaltatd autdbuszvezetdje azonnal jelenteni koteles a Forgalomiranyitonak,
akinek feladata a szolgalat ellatdsaval kapcsolatosan a sziikséges intézkedést megtenni,
valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét az eseményrdl, aki a sziikséges intézkedéseket
megteszi.

3.12 Vészcseng6

Ha a vészcsengd a megallohelyrdl vald kiindulds kozben jelez: vészfékezéssel, ha a két
megallohely kozott: lizemi fékezéssel azonnal meg kell allni. Megallds utan elindulni csak
akkor szabad, ha Szolgéltato autobuszvezetdje meggy6z0dott a vészjelzés okarol és az elindulés
veszélytelenségérdl. Ugyanigy kell eljarni akkor, ha a vészjelzdvel az autdbusz all6 helyzetében
adtak vészjelzést. Hibas vészjelzdvel Szolgalatba éllni tilos. A vészjelzd meghibasodéasa esetén
az autobusznak utasok nélkiil kell a végallomasig kozlekedni.
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Az eseményt Szolgaltaté autdbuszvezetdje azonnal jelenteni koteles a Forgalomiranyitonak,
akinek feladata a szolgélat ellatdsaval kapcsolatosan a sziikséges intézkedést megtenni,
valamint értesiteni a Szolgaltatd diszpécserét az eseményrdl, aki a sziikséges intézkedéseket
megteszi.

3.13 Leszallasjelzo

Hibas leszallasjelzével Szolgalatba allni tilos. Ha a leszéllasjelzé lampaja vilagit, Szolgaltato
autobuszvezetdje koteles az autdbuszt a jaratra eldirt kovetkezé megalloban megallitani, és a
sziikséges utastéri ajtokat kinyitni, illetve az ajtok nyithatosagat engedélyezni. Ha a
leszallasjelz6 a vonalon hibdsodik meg, akkor az autdbuszt a jaratra vonatkozd Osszes
megallohelynél meg kell allitani, €és azt az ajtot, amelynél a leszallasjelzé meghibasodott ki kell
nyitni még akkor is, ha a tobbi ajtonal leszallasi szandékot nem jeleztek. Leszallasjelz6 hibaval
a jarmi forgalomban maradhat.

3.14 Kerékkitamasztoék

A kerékkitdmaszto €k az autdbusz rogzitésére szolgal. Minden autdbuszt a kdzuti forgalomban
valo részvétel kozben legalabb kettd kerékkitamasztd ékkel kell ellatni. Ha az autobuszt
kerékkitamasztd ékkel kell rogziteni, akkor vizszintes talajon a két éket az egyik nem
kormanyzott kerék elott és mogott, lejtds uton mindkét éket a lejtd feldli oldalrol keli a nem
kormanyzott kerekek ala helyezni.

4 Autobuszok kozlekedése

4.1 Megallas a megallohelynél

A megallohelynél az autdbuszt egyenletes lassitassal, lizemi fékezéssel ugy kell megéllitani,
hogy az utasok le- és felszallasa jardara vagy jardaszigetre torténjen. A megallohelynél
egyszerre csak egy autobusz allhat meg. Kettds megéllohelynél egyszerre ketté autdbusz is
megallhat, a masodikként érkezd autobusznak kozvetleniil az elsé mogott kell megéllnia és az
esetleges atszallasok megkdonnyitése érdekében az ajtokat mindkét autdbuszon ki kell nyitni.
Héarmas jellegi megéllohelyeknél egyidejiileg 3 db autdbusz végezhet utascserét. A
harmadikként beérkezd autdbusz ajtot nyithat, lehetdvé téve az utasok leszallitasat és igény
esetén felszallasat is. Az el6z6 autdbuszok kihaladasat kovetéen azonban az eredeti
megallohelytablaknal ismét ajtot kell nyitnia (elektronikus utastajékoztatdssal szerelt
autobuszoknal a berendezést is e szerint kell kezelni), hogy ne keriiljenek kényszeritésre a
felszanni kivano utasokat felesleges futasra.

A jaratnak valamennyi, a menetrendben meghatarozott megéallohelynél meg kell allnia, ha a
megalldban utas tartozkodik, vagy az autdbuszon leszallasi szandékot jeleztek. Megéllas utan
az ajtokat ki kell nyitni, illetve az ajtonyitast engedélyezni kell.

Ha az autébuszon leszallasi szandékot nem jeleztek, a megallohelyet mindig olyan sebességgel
kell megkozeliteni, hogy Szolgaltatd autobuszvezetdje kétséget kizaréan meg tudjon gydzddni
arrol, hogy a megéllohelynél utas nem tartézkodik, A megallohely mellett megallas nélkiil
elhaladni csak akkor szabad, ha Szolgaltatd autobuszvezetdje meggy6z6dott a tovabb haladés
veszélytelenségérol.
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4.2 Utasok le- és felszallasa az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint

Az utasok le- és felszallasa csak az adott jaratra a menetrendben meghirdetett megallohelyen
torténhet. Az ajtokat csak az autobusz allé helyzetében szabad kinyitni, illetve az ajtonyitast
engedélyezni. Az utasok le- és felszallasat a visszapillantd tiikor (monitor) segitségével
figyelemmel kell kisérni. Ha a kiils6 ajtonyitd gomb meghibasodik, vagy az utas valamilyen
okbdl az ajtét nem képes kinyitni, akkor Szolgaltatd autdbuszvezetdje az Gn. dssznyitoval
valamennyi utasajtot kinyitva biztositja a fel- és leszallast.

A le- és felszallast akkor lehet befejezettnek tekinteni, amikor az utolsoénak leszallo utas a
talajon all, és az autdbuszt elengedte, illetve felszallaskor a tavmuikodtetésii utastéri ajtok
becsukddasat nem akadalyozza.

Ha rendkiviili esemény tortént, Szolgaltatd autobuszvezetdje engedélyt adhat az utasok le- és
felszallasara a megallohelyen kiviil is. Megallohelyen kiviil a tdvmiikodtetést ajtokat kinyitni,
illetve a nyitasra engedélyt adni csak akkor szabad, ha Szolgaltatdé autobuszvezetdje
meggy6z0dott a le- és felszallas veszélytelenségérél. Az utasokat a hangerdsitd berendezésen
keresztiil az ajtok kinyitasarol, illetve a nyitas engedélyezésérdl, valamint a leszallassal jarod
veszélyekrol tajékoztatni kell.

4.3 Elindulas

Szolgaltato autdbuszvezetdje az autdbuszt akkor indithatja el, ha:

a) az indulésjelzést megadta,

b) a tavmiikodtetésii utastéri ajtok becsukoddsarol visszajelzést kapott és meggy6z6dott az
ajtok zart allapotarol,

c) meggy6zddott arrdl, hogy az autdbusz inditdsanak egyéb akadalya nincs.

Szolgaltato autobuszvezetdje az indulasjelzést akkor adhatja meg, ha az utasok le- és felszallasa
befejez6dott. Ha valamilyen okndl fogva valamelyik ajtdé nem zarodik, akkor Szolgéltato
autoébuszvezetdje koteles meggy6zddni annak okdrol, s ettdl fliggden megkisérelni az ajtod
ismételt zardsat. A megallohelyrél torténd elindulds veszélytelenségérél Szolgaltato
autdébuszvezetdje a KRESZ erre vonatkozo szabdlyait figyelembe véve koteles meggy6zddni.
Ha két megallohely kozott tortént megallas utan az ajtok kinyitasa sziikségessé valt, az autobusz
inditasa eldtt az utasokat az indulasrél tajékoztatni kell. A tovabbiakban ugyanugy kell eljarni,
mintha megallobol torténne az elindulas.

4.4 Kikeriilés, elozés

Megéllohelyen 4ll6, azonos viszonylaton kozlekedd autdbuszt kikeriilni csak akkor szabad, ha

a) a keriilni szdndékoz6 autdbuszon az utasok leszallasi szandékot nem jeleztek,

b) a keriilni szandékozo6 autdbusz vezetdje meggy6zodott arrdl, hogy a megalloban allo
autobuszra valamennyi utas fel tud szallni,

C) az érintett autobusz a sajat menetrendi idejében érte utol az eldtte haladot.

Azonos viszonylati autobuszok egymadst csak abban az esetben eldzhetik, ha az elézni
szandékozo autdbusz az eldtte haladot a sajat menetidejében utolérte.

Forgalmi szempontbdl nem mindsiil kikeriilésnek, ha a kikertilést végrehajtdé autobusz olyan
viszonylaton kozlekedik, melynek az adott megalléban nem kell megallnia.
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4.5 Hatrafelé kozlekedés (tolatas)

Hatramenet csak miikodd tolatoradar és/vagy tolatokamera ¢és/vagy iranyitd személy
kozremiikodésével torténhet.
A hatrafelé kozlekedést iranyitd személynek ugy kell elhelyezkednie, hogy:

a) az autdbusz mogott 16vo teret biztonsagosan at tudja tekinteni,
b) a mozgd autdbusz a testi épségét ne veszélyeztesse és
C) a Szolgaltato autdbuszvezetdje mindvégig lassa.

Autdbusszal azonnal meg kell allni, ha az iranyit6é személy a visszapillant6 tiikorben (vagy az
erre rendszeresitett monitoron) nem lathatd. Ha az autobusz mogott keresztiranya forgalom
van, akkor a tolatd autobuszt meg kell allitani. A mozgas sebessége legfeljebb 5 km/h lehet.

5. RendKkiviili események

Rendkiviili eseménynek kell tekinteni minden olyan zavart vagy akadalyt, amely a forgalmi
jéaratok kozlekedését gatolja, illetve menetrendtdl valo eltérést okoz.

5.1 Bejelentési kotelezettség

Szolgéltatd autdbuszvezetdje koteles azonnal bejelentést tenni a Forgalomirdnyitdsnak a
kovetkezo eseményekrol:

a) személyi sériiléses baleset,

b) anyagi karos baleset

C) forgalmi zavar,

d) kozuti jelzések hianya, kozlekedést veszélyeztetd tthiba (vizelontés, ut beszakadas, fa
kiddlés, nagyfesziiltségili vezeték leszakadas stb.),

e) az utasok, a személyszallitas és egyéni forgalom barmilyen veszélyeztetése,
f) rablas, rongélas, valamint minden egyéb ilyen iranyu cselekmény,

9) tlizeset,

h) egy¢éb balesettel, forgalmi zavarral kapcsolatos kareset.

A jelentést vevdé munkavallald koteles az eseményrdl értesiteni mindazon szervezeti
egysegeket, akiknek a kozremikodeésére az elharitds szempontjabol sziikség van, és ezekkel
egylitt intézkedni koteles a megsziintetésre, valamint a lehetséges kozlekedés biztositasara.

A forgalom biztonsagat veszélyeztetd szadndékos cselekmény gyantija esetén renddri
intézkedést kell igénybe venni.

5.2 Baleseti helyszinelés

Szolgaltatd  autdbuszvezetdjének baleseti helyszinel6i intézkedést kell kérni a
Forgalomirdnyitastol. A Forgalomiranyitds azonnal értesiti a Szolgaltatd diszpécserét, aki a
baleseti helyszinelés lebonyolitasardl intézkedik. A baleseti helyszineld megérkezéséig
Szolgaltatd autobuszvezetdjének az autdbusza mellett a helyszinen kell maradnia az aldbbi
esetekben:

a) személyi sériiléses kozlekedési baleset esetén, illetve, ha annak gyantja felmeriil,
b) olyan baleseteknél,
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C) ahol a résztvevok a felelosség kérdésében megegyezni nem tudnak,
d) az egyik fél a helyszint elhagyja,

e) az idegen fél nem rendelkezik érvényes biztositassal,

f) az idegen fél nem hajland6 adatait a karrendezéshez atadni,

) kiilképviseleti, diplomaciai, valamint fegyveres testiiletek jarmiveivel tortént
baleseteknél,

h) kiilfoldi allampolgar altal vezetett, illetve kiilfoldi rendszamt jarmiivel tortént
Osszelitkdzés esetén,

1) minden Megrendelé megrendelésére kozlekedd jarmii dsszeiitkdzésénél.

Szolgaltato koteles a lehetd legrovidebb idon beliil a sziikséges felvilagositast a Megrendelének
szdban megadni.

Szolgaltatd koteles a helyszinen felvett dokumentumok 1 masolati példanyat, valamint a
rogzitett felvételeket a Megrendeldnek legkésobb a kdvetkezd naptari napon atadni.

5.3 Jarmii tovabb haladasat akadalyozo koriilmények

Ha Szolgaltatd autdbuszvezetdje olyan akadalyt észlel, amely a biztonsagos kozlekedést
veszélyezteti, az autdbuszt azonnal meg kell éllitania. Meg kell éllitani az autdbuszt, ha
Szolgaltatd autdbuszvezetdje menet kdzben olyan jelenséget észlel, vagy olyan jelzést lat,
illetve hall, amelyrdl arra lehet kovetkeztetni, hogy az utasok, vagy a szolgdlatban 1évo
munkavallalok testi épsége, illetve a forgalom biztonsaga veszélyben van. Tovabb haladas
akadalyoztatdsa esetén Szolgaltatd autdbuszvezetdje koteles az utasokat tdjékoztatni és
értesiteni a Forgalomiranyitast.

5.4 Félreallas

Félredllni mindig olyan helyen szabad, ahol a félredllitott autdbusz a forgalmat a lehetd
legkisebb mértékben akadalyozza, illetve a vagyonbiztonsagot veszélyezteti. A félreéllast tigy
keli végrehajtani, hogy az ne veszélyeztesse az utasokat és a kozlekedés tobbi résztvevdjét. Ha
erre lehetdség van, az utasokat a félreallast sziikségessé tevd esemény helyszinét kovetd
megallohelyen kell leszallitani, és ezt kovetden kell félredllni.

5.5 Eljaras késés esetén

Szolgéltatd autobuszvezetdjének a menetrendhez viszonyitott - barmilyen ok miatt
bekovetkezett - késés okat, a Forgalomiranyitas kérése esetén kozolnie kell.

5.6 Eltérés az eloirt utvonalrol

A Szolgaltatd altal kiszolgalt viszonylatok végallomdsait és utvonaldt Megrendeld eldirasai
hatarozzak meg. Attol csak akkor szabad eltérni, ha a Szolgaltatd autdbuszvezetdjét erre a
Forgalomiranyitas utasitja, vagy utasitas nélkiil, ha azt olyan akadaly teszi indokoltta, amely
csak az utvonalrdl valo eltéréssel kertilhetd ki.

Az utvonalrdl valo eltérésrol - még az eltérés elott - az utasokat tajékoztatni kell.
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5.7 Tiiz az autébuszon

Ha az autobuszon tiiz keletkezett, vagy egyéb koriilményekbdl (pl. stri fiist) tliz veszélyére
lehet kovetkeztetni, azonnal meg kell allni, a motort le kell allitani.

Valamennyi utastéri ajtot ki kell nyitni, és az utasokat fel kell szolitani az autobusz elhagyasara.
Az akkumulator fékapcsolo kikapcsolasaval az autdbuszt fesziiltség mentesiteni kell. A tiizjelzo
késziilék jelzésére, vagy utas altal jelzett tlizeset esetén késedelem nélkiil értesiteni kell a
katasztrofavédelmi szerveket.

5.8 Utasrosszullét

Ha Szolgéltatdé autdobuszvezetdje utas rosszullétérdl szerez tudomast, vagy arrdl értesitik, az
autobuszt azonnal meg kell llitania, és értesitenie kell a Mentdszolgélatot.

5.9 A jarmii rongalasa, beszennyezése

Ha Szolgaltat6 autdbuszvezetdje az autdbusz rongalasat vagy beszennyezddését észleli, vagy
arrol értesitették, akkor az els6 alkalmas helyen meg kell allni, és meg kell gy6z6dni a rongalas,
illetve a szennyezddés mértékérdl. Ha az autdbusz rongalasanak kovetkeztében személyi
sériilés tortént, akkor a személyi sériilésre vonatkozd szabalyozas szerint kell eljarni.

5.10

Felek rogzitik, hogy az adatszolgaltatas, tdjékoztatds soran az adatvédelmi jogi eldirasokra
figyelemmel személyes adatok megismerésére nem keriilhet sor, kizarolag személyazonositasra
alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.
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11.sz. melléklet

ARCULATI MEGJELENES

1. A Szolgéaltatonak egységes megjelenést kell biztositania a kdzszolgaltatasi szerzodéssel
érintett jarmiiveken, annak érdekében, hogy a kozszolgaltatds helyi kozosségi
kozlekedést ellato funkcioja egyértelmiien beazonosithato legyen.

2. A Szolgéltato koteles a kozszolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos miikodési teriiletén az
Ellatasért felelés onkormanyzat arculati elemeit (logd, szlogen, kék-sarga paletta)
alkalmazni az utastajékoztatasban, a kiilsé kommunikacidjaban és megjelenésében,
amit a Megrendeld jogosult ellendrizni.

3. Ajanlatkéro az arculatvaltoztatas jogat fenntartja.
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12.sz. melléklet
Atlathatésagi nyilatkozat
ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

képviseldjeként tudomasul veszem, hogy az allamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény
(Aht.) 41. § (6) bek. szerint kozponti koltségvetési kiadasi elSiranyzatok terhére olyan jogi
személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel nem kothetd érvényesen
visszterhes szerzodés, illetve 1étrejott ilyen szerzodés alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely
szervezet nem mindsiil atlathatd szervezetnek.

A nemzeti vagyonr6l sz616 2011. évi CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) 1. pontja szerint az altalam
képviselt szerv atlathato szervezetnek mindsiil az alabbiak szerint:

(* = a megfeleldt ala kell huzni!)

a)

aa) nemzetkozi szervezet, az allam, kiilfoldi allam, kiilf6ldi helyhatosag,*

ab) koztestiilet,*

ac) koltségvetési szerv, onkormanyzati intézmény,*

ad) kiilfoldi allami vagy helyhatosagi szerv,*

ae) lelkiismereti és valldsszabadsag jogarol, valamint az egyhazak, vallasfelekezetek és vallasi
kozosségek jogallasarol szo16 torvény szerinti egyhaz, bels6 egyhazi jogi személy, *

af) helyi onkorményzat, a nemzetiségi dnkormanyzat és azok tarsuldsa, valamint*

ag) gazdalkod6 szervezet, amelyben az allam vagy az onkormanyzat kiilon-kiilon vagy egytitt
100%-o0s részesedéssel rendelkezik, *

ah) az Europai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes allam szabalyozott piacara
bevezetett nyilvanosan miikodd részvénytarsasag;*

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet, amely megfelel a kovetkezo feltételeknek:*

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és
megakadalyozasardl sz616 torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,
bb) az Europai Uni6 tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz616 megallapodasban
részes allamban, a Gazdasagi Egylittm{ikodési és Fejlesztési Szervezet tagdllamaban vagy
olyan allamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszdgnak a kettds adoztatas
elkertilésérdl sz6l6 egyezménye van,

bc) nem mindsiil a tarsasagi adorol €s az osztalékadorol szolo torvény szerint meghatarozott
ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak,

bd) a gazdalkodo szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-0s tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet tekintetében a ba), bb) €s bc) alpont szerinti feltételek fennallnak;

C) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezé feltételeknek:*

ca) vezeto tisztségviseldi megismerhetdk,
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cb) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlathato
szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghaladé részesedéssel,

cc) székhelye az Europai Uni6 tagéallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet
tagallamaban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatés
elkertilésérdl szolo egyezménye van;

Tudomésul veszem, hogy a kotelezettségvallald ezen feltétel ellendrzése céljabol, a
szerz8désbol eredd kovetelések eléviiléséig az Aht. 54/A. §-ban foglaltak szerint jogosult a jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet atlathatosagaval dsszefliggd, az 54/A.
§-ban meghatarozott adatokat kezelni, azzal, hogy ahol az 54/A. § kedvezményezettrdl
rendelkezik, azon a jogi személyt, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetet kell érteni.

Kijelentem biintetéjogi feleldsségem tudataban, hogy a fentiecknek megfeleld adatok az
alabbiak:

b) ha a kedvezményezett az Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja szerinti szervezet,

ba) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet tényleges

tulajdonosanak természetes személyazonositd
T 1 , tulajdoni
hanyada:...................... , befolyasanak és szavazati jogéanak
10115 (15) J¥*

bb) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodoé szervezetben kozvetlentil
vagy kozvetve tobb mint 25%-o0s tulajdoni részesedéssel, befolyassal vagy szavazati joggal
rendelkezd jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet

B B ettt et e , tulajdoni
hanyada:............cooooiiiiiiii , befolyasanak és szavazati joganak
MErteke:. ..o ok

bc) a bb) alpont szerinti jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet
tényleges tulajdonosanak természetes személyazonosito
adatai:.......oooiiii , tulajdoni hanyada:.......................... ,
befolydsanak és szavazati jogdnak mértéke:......................... ,

bd) a bb) alpont szerinti jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
adoilletdsége: .. ..oovvniiiii ,

be) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodo szervezet és a bb) alpont
szerinti jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ellendrzott kiilfoldi
tarsasag jogallasanak megitéléséhez sziikséges, a tarsasagi adordl és az osztalékadorol szolo
1996. évi LXXXI. torvény 4. § 11. pontjaban meghatarozott
) ha a kedvezményezett az Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pont ) alpontja szerinti szervezet,

ca) a civil szervezet, vizitarsulat vezet tisztségviselok természetes személyazonositd

részesedésével MUKOAO SZEIVEZEL IEVE: .. ..ovi ittt **



befolydsanak és szavazati  joganak

011 415 JH*
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13. szamu melléklet

Nyilatkozat a Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan alvallalkozé bevonasarol

Az eljaras szama: .....cevveneens
Az eljaras targya: ypeeeeeeeceenscnnecens ”
AJAnlatkéro: covveveiniiniiiniininns

A nyilatkozattev nyertes ajanlattevo:
e Neve.
e székhelye:

l/a. Alulirott [...], mint a nyertes ajanlattevé képviseldje a szerzodés megkotésének
idopontjaban nyilatkozom, hogy az alabbi alvallalkozok részt vesznek a targyi szerzodés
teljesitésében:

Alvallalkozo Adoszama: Elérhetosége Képviseletre jogosult
megnevezése (név, (telefonszam, e-mail): megnevezése:
cim):

ajanlattevoi teljesitésen beliil az alvallalkozoi teljesités varhato szdzalékos aranya, valamint
az alvallalkozoi szerzddés szerinti ellenszolgaltatas értéke:

cégszerl alairés

87



14. szamu melléklet

Nyilatkozat a Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan alvallalkozdi teljesitésrol

Az eljaras szama: ...

Az eljaras targya: ,,..

Ajanlatkéro: covveiniiiiniiininnnn

A nyilatkozattevO nyertes ajanlattevo:

e [1Eeve.
e székhelye:

1/a. Alulirott [...], mint a nyertes ajanlattevé képviseloje a szerzodés megkotésenek
idopontjaban nyilatkozom, hogy az alabbi alvallalkozok részt vesznek a targyi szerzodés

teljesitésében:
Alvallalkozo Adoszama: Elérhetosége Képviseletre jogosult
megnevezése (név, (telefonszam, e-mail): megnevezése:
cim):
Ajanlattevédi Ellenszolgaltatas Kifizetett
teljesitésen beliil az |teljesitésének ellenszolgaltatas
alvallalkozoi idopontja: ertéke:
teljesités tényleges
szdzalékos ardanya:
......................................... y eereeneees €V iiiiiciiicieee WO L nAD
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